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2.CIELE VYCHOVY A VZDELAVANIA

Ciele a poslanie vychovy a vzdelavania v naSom Skolskom vzdelavacom programe pre
Studijny odbor 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu vychadza z cielov
stanovenych v Zakone o vychove a vzdelavani (Skolsky zékon), zakona ¢. 61/2015
0 odbornom vzdelavani a priprave a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, vyhlasky c.
65/2015 o strednych $kolach a Statnom vzdelavacom programe pre skupinu §tvorroénych
ucebnych odborov 63, 64 Ekonomika a organizacia, obchod a sluzby I, Il. Poslanie Skoly
vyplyva aj z komplexnej analyzy skoly.

Poslanim nasej $koly nie je len odovzdavat’ vedomosti a pripravovat’ nasich ziakov na
povolanie a ziskanie prvej kvalifikacie, ale aj formovat’ u mladych 'udi ich postoje, viest’ ich
k dodrziavaniu etickych a Pudskych principov. Skola sa stane otvorenou initituciou pre
rodicov, socialnych partnerov a Sirokt verejnost’ s ponukou rdznej vzdelavacej a spolocenskej
¢innosti.

Nasa $kola ma nielen vzdelavat, ale aj vychovavat. Nase ciele v systéme vychovy
a vzdelavania spocivaju v cielavedomom a systematickom rozvoji poznavacich schopnosti,
emocionalnej zrelosti ziaka, motivacie k sustavnému zdokonalovaniu sa, prosocionalnom
spravani, etiky, sebaregulacie ako vyjadrenia schopnosti prevziat zodpovednost' za seba
a svoj rozvoj a tvorivost’.

Ciele vychovy a vzdelavania orientované na vytvaranie predpokladov celozivotného
vzdelavania su zamerané na:

Posilnenie vychovnej funkcie Skoly so zémerom:

e umoznit vSetkym ziakom pristup ku kvalitnému zaujmovému vzdeldvaniu
a vol'nocasovym aktivitdim, najmé Ziakom zo socidlne znevyhodneného prostredia ako
formy prevencie socialno-patologickych javov a podchytenia nadanych a talentovanych
jedincov

e  vytvarat motiviaciu kuceniu, ktord ziakom umoZni pokracovat nielen v d’alSom
vzdelavani, ale aj v kultivovani a rozvoji vlastnej osobnosti

e  podporovat’ $pecifické zaujmy, schopnosti a nadania Ziakov

J formovat’ uceleny nazor na svet a vztah k Zivotnému prostrediu

. vytvarat vztah k zdkladnym Tludskym hodnotam ako je ucta a dovera, sloboda
a zodpovednost’, spolupraca a kooperacia, komunikacia a tolerancia

e  poskytovat’ ¢o najvacSie mnozstvo prileZitosti, podnetov a moznosti v oblasti zdujmovej
¢innosti

. poskytovat’ pre Ziakov a Siroku verejnost’ ponuku vzdelavacich sluzieb vo volnom case

Realizaciu stratégie rozvoja Skoly S ddrazom na:

a) pripravu a tvorbu vilastnych Skolskych vzdeldvacich programov s ciel'om:

. uplatiiovat’ nové metddy a formy vyucovania zavadzanim aktivneho ucenia, realizaciou
medzipredmetovej integracie, propagaciou a zavadzanim projektového a programového
vyucovania

. zabezpecit’ kvalitné vyuCovanie cudzieho jazyka vytvorenim jazykového laboratoria,
ziskania kvalifikovanych ucitelov pre vyucbu cudzich jazykov a zabezpecenim
dostupnych podmienok pre vyucbu cudzieho jazyka v zahranici



c)

skvalitnit’ vyucbu informacnych a komunika¢nych technolégii zabezpecenim Specidlne;j
ucebne a softvérového vybavenia, podporovanim dalSieho vzdelavania ucitelov v
oblasti informacnych technologii

zohl'adnit’ potreby a individuadlne moznosti Ziakov pri dosahovani cielov v Studijnom
odbore manazment regionalneho cestovného ruchu

zabezpecit’ variabilitu a individualizaciu vyucby

rozvijat’ $pecifické zaujmy ziakov

vytvarat’® priaznivé socidlne, emocionalne a pracovné prostredie v teoretickom
a praktickom vyucovani

zavadzat’ progresivne zmeny v hodnoteni ziakov realizaciou priebeznej diagnostiky
zachovavat’ prirodzené heterogénne skupiny vo vzdeldvani

b) posilnenie #llohy a motivdcie ucitel’ov, ich profesijny a osobny rozvoj s ciel'om:

rozvijat’ a posilnovat’ kvalitny pedagogicky zbor jeho stabilizéciou
podporovat’ a zabezpecovat’ d’al§i odborny rozvoj a vzdeldvanie ucitel'ov
rozvijat’ hodnotenie a sebahodnotenie vlastnej prace a dosiahnutych vysledkov

podporu talentu, osobnosti a zdujmu kazdého Ziaka s cielom:
rozvijat’ edukaény proces na baze skvalitnovania vzt'ahov medzi ucitelom - ziakom —
rodicom
rozvijat timovu spolupracu medzi Ziakmi budovanim prostredia tolerancie a radosti
Z uspechov
vytvarat’ prostredie Skoly zalozené na tvorivo-humannom a poznatkovo-hodnotovom
pristupe k vzdelavaniu s dorazom na aktivitu a slobodu osobnosti Ziaka
odstranovat’  prejavy Sikanovania, diskriminacie, nadsilia, xenofobie, rasizmu
a intolerancie v stlade s Chartou zakladnych l'udskych prav a slobod
viest’ ziakov k zmysluplnej komunikacii a vyjadreniu svojho nazoru
zapajat’ sa do projektov zameranych nielen na rozvoj $koly, ale aj na osvojenie si takych
vedomosti, zruénosti a kompetencii, ktoré ziakom prispeju k ich uplatneniu sa na trhu
prace na Slovensku aV krajinach Eurdpskej tUnie a K motivacii pre celozivotné
vzdelévanie
nadvézovat’ spolupracu s roznymi §kolami a podnikmi doma a v zahranici
presadzovat’ zdravy Zivotny §tyl
vytvarat’ Siroku ponuku Sportovych, zaujmovych a vol'no€asovych aktivit
vytvarat’ fungujuci a motivaény systém merania vysledkov vzdelavania

d) skvalitnenie spoluprdace so socidalnymi partnermi, verejnost’ou a ostatnymi

Skolami na principe partnerstva s cielom:

zapojit’ rodicov do procesu skoly

podporovat’ spolupracu srodi€émi pri priprave atvorbe Skolského vzdelavacieho
programu

aktivne zapajat’ zamestnavatel'ov do tvorby Skolskych vzdelavacich programov, rozvoja
zdujmového vzdeldvania, skvalitiovania vychovno-vzdelavacieho procesu a odborného
vycviku

spolupracovat so zriadovatelom na koncepcidch rozvoja odborného vzdelavania
a pripravy a politiky zamestnanosti v Prievidzi

spolupracovat’ so salénmi poskytujucimi kozmetické sluzby

vytvarat’ spolupracu so Skolami doma a Vv zahranic¢i a vymienat si vzdjomne skisenosti
a poznatky



e nadviazat’ spolupracu s cestovnymi kanceldriami, s Regiondlnym zdruzenim Hornej
Nitry v Prievidzi poskytovat’ sluzby ziakov pri roznych prilezitostiach

e  rozvijat spoluprdcu s nadaciami, r6znymi organizaciami a ucelovo zameranymi utvarmi
na zabezpecenie potrieb ziakov

e) zlepSenie estetického prostredia budovy Skoly s cielom:

e  zlepsit prostredie v triedach a spolo¢nych priestoroch skoly

. zrekonstruovat’ hygienické priestory skoly

e  vyuzit materialno-technicky a I'udsky potencial pre ziskanie doplnkovych  finan¢nych
zdrojov, reagovat’ na vypisané granty a projekty

3. ZAKLADNE PODMIENKY NA REALIZACIU SKOLSKEHO
VZDELAVACIEHO PROGRAMU V STUDIJNOM ODBORE 6324 M MANAZMENT
REGIONALNEHO CESTOVNEHO RUCHU

3.1. Organizac¢né podmienky na vychovu a vzdelavanie

. Plnenie stanovenej miery vyucovacej a vychovnej povinnosti vyplyva z platnej
legislativy a ramcového ucebného planu Stitneho vzdeldvacieho programu. Radmcové
rozvrhnutie obsahu vzdeldvania v Skolskych vzdelavacich programoch vychadza zo
SVP. Stanovené vzdelavacie oblasti a ich minimalne poéty hodin boli v tomto programe
dodrzané¢ a st preukazateIné. Vzdeldvanie a priprava ziakov je organizovana ako
Stvorro¢né §tadium

o Teoretické vyucCovanie zaina o 7:55 hod, odborna prax 0 7:00 hod. Organizacia
Skolského roka sa riadi podl'a pedagogicko-organiza¢nych pokynov v danom skolskom
roku

e  Plnenie Skolskej legislativy vzhl'adom na organizadciu a priebeh Skolského
vzdelavacieho programu vo vidzbe na teoretické vyucovanie a odborny vycvik je v
sulade. Vychovno-vzdelavaci proces sa riadi Zakonom o vychove a vzdelavani (Skolsky
zakon)

e Odborna prax sa vyucuje vrozsahu stanovenom v ucebnom plane a vykonava sa
v Skolskych zariadeniach: salony a inStruktdzna ucebna, ako aj v kmenovych a
zmluvnych pracoviskach. Vyucba prebieha pod vedenim odbornych ucitelov, MOV.
Delenie skupin stanovuje platné legislativa

e  Vzdeldvanie apriprava sa riadi podl'a Skolského poriadku. Zabezpetuje jednotnost
vV celom vychovno-vzdeldvacom procese. Upravuje pravidla spradvania sa Ziakov
na teoretickom a praktickom vyuCovani a priprave ako aj v Skolskom internate.
Obsahuje tiez prava a povinnosti ziakov. Skolsky poriadok je si¢astou Organizaéného
poriadku $koly a Pracovného poriadku $koly a riadi sa podl'a nich. Ziaci sa oboznamuju
so Skolskym poriadkom kazdy rok na prvej vyucovacej hodine prvy def §kolského roka
apodpisuji v osobitnom zazname svojim podpisom jeho reSpektovanie. Téato
skutoCnost’ je zaznamenana aj v triednych knihach

e Na zaciatku kazdého Skolského roka je spolo¢né zoznamovanie sa Ziakov prvych
ro¢nikov so ziakmi vysSich ro¢nikov. Oboznamuju sa nielen so svojimi povinnostami,
ale aj vzajomne nadvizuju kontakty medzi sebou, vymienaju si postrehy a informacie.
Prispieva to k vytvoreniu vel'mi priaznivej atmosféry na skole a k 'ah§iemu zarad’ovaniu
sa ziakov do kolektivu. TieZ stretnutia s rodi¢émi prvakov st planované v prvom tyzdni
na zacCiatku Skolského roka, kde sa zoznamuju s ucite'mi, kolektivom v triede, ziskavaju
informacie o Skole, jej Style prace, organizacii vyucovania a odborného vycviku,



metddach a prostriedkoch hodnotenia, pldnovanymi aktivitami na Skole a osobitnymi
predpismi odborného vycviku na kmenovych azmluvnych pracoviskach. Su
oboznameni s ich povinnost'ami, pravami a postupmi. Zaroven majii moznost’ prezriet’ si
celu skolu, Skolsky internat, Skolské dielne a salon

o Hodnotenie a klasifikacia ziakov sa riadi Klasifikaénym poriadkom $koly a je sucast'ou
Skolského vzdelavacieho programu ako stucast’ uc¢ebnych osnov vyucovacich predmetov
aako osobitnd spolo¢na cast. O vSetkych kritériach hodnotenia, vychovnych
opatreniach a podmienok vykonania komisionalnych a opravnych skasok su Zziaci
a rodi¢ia vopred informovani

. Ukoncovanie $tadia a organizacia maturitnej skisky sa riadi platnym legislativnym
predpisom. Maturitna skuska sa sklada z pisomnej, praktickej a tstnej asti. Uspesni
absolventi ziskajii maturitné vysvedcenie

. Kurzy, exkurzie, Sportové akcie sa organizuju v ramci 7 tyzdiiovej Casovej rezervy
Skolského roka podl'a podmienok a moznosti Skoly. Kurz Ochrana Zivota a zdravia sa
organizuje Vv skolskom roku pocas troch dni v tretom ro¢niku skupinovou formou v 6 —
7 hodinovych celkoch. Uéelové cvitenia sa organizuju dva dni v priebehu $kolského
roka ato v 1. a 2. ro¢niku. Telovychovny vycvikovy kurz sa bude organizovat’ podla
podmienok Vv regione Skoly, snapliiou lyziarsky a plavecky kurz skupinovou
formou, v 1. a 2. roéniku

. Spolupraca s rodicmi sa realizuje predovsSetkym prostrednictvom triednych ucitelov,
vychovného poradcu, manazmentu Skoly a jednotlivych  vyucujucich vSeobecno-
vzdelavacich a odbornych predmetov, osobnou komunikéiciou s rodi¢mi, pripadne
zdkonnymi zdstupcami rodi¢ov. St to pravidelné, planované zasadnutia Rady rodicov
a zasadnutia Rady Skoly, v ktorych st zastipeni rodi¢ia a socialni partneri. Obsahom
tychto zasadnuti st informacie o planoch a dosiahnutych vysledkov Skoly, rieSenie
problémovych vychovnych situdcii, organizovanie spolocenskych, vzdelavacich,
kultirnych a $portovych akcii organizovanych skolou

. Sut'aze a prezentacia zrucnosti a odbornych spdsobilosti v odbore na Skolskej tirovni sa
organizuje formou jednoduchych ro¢nikovych prac ako spolo¢ny vystup teoretick€ého
a praktického vyucovania na zaver kazdého ro¢nika. Skola ur¢i obsah, rozsah, Grovet,
kritéria hodnotenia, formu prac a ich prezentdcie pripadne aj s pristupom verejnosti.
Ziaci sa mdzu zdlastiovat’ aj na sutaziach a prezenticidch vo svojom odbore na
narodnej a medzinarodnej urovni. Vyrobky a sluzby ziakov sa moézu predstavit’
verejnosti na vystavach a prezentdciach na miestnej, regionalnej, narodnej
I medzinarodnej urovni

3.2 Formy praktického vyucovania

Prakticka priprava je uskuto¢niovana ako praktické cviCenia, si stcastou odbornych

vyucovacich predmetov v odbore MRCR. arealizuje sa podla Zakona ¢. 61/2015 Z. z.
0 odbornom vzdelavani a priprave a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov.
Praktické cvicenia st povinné. V 1. a2. ro¢niku sa vykonavaju pod vedenim ucitel'a
prislusného odborného vyucovacieho predmetu, v 3. a 4. ro¢niku prebiehaju individualnou
formou na pracoviskdch zamestnavatela na zdklade dohody o zabezpeceni suvislych
odbornych cviceni. Ich ulohou je pripravit Ziakov tak, aby po ukonceni S$tadia vedeli
prakticky vyuzit’ osvojené poznatky na svojich pracoviskach. Ziaci by mali vediet’ samostatne
pristupovat’ a riesit’ primerané tlohy v cestovnom ruchu.

Zameranim je rozSirenie teoretickych vedomosti z predmetov:



Ekonomika, Technologia sluzieb cestovného ruchu, Geografia cestovného ruchu,
Administrativa a koreSpondencia, vo vysSich ro¢nikoch Dejiny kultary, Marketing,
Manazment, Pravna nauka, Utovnictvo, Ekonomika podniku cestovného ruchu

Suvislé odborné cvicenia sa uskutocniuju 6 hodin denne, hodina je 60 mintt.

Odporucéana napli

1.ro¢nik - 5 dni pod vedenim odborného ucitel’a

-u¢ebna vypoctovej techniky — vyhl'addvanie informécii, urenie tras exkurzii, organiza¢né
zabezpecenie, vyhotovenie propagacnych materidlov (plagat, letdk, clanok do novin,
prezentécia,

- exkurzie v regione a mimo regionu (kiipel'ny cestovny ruch, zaujimavosti, atrakcie, vidiecky
cestovny ruch), spravy z exkurzie

Hodnotenie praxe je sucastou predmetu Technolodgia sluzieb cestovného ruchu

2. ro¢nik - 5 dni pod vedenim odborného ucitel’a

- exkurzie do zariadeni poskytujucich sluzby v cestovnom ruchu — stravovacie, ubytovacie,
kapelné zariadenie,

- vel'trh cestovného ruchu — manazérska Cinnost’, propagacia, prezentacia subjektov

- exkurzie mimo regionu Skoly — sprievodcovska ¢innost’

- vyhotovenie propaga¢nych materialov (plagat, letak, prospekt, ¢lanok, prezentacia, sprava
z exkurzii

Hodnotenie praxe je sucastou predmetu Technoldgia sluzieb cestovného ruchu

3. ro¢nik — 10 dni, individudlne na zadklade zmluvy (1x pre Skolu, 1x pre organizaciu)

- cestovné kancelarie, cestovné agentiry, turistické informa¢né centra

centrd vol'ného Casu, agroturistické strediska, kulturne, rekreacné, Sportové centra

- administrativne prace, agenda a koreSpondencia, aktivity v oblasti UCtovnictva, préce
s kancelarskou a vypoctovou technikou, obchodné aktivity, marketing v cestovnom ruchu,
animac¢né ¢innosti

- prezentacia, sprava z praxe

Hodnotenie praxe je sucast’ou predmetu Technoldgia sluzieb cestovného ruchu

4. ro¢nik — 10 dni, individualne na zadklade zmluvy (1x pre Skolu, 1x pre organizaciu

- cestovné kanceldrie, cestovné agentary, turistické informacné centra

centra vol'ného Casu, agroturistické strediska, kultarne, rekreacné, Sportové centra,
prispevkové a rozpoctové organizacie, hotely, ubytovacie zariadenia,

administrativne prace, agenda a koreSpondencia, aktivity V oblasti uctovnictva, prace
s kancelarskou a vypo¢tovou technikou, obchodné aktivity, marketing v cestovnom ruchu
prace na useku dani, poplatkov, tvorba cien, anima¢né ¢innosti

-prezentécia, sprava z praxe

Hodnotenie praktickych cviceni je sucast'ou predmetu ManaZzment.

Z uvedenych doévodov je nutné, aby dodrziavali nasledovné pokyny:

- ziaci odchadzaju s vytlaCenym dennym zdznamom (je k dispozicii na internetovej
stranke). Ziaci ho vedu pocas praxe a po skonéeni praxe si davaji podpisovat’ zodpovednej
osobe na pracovisku. Po prichode do Skoly okamzite tento formular odovzdaja prislusnému
vyucujucemu.

- absolvujt sa podla vopred uréeného terminu.

- Absolvovanie praktickych cviceni individualnou formou st povinné. V pripade, ze
v danom termine nemoéze ziak na prax nastapit’ (PN, vazene rodinné dovody), musi ju
absolvovat’ pocas letnych prazdnin a ohlasit’ skutoénost’ zodpovednému vyuéujicemu. Ziaci,
ktori odchadzajii v danych terminoch na zahraniénu prax, budu od praxe oslobodeni.

- na pracoviskach ziak dodrziava pokyny nadriadenych a platia pre neho pokyny
Z teoretického vyucovania — (BOZP, protipoZiarna ochrana)



- ziak mé na pracovisku zamestnavatel'a vhodné oblecenie, nefaj¢i, nepije alkoholické
napoje a nepoziva omamné a psychotropné latky

- denne zapisovat’ ¢innosti, ktoré vykonavali a dat’ si to potvrdit’ v organizacii

- po ukonceni ziak odovzdava vSetky tlaCivd, spravy, ospravedlnenky — su
podmienkou na postup do vyssieho rocnika.

- ziak musi mat’ osobné doklady. Pripadny traz treba ihned’ nahlasit’ aj Skole.

Kontrolu priebehu stvislej praxe vykonavaju pracovnici povereni riaditelom Skoly. Ti
sa zameraju hlavne na reSpektovanie obsahu dohody, pracovni moralku, zrucnosti a
odbornost’ ziakov. Informacie ziskavajli pozorovanim a rozhovorom s kompetentnymi
zamestnancami organizacie a so ziakmi. Z kazdej kontroly vypracuju stru¢ny a konkrétny
zapis. Vramci moznosti zjednavaji népravu na mieste. O zdvaznych nedostatkoch
neodkladne informuju ZRS alebo riaditel’a $koly.
O vysledku praxe budu Ziaci:
Viest’ denny zdznam
Spracuju spravu z exkurzie, ¢lanok do novin (pismo 12, TNR,riad.1,5)
Spracuju spravu z praxe
Pripravia letaky, plagaty, prospekty
Vypracuju zvolent tému
Spracujt prezentaciu cestovného ruchu v Powerpoint — podl'a zadania

ogakrwdE

3.3 Sposob apodmienky priebehu a ukoncovania vzdelavania, vydanie
dokladu o ziskanom vzdelani

Po ukonceni Stidia hodnotime vSetky o¢akavané vzdelavacie vystupy, ktoré si formulované
vykonovymi $tandardmi v kompetenc¢nom profile absolventa nasho Skolského vzdelavacieho
programu formou maturitnej skiasky. Cielom maturitnej skisky je overenie komplexnych
vedomosti a zru€nosti, ako su Ziaci pripraveni pouzivat’ nadobudnuté kompetencie pri vykone
povolania a odbornych ¢innosti, na ktoré sa pripravuji. Maturitna skuska sa sklada z internej
a externej Casti. Externa ¢ast’ sa kona formou pisomného testu. Interna cast’ MS sa konéa formou
pisomnou, ustnou, praktickou, predvedenim komplexnej ulohy, obhajoby komplexnej odborne;j
prace alebo projektu, popr. Uspesnej siitaznej prace, realizacie a obhajoby experimentu alebo
kombindciou réznych foriem. Odborna zlozka MS sa ¢leni na teoretickil a prakticku Cast'.
Maturitnd sktska sa kona v riadnom alebo mimoriadnom skuSobnom obdobi v sulade so
vSeobecne zdviznymi pravnymi predpismi. Maturitni skisku ziak kond pred predmetovou
maturitnou komisiou. Maturitnd skuska je zasadnym vzdelavacim vystupom sumativneho
hodnotenia nasich absolventov. Ziskané maturitné vysvedcéenie potvrdzuje v plnom rozsahu ich
dosiahnuté kompetencie — odbornu kvalifikaciu. Jednotlivé Casti maturitnej skusky vychadzaji
z kompetencii schvaleného $kolského vzdelavacieho programu, priCom ich obsah je
koncipovany tak, aby Ziak mal moZnost’ preukazat’ naplnenie kritérii hodnotenia.

Témy maturitnej skusky Témy MS pripravuju predmetové komisie. Ich priprava sa riadi
platnymi predpismi o maturitnej skuske. Pri MS sledujeme nielen schopnost’ ziaka vyuzivat
medzipredmetové vztahy vo vSeobecnej a odbornej zlozke vzdeldvania, ale aj troven jeho
ustneho prejavu a to z jazykovej stranky a Stranky spravneho uplatiiovania odbornej terminoldgie
na zaklade kriterialneho hodnotenia vykonov.

Jednotlivé témy st formulované v podobe konkrétnej ulohy/Cinnosti. Téma ma svoju
profilovu a aplikacnu Cast’. Profilova ¢ast’ témy MS sa orientuje na stanovenie prioritnych
vykonov, ktoré st uréené v ramci profilovych predmetov. Aplika¢na ast MS uvadza vsetky
dolezité vizby a stvislosti, ktoré dopliaji profilova &ast’. Kazda profilova a aplikatna cast’
MS ma svoje podtémy, ktoré su koncipované tak, aby absolvent mal moznost v plnom
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rozsahu pochopit’ komplexnost’ témy a preukazat’ naplnenie vSetkych vykonov v rdmci danej
témy. NaSa Skola uplatiiuje pri tvorbe tém nasledujtice pravidla:

Kazda téma :

vychddza z vykonovych Standardov kompetenéného profilu absolventa Studijného
odboru 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu
uplatiuje hladisko akumulacie vedomosti viacerych odbornych predmetov obsahovo
pribuznych
vychddza z rozsiahlejSich tematickych celkov viacerych odbornych predmetov
(komplexnost’ obsahu vzdelédvania)
umoziuje apodporit’ vyuzitie vSetkych podpornych ucebnych zdrojov (pomdcky,
pisomné materialy, informacie a udaje, atd’.) pre splnenie danej témy
umoznuje preverenie schopnosti ziaka vyuzivat vedomosti a intelektudlne schopnosti
ziskané pocas $tadia na posudenie konkrétneho odborného problému, ktory je dany
V téme MS
dodrziava pravidlo zrozumitelnosti, konzistentnosti a komplexnosti tak, aby naroc¢nost,
vecny a Casovy rozsah tém bol pre ziaka optimélny, primerany a zvladnutelny na
danom stupni vzdelania
svoje podtémy aich formulacia musi byt jasnd, jednoznacnd, v logickom slede od
rieSenia jednoduchého problému k zlozitejSiemu javu v zavislosti od problému alebo
situacie, ktoré sa maju v téme MS riesit. Podtémy su aplikaéného charakteru a dopliiaju
informacie, ktoré ziak v priebehu $tudia odbornych a v§eobecnovzdelavacich predmetov
daného Studijného odboru ziskal.
Hodnotenie vzdelavacich vystupov je zalozené na kritériach hodnotenia. Vymedzenie
prostriedkov a postupov hodnotenia bude spracované ku kazdej téme. Konkretizacia tém
vratane Specifickych kritérii hodnotenia, prostriedkov a postupov hodnotenia ako aj
organiza¢né a metodické pokyny budu spracované v priebehu posledného roc¢nika Studia
abudia osobitnym dokumentom $koly, ktory bude doplhat nas $kolsky vzdelavaci
program. Jeho stucast'ou bude aj Zaznam o vykone absolventa (nie skupinovy).
Pre hodnotenie ustneho prejavu na maturitnej skuske su stanovené nasledovné vSeobecné
kritérid:

Stupeni Kritéria hodnotenia Gstneho prejavu (prezentacia prejavu)
hodnotenia
Vyborny o Kontaktoval sa s poslucha¢mi

Recnikovi bolo dobre rozumiet’

Hlavna myslienka bola po celt dobu jasna

Priklady boli presved¢ivé a dobre zvolené

Slovna zasoba bola vyrazovo bohata

Nevyskytovali sa ziadne jazykové chyby ani chyba v stavbe vety
DiZka prejavu bola primerana a mala spad

Prejav bol vyzvou k diskusii

Chvalitebny Kontaktoval sa s poslucha¢mi

Rec¢nikovi bolo dobre rozumiet’

Hlavna myslienka bola po celt dobu jasna

Priklady boli presved¢ivé a s malou pomocou dobre zvolené
Slovna zasoba bola vyrazovo bohata

Nevyskytovali sa ziadne jazykové chyby ani chyba v stavbe vety

Dizka prejavu bola primerana

Prejav mohol byt’ vyzvou k diskusii
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Dobry e Ciasto¢ne sa kontaktoval s poslucha¢mi

e Recnikovi bolo niekedy zle rozumiet’

e Prejav nemal vyrazna hlavnu myslienku

¢ Priklady boli uplatnené iba niekedy

¢ Slovna zasoba bola postacujica

Vyskytovali sa jazykové chyba a chyby v stavbe vety
Dizka prejavu bola primerana

Prejav nebol vyzvou k diskusii

Dostatocny Minimalne sa kontaktoval s poslucha¢mi

Rec¢nikovi bolo zle rozumiet’

Prejav nebol presvedCivy

Ustny prejav bol zle §truktarovany, hlavna myslienka bola
nevyrazna

Priklady boli nefunk¢né

Slovna zasoba bola mala

Vyskytovali sa Casté chyby v jazyku a chyby v stavbe vety
Dizka prejavu nezodpovedala téme

Nedostato¢ny Chybal kontakt s posluchaémi

Recénikovi nebolo vobec rozumiet’

Prejav nebol presvedCivy a zaujimavy

Chybala hlavnd myslienka

Chybali priklady

Slovna z4soba bola vel'mi mala

Vyskytovali sa vel'mi ¢asté chyby v jazyku, stavba vety nebola
spravna

e Dizka prejavu bola vel'mi kratka, zmysel vystipenia nebol jasny

VNUTORNY SYSTEM KONTROLY A HODNOTENIA ZIAKOV STUDIJNEHO
ODBORU 6324 M MANAZMENT REGIONALNEHO CESTOVNEHO RUCHU

Stredna odborna $kola obchodu a sluzieb, Nabrezie J. Kalin¢iaka 1, 971 01 Prievidza
povazuje vnutorny systém kontroly a hodnotenia ziakov za najvyznamnejsiu kategoriu celého
procesu. Nasim cielom je poskytovat’ Ziakovi spitni vézbu, prostrednictvom ktorej ziskava
informacie o tom, ako danu problematiku zvlada, ako dokéze zaobchéadzat s tym, ¢o sa naucil,
v ¢om sa zlepsil a v ¢om ma eSte nedostatky. Hodnotenie Ziaka vychadza z jasne stanovenych
cielov a konkrétnych kritérii, ktorymi sa da jeho vykon zmerat. Preto neoddelitel'nou
stuCastou hodnotenia musi byt aj konkrétne odporucanie alebo rada, ako ma ziak dalej
postupovat’, aby svoje nedostatky odstranil. Kontrolu vyucovacieho procesu orientujeme na
skusanie a hodnotenie ziakov.

SkuSanie

Pocas skusania preverujeme, ¢o ziak vie a ¢o nevie, alebo ¢o ma vediet, ako sa ma
zleps$it’ v porovnani sdm so sebou alebo s kolektivom — zist'ujeme stupeni dosiahnutia ciel'ov
vyucovacieho procesu. Pri skiSani vyuzivame Sirokt Skalu réznych spdsobov a postupov —
individualne, frontdlne, skupinovo, priebezne alebo stthrne po ukonceni tematického celku
alebo na konci skolského roka, tstne, pisomne (didaktické testy, pisomné cviCenia a ulohy,
projekty, a pod.). Skasanim preverujeme vykon ziaka z hl'adiska jeho relativneho vykonu
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(porovname vykon ziaka Svykonmi ostatnych ziakov) alebo individualneho vykonu
(porovname jeho sucasny vykon sjeho prechadzajucim vykonom). Pri kazdom skuasani
preverujeme vykon ziaka na zaklade jeho vykonového Standardu, ktory je formulovany
Vv u¢ebnych osnovach kazdého vyucovacieho predmetu ako vzdelavaci vystup. Dodlezitou
sucastou skusania je aj formativne hodnotenie, ktoré povazujeme za vyznamnu sucast
motivacie ziaka do jeho d’alSej prace, za stcast’ spitnej viazby medzi ucitel'om a ziakom.

Hodnotenie

Ciel'om hodnotenie Ziakov v §kole je poskytnit’ Ziakovi a jeho rodicom spétni viazbu
0 tom, ako ziak zvladol danu problematiku, v com ma nedostatky a kde ma rezervy. Stcast'ou
hodnotenia je tiez povzbudenie do d’alSej prace, navod, ako postupovat pri odstranovani
nedostatkov. Hodnotenie ziakov vyjadrujeme réznymi formami: slovom, ¢islom, znamkou.
V ramci hodnotenia preverujeme vysledky ¢innosti Ziakov podl'a ur¢enych kritérii. Niektoré
kritérid su vSeobecne platné pre vSetky predmety, Specifické vykony ziakov st hodnotené
podrla stanovenych kritérii hodnotenia. NeoddeliteI'nou sti¢astou hodnotenia Ziaka je aj jeho
spravanie, pristup a postoje. Hodnotenie nikdy nesmie viest k znizovaniu ddstojnosti,
sebaddvery a sebaucty ziaka.

3.3.2. Pravidla hodnotenia Ziakov

Pocas Stidia hodnotime vSetky ofakavané vzdelavacie vystupy, ktoré st formulované
vykonovymi $tandardmi v uéebnych osnovach kazdého vyucovacieho predmetu. Ku kazdému
vzdeldvaciemu vystupu vymedzujeme kritérid hodnotenia, u¢ebné zdroje, medzipredmetové
vztahy, metddy a prostriedky hodnotenia, ktoré su v stlade s ciel'mi vyucovacieho predmetu
a jeho vychovnymi a vzdelavacimi stratégiami. Tym zabezpe¢ime komplexnost’ vedomosti
a ich aplikaciu.

Nasledujtce pravidla su platné pre celé obdobie vzdeliavania Ziaka a s v stlade so
spolo€enskymi vychovnymi a vzdeldvacimi stratégiami na urovni §koly:

Hodnotenie zameriavame a formulujeme pozitivne

Ziak sa hodnoti podl'a miery splnenia danych kritérii

Znamka z vyu€ovacieho predmetu nezahffia hodnotenie spravania Ziaka

Vyucujuct klasifikujt iba prebrané a precvicené ucivo

Ziak ma dostatok ¢asu na uéenie, precvi¢ovanie a upevnenie uciva

Podklady pre hodnotenie a klasifikaciu ziskava vyucujuci hlavne: sledovanim

vykonov a pripravenosti Ziaka na vyu€ovanie, roznymi druhmi pisomnych prac,

analyzou vysledkov rdznych ¢innosti ziakov, konzultaciami s ostatnymi vyucujucimi

a podl'a potreby so psychologickymi a socialnymi pracovnikmi

7. Priklasifikacii pouziva vyucujuci platnu klasifikacnu stupnicu

8. Vysledky Ziakov posudzuje ucitel’ objektivne

9. Vpredmete, v ktorom vyucuju viaceri ucitelia, je vysledny stupen klasifikacie
stanoveny po vzajomnej dohode

10. Pisomné prace su ziakom oznamené vopred, aby mali dostatok ¢asu na pripravu

11. Vyznamnym prvkom procesu ucenia je praca s chybou

oakrwdE

Pri hodnoteni ziakov pocas jeho $tadia jednotlivych predmetov sa podl'a povahy predmetu
zameriavame predovsetkym na:

Hodnotenie vo vyucovacom predmete s prevahou teoretického zamerania.

Hodnotime hlavne ucelenost, presnost’, trvalost’ osvojenia pozadovanych poznatkov, kvalitu,
rozsah ziskanych spdsobilosti, schopnost’ uplatiiovat’ osvojené poznatky a zru¢nosti pri rieSeni
teoretickych a najmé praktickych tloh, pri vyklade a hodnoteni spolocenskych a prirodnych
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javov a zakonitosti. Posudzuje sa kvalita myslenia, jeho logika, samostatnost’ a tvorivost,
aktivita v pristupe k ¢innostiam, zaujem o ticto C¢innosti a vztah Ktymto ¢innostiam,
vystiznost” a odbornd jazykova spravnost ustneho a pisomného prejavu, kvalita vysledkov
¢innosti, osvojené¢ metddy samostatného Studia.

Pri hodnoteni vzdelavacich vystupov sa budu pouZivat’ nasledovné vSeobecné Kritéria
hodnotenia:

o Uplatnil osvojené poznatky, fakty, pojmy, definicie, zakonitosti, vztahy a zru¢nosti pri
rieSeni teoretickych a praktickych uloh, pri vysvetlovani a hodnoteni spolocenskych
a prirodnych javov

. Preukazal kvalitu a rozsah ziskanych vedomosti vykonéavat” pozadované intelektualne

a motorické ¢innosti

Prezentoval kvalitu myslenia, predovSetkym jeho logiku, samostatnost’ a tvorivost’

Mal aktivny pristup, zdujem a vztah k danym ¢innostiam

Preukdazal presny, vystizny, odborny a jazykovo spravny Ustny a pisomny prejav

Preukazal kvalitu vysledkov zadanych ¢innosti

Osvojil si t€inné metddy a formy Studia

Hodnotenie vo vyuéovacom predmete s prevahou praktického zamerania.

Hodnoti sa wvztah k praci, pracovnému kolektivu a praktickym c¢innostiam, osvojenie
praktickych zru¢nosti a ndvykov, ovladanie ucelnych spdsobov prace, vyuzivanie ziskanych
teoretickych vedomosti v praktickych ¢innostiach, aktivita, samostatnost, tvorivost’, iniciativa
v praktickych ¢innostiach, kvalita vysledkov ¢innosti, organizacia vlastnej prace a pracoviska,
udrziavanie poriadku na pracovisku, dodrziavanie predpisov o bezpe¢nosti a ochrane zdravia
pri praci, starostlivost o Zivotné prostredie, hospodarne vyuzivanie surovin, materidlov
a energie.

Pri hodnoteni vzdelavacich vystupov sa budid pouzZivat’ nasledovné vSeobecné Kkritéria
hodnotenia: Ziak:

o Si osvojil praktické zruénosti a navyky a ich vyuzitie

° Preukazal vztah k praci, pracovnému kolektivu, pracovnym ¢&innostiam, aktivitu,
samostatnost’ a tvorivost’

o Preukézal kvalitu vysledkov zadanych ¢innosti

o Zvladol efektivne spdsoby prace a organizaciu vlastnej prace ako aj pracoviska,
udrZiaval na pracovisku poriadok

. Dodrziaval predpisy o BOZP a starostlivost’ o zivotné prostredie

J Hospodarne vyuzival suroviny, material, energiu, prekonal prekdzky v praci

. Zvladol obsluhu audrzbu zariadeni, pouzivanych pristrojov, nastrojov a naradia,

prekonal prekazky v praci

Hodnotenie vo vyucovacom predmete s prevahou vychovného zamerania.

Hodnotime hlavne tvorivost a samostatnost’ prejavu, osvojenie potrebnych vedomosti
a zrucnosti, ich tvorivl aplikaciu, pozndvanie zakonitosti danych €innosti a ich uplatiiovanie
vo vlastnej ¢innosti, kvalitu prejavu, vztah Ziaka k ¢innostiam a jeho zaujem o tieto ¢innosti,
estetické vnimanie, pristup k umeleckému dielu a estetike spolo¢nosti, respekt k tradiciam,
kultirnemu a historickému dedi¢stvu nasej krajiny, aktivne zapojenie sa do kultarneho diania
a Sportovych akcit

Pri hodnoteni vzdelavacich vystupov sa budu pouzivat’ nasledovné vSeobecné Kritéria
hodnotenia:
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Ziak:

Preukazal tvorivost’ a samostatnost’ prejavu
Si osvojil potrebné vedomosti, skiisenosti, ¢innosti a ich tvoriva aplikaciu
Prezentoval poznatky o zékonitostiach danych c¢innosti a uplatnil ich vo vlastnej
innosti
Preukazal kvalitu prejavu
Preukazal vztah a zaujem o dané Cinnosti
o Prezentoval estetické vnimanie, svoj pristup k umeleckému dielu a skomentoval
estetické reakcie spolo¢nosti

e Cc o o

Hodnotime nasledovne:

e Pracu v Skole: pripravenost’ na vyucovanie, aktivne zapojenie sa do vyucby, prezentacia
vedomosti, zrucnosti a kompetencii

. Vzdeldvacie vystupy: podl'a kritérii hodnotenia

e  Domdcu pripravu: formalne a podla kritérii hodnotenia

° Prdace Ziakov: didaktické testy, pisomné prace, ulohy, eseje, cviCenia, praktické
cvic¢enia, projekty, skupinové projekty, cvicenia, prezentdcie, sutaze, hry, simulacie
a situa¢né Studie, vyrobky, ¢innosti, a pod

° Spravanie. V Skole, na verejnosti, spolocenskych aktivitach, odbornom vycviku,
sttaziach, vystavach a pod

Obdobie hodnotenia:

° Denne, Mesacne, Stvrtrocne, Polrocne, Rocne

3.4. Povinné materialno-technické a priestorové zabezpecenie

Teoretické vyuCovanie je realizované v budove Skoly na Néabrezi J. Kalin¢iaka 1, Prievidza
a v budovach na Ul. energetikov 1, Prievidza.

Praktické vyucovanie sa vykondva v nasledovnych dieliach:

- Dom sluzieb KALINA, Nabrezie J. Kalinc¢iaka 3, Prievidza

- cukrarska vyrobna, Nabrezie J. Kalinc¢iaka 1, Prievidza

- Skolska jedalen, Nabrezie J. Kalinciaka 1, Prievidza

- Aklub, Svitoplukova 31, Prievidza

- Kadernicky a kozmeticky salon ,,Visage 4you®, Ul. Vansovej, Prievidza

Normativ vybavenosti dielni, odbornych ucebni, tried a stredisk praktického vyu€ovania je
Vv stulade s Normativom zakladného vybavenia dielni praktického vyucovania pre nase ucebné
a Studijné odbory.
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Zakladné priestorové podmienky

a) Zabezpecenie prevadzky Skoly

1. Skolsky manazment

Kanceléria riaditel’a Skoly

Kancelaria pre zastupcov riaditel’ Skoly TV

Kanceléaria pre zastupcov riaditel'a Skoly PV
Kancelaria pre personalistu Skoly

Kanceléaria pre ekonomicky tsek

Kancelaria zastupcu riaditel'a pre TEC

2 miestnosti na odkladanie pedagogickej dokumentacie
Socialne zariadenie

2. Pedagogicki zamestnanci

kabinety pre ucitel'ov, kabinet vychovnych poradcov

3. Nepedagogicki zamestnanci $koly

Kancelaria pre sekretariat

Priru¢ny sklad s odkladacim priestorom na Cistiace potreby, kancelarske potreby
Archiv — skolsky, ekonomicky

Kancelaria pre hospodarky skoly

Kabinet spravcu VT

Kancelaria mzdovej ctovnicky

Kancelaria vSeobecnej uctarne

Kancelaria veducej uctovnicky

Kancelaria veducej Skolskej jedalne

Kancelaria pre zamestnancov $kolskej jedalne

Miestnost’ pre upratovacky

Miestnost’ pre udrzbarov, kotolna, pracovna, sklad pradla

Kancelaria pre veducu vychovavateliek, kancelaria vychovavateliek, miestnost’ pre sluzbu,
miestnost’ pre mimoriadne udalosti, Spolo¢enskéd miestnost’

4. Hygienické priestory, socidlne zariadenia, Satne

5. Sklad u¢ebnych pomocok, didaktickej techniky

6. KnizZnica, 3 Studovne na Skolskom internate

b) Makrointeriéry

1. Skolska budova

2. Skolsky dvor

3. Skolska jedalen, skladové priestory, vydajiia, stoloviia
4. Internat — 36 izieb pre ziakov

c¢) Vyucovacie interiéry

1. Klasické triedy — 32 tried pre teoretické vyucovanie
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2. Odborné triedy — 2 odborné jazykové ucebne, odborné ucebne pre odbory spolocného
stravovania, 5 odbornych ucebni pre VT a ADK, uéebna pre nabozensku vychovu, cviéné
kuchyne.

3. Telocvicne - 2, posililoviia

d) Vyucovacie exteriéry

1. skolské ihrisko

Personalne podmienky

. Poziadavky na manazment Skoly, ktory realizuje Skolsky vzdelavaci program je v sulade
s poziadavkami odbornej a pedagogickej sposobilosti a s kvalifikaénymi predpokladmi,
ktoré su nevyhnutné pre vykon naro¢nych riadiacich ¢innosti podl'a platnych predpisov

. Odbornd a pedagogicka sposobilost’ pedagogickych zamestnancov vSeobecno-
vzdelavacich predmetov, ktori realizuju Skolsky vzdelavaci program, je Vv sulade
s platnymi  predpismi. Plnenie d’alSich kvalifikaénych predpokladov potrebnych pre
vykon zlozitejSich, zodpovednejSich a naro¢nejsich pedagogickych c¢innosti sa riadi
platnymi predpismi. Pedagogicki zamestnanci zabezpecuju sulad vSetkych vzdelavacich
a vychovnych c¢innosti s cielmi vzdelavania v danom S$tudijnom odbore v sulade so
Staitnym vzdeldvacim programom. Prava a povinnosti pedagogickych zamestnancov st
zabezpeCené anapliiované po dobu ich pedagogickej cinnosti v ramci platnych

predpisov

o Odbornd apedagogicka spdsobilost’ pedagogickych zamestnancov odbornych
predmetov, ktori realizujt $kolsky vzdelavaci program je v sulade s platnymi predpismi.
Plnenie dalsich kvalifikaénych predpokladov potrebnych pre vykon zlozitejsich,
zodpovednejSich a narocnejSich pedagogickych €innosti sa riadi platnymi predpismi.
Pedagogicki zamestnanci zabezpeCuju stlad vSetkych vzdelavacich a vychovnych
¢innosti s cielmi vzdeldvania v danom Studijnom odbore v sulade so Statnym

vzdelavacim programom. Prava apovinnosti pedagogickych zamestnancov

zabezpecené anaplnované po dobu ich pedagogickej cinnosti v ramci platnych

predpisov

. Odborna a pedagogicka sposobilost majstrov odborn¢ho vycviku, ktori realizuja
Skolsky vzdelavaci program je vsulade s platnymi predpismi. Plnenie dalSich
kvalifikacnych predpokladov potrebnych pre vykon zloZitejSich, zodpovednejSich
a narocnejSich pedagogickych c¢innosti sa riadi platnymi predpismi. Pedagogicki
zamestnanci zabezpe€uju sulad vSetkych vzdelavacich a vychovnych €innosti s ciel'mi
vzdelavania v danom Studijnom odbore v sulade so Statnym vzdelavacim programom.
Prava a povinnosti pedagogickych zamestnancov st zabezpecené a napliiované po dobu

ich pedagogickej ¢innosti v ramci platnych predpisov.

. Plnenie poziadaviek poradenskej Cinnosti sa riadi platnymi predpismi. Vychovny
poradca je pedagogicky zamestnanec, ktoré¢ho poslanim je poskytovanie odbornej
psychologickej a pedagogickej starostlivosti Ziakom, rodiCom a pedagogickym
zamestnancom Skoly. Pracu vychovného poradcu usmeriiuju metodické, pedagogické
a psychologické centra. Praca vychovného poradcu a dodrziavanie v§eobecne zavéznych
platnych predpisov v oblasti vychovného poradenstva podlieha kontrolnej ¢innosti zo
strany zriadovatel'a strednej $koly. Dal§ie prava a povinnosti vychovného poradcu
vymedzuji vnatorné predpisy Skoly (pracovny poriadok, skolsky poriadok, vnutorny

mzdovy predpis a pod.)
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3.5 Podmienky na zabezpecenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri vychove
a vzdelavani

NeoddeliteI'nou stcastou teoretického a praktického vyucovania je problematika bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci, hygiena prace a protipoziarnej ochrany. Vychova k bezpecne;j
a zdravie neohrozujucej praci vychddza po dobu Stidia z poziadaviek platnych pravnych
a ostatnych predpisov (zakonov, nariadeni vlady SR, vyhlasok, technickych predpisov
a slovenskych technickych noriem). Tieto poziadavky sa vztahuji k vykonu konkrétnych
¢innosti, ktoré st sucastou odborného vycviku. Tieto poziadavky st doplnené informéciami
0 rizikdch mozného ohrozenia, ktorymi su Zziaci pri teoretickom a praktickom vyucovani
vystaveni vratene informdcii o opatreniach na ochranu pred pdsobenim tychto zdrojov rizik
(zdravotné rizika a opatrenia pri ruénej manipulacii s bremenom, rizikové faktory suvisiace
s mikroklimatickymi  podmienkami — teplotnd zataz organizmu apod.). nacvik
a precvicovanie ¢innosti je v sulade s poziadavkami, ktoré upravuju pracu pre mladistvych
(napr. Zakonnik prace) a v sulade s podmienkami, podla ktorych mézu mladistvi vykonavat
zakédzané prace z dovodu pripravy na povolanie. Zakladnymi podmienkami bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci sa rozumie:
e dokladné apreukdzané oboznamenie ziakov s predpismi o BOZP,
protipoziarnymi predpismi a S technologickymi postupmi,
. pouzivanie technického vybavenia, ktoré zodpovedd bezpecnostnym
a protipoziarnym predpisom,
e  pouzivanie ochrannych pracovnych prostriedkov podl'a platnych predpisov,
e  vykonavanie stanoveného dozoru na pracoviskach ziakov, pricom sa
vymedzia stupne dozoru nasledovne:

- praca pod dozorom si vyzaduje sGstavnu pritomnost
osoby poverenej dozorom, ktord dohliada na
dodrziavanie BOZP a pracovného postupu. Tato osoba
musi zrakovo obsiahnut’ v§etky pracovné miesta tak, aby
mohla bezpecne zasiahnut’ v pripade porusenia BOZP,

- praca pod dohladom si vyzaduje pritomnost osoby
poverenej dohladom kontrolovat’ pracoviskd pred
zaCatim prace apokial nemoédZe =zrakovo vSetky
pracoviskd obsiahnut’, v priebehu prace ich obchadza
a kontroluje.

Podmienky bezpe€nej prace pri vyuCovacom procese su zabezpeCované v stlade
S pravnymi predpismi a ostatnymi predpismi na zaistenie BOZP, zdsadami bezpecnej prace
a bezpecnymi pracovnymi postupmi. Priestory, v ktorych prebieha teoretické a praktické
vyu€ovanie neohrozujui bezpecnost’ a zdravie ziakov.
Skola zabezpeduje odstraiiovanie nebezpedenstiev a ohrozeni, ak to nie je mozné, planuje
a vykonava opatrenia na ich odstranenie alebo obmedzenie.
Problematika BOZP je blizsie rieSend v Smernici na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia
pri praci, ktora stanovuje zakladné podmienky a postupy na zaistenie bezpecnosti a ochrany
zdravia Ziakov, na vyli¢enie alebo obmedzenie faktorov podmieniujliicich vznik pracovnych a
Skolskych urazov, poSkodeni zdravia a vSeobecné zdsady prevencie. Smernica stanovuje
a blizsie konkretizuje prava a povinnosti pedagogickych zamestnancov, d’al§ich zamestnancov
Skoly, prava a povinnosti ziakov vyplyvajice zo vSeobecne zaviznych pravnych predpisov.
Skola ma vypracovanii Smernicu, ktora stanovuje zasady odbornej pripravy zamestnancov v
oblasti bezpec€nosti a ochrany zdravia pri praci.
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Ziaci st pri nastupe do $koly zrozumitelne a preukazatelne oboznamovani s pravnymi
predpismi a ostatnymi predpismi na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, so
zdsadami bezpecnej prace, zasadami ochrany zdravia pri praci, zdsadami bezpecného
spravania na pracovisku, s bezpeCnymi pracovnymi postupmi, s vyskytujucimi sa
a predvidatelnymi nebezpecenstvami, ich u¢inkami na zdravie a s ochranou pred nimi, so
zakazom vstupu do priestorov, zdrZziavanim sa v priestore a vykonavanim ¢innosti, ktoré by
mohli bezprostredne ohrozit' ich zivot alebo zdravie, o opatreniach a postupe vV pripade
poskodenia zdravia vratane poskytnutia prvej pomoci, so v§eobecnymi poziadavkami ochrany
pred poziarmi v objekte a priestoroch skoly, s rozmiestenim hasiacich zariadeni, hasiacich
pristrojov a so spdsobom ich pouzitia, so sposobom vyhlasovania poziarneho poplachu,
povinnostami pri vzniku poziaru vyplyvajice z poziarnych poplachovych smernic a
Z poziarneho evakua¢ného planu a overované su ich znalosti.

Ziaci v danom odbore s pravidelne, vzdy pred zadiatkom vyudovacej hodiny
odbornych predmetov oboznamovani o ochrane zdravia pri praci, s navodmi na obsluhu
jednotlivych pracovnych prostriedkov - zariadeni, pristrojov, ktoré pouzivaju pri praci a 0 ich
spravnom a bezpe¢nom pouzivani.

4. OSOBITOSTI A PODMIENKY VZDELAVANIA ZIAKOV SO SPECIALNYMI
VYCHOVNO-VZDELAVACIMI POTREBAMI V STUDIJNOM ODBORE

6324 M MANAZMENT REGIONALNEHO CESTOVNEHO RUCHU

Vzdelavanie ziakov prebieha v sulade so Statnym vzdelavacim programom a Zakonom
0 vychove a vzdelavani (Skolsky zdkon), ktoré stanovuju zasadné pravidla vzdelavania
a pripravy Ziakov so $pecidlnymi vychovno-vzdelavacimi potrebami (dalej len ,,SVVP®). Pri
formulovani poZziadaviek na ich $tadium sme vychadzali z analyzy podmienok $koly, analyzy
potrieb apoziadaviek trhu prace, analyzy povolania a odbornych Kkonzultacii so
Specializovanymi zamestnancami VUDPAP, pedagogicko — psychologickych poradni
a dorastového lekara. Platnd legislativa oznacuje ndzvom Ziaci so Specidlnymi vychovno-
vzdelavacimi potrebami (d’alej len ,,.SVVP*) Ziakov s mentalnym, zmyslovym alebo telesnym
postihnutim, zdravotne oslabenych alebo chorych, s narusenou komunika¢nou schopnostou,
so $pecifickymi poruchami uéenia alebo spravania sa, s autistickym syndromom, s poruchami
psychického alebo socidlneho vyvinu, tiez zZiakov pochddzajicich zo socidlne
znevyhodneného prostredia (romske etnikum, imigranti). Specifickou skupinou Ziakov so
SVVP st Ziaci mimoriadne nadani. Stidium v $tudijnom odbore 6324 M manaZzment
regionalneho cestovného ruchu vzhl'adom k svojim $pecifikam nemdze byt poskytnuté pre
ziakov s mentalnym, zmyslovym a telesnym postihnutim, ako aj Ziakom s autistickym
syndroémom, s poruchami psychického a socialneho vyvinu. Vo v§eobecnosti mézu byt prijati
uchadzaci s dobrym zdravotnym stavom. Uchadzaci nesmu trpiet’ predovsetkym:

- prognosticky zavaZznym ochorenim obmedzujicim funkcie hornych koncatin (porucha
hrubej a jemnej motoriky),

- prognosticky zavaznym ochorenim funkcie nosného a pohybového systému (ochorenia
chrbtice, ploché nohy, vybocenie kolien, stav po kongenitalnej luxécii bedier),

- prognosticky zavaznym ochorenim dychacich ciest, srdcovymi a cievnymi ochoreniami
(varixy),

- psychickymi chorobami (alkoholizmus, toxikomania, nervové choroby),

- prognosticky zavaznymi ochoreniami oka a sluchu,

- endokrinnymi ochoreniami a imunodeficitnymi stavmi,

- chronickymi chorobami pecene.
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Integracia Ziakov zo socidlne znevyhodneného prostredia

Tento vzdelavaci program je otvoreny aj pre ziakov zo socialne znevyhodneného prostredia.

St to ziaci, ktori spifaju nasledujuce kritéria:

1.  ziak pochadza z rodiny, ktorej sa poskytuje pomoc v hmotnej nudzi a prijem rodiny je
najviac vo vyske zivotného minima

2. aspon jeden zakonny zastupca ziaka (rodic) je dlhodobo nezamestnany

3. najvysSie ukoncené vzdelanie rodiCov je zakladné, alebo asponi jeden z rodiov nema
ukoncené zakladné vzdelanie

4.  nesStandardné bytové a hygienické podmienky rodiny

Integracia a vzdelavanie nadanych ziakov

Skola vytvara v sulade so svojim profilom aj podmienky pre rozvoj nadanych Ziakov.
Vychova a vzdeldvanie mimoriadne nadanych ziakov patri vo vSeobecnosti za vel'mi
efektivne, Ziaduce, ato tak zo spolocenského, individualneho Tl'udského hladiska, ako aj
z hladiska ekonomického, navratnosti investovaného c¢asu a finanénych prostriedkov.
Osobitne aj v nasom odbore manazment regionalneho cestovného ruchu je Ziaduce podchytit
nadanych ziakov asystematicky snimi pracovat. Pritom nemusi ist len o podporu
mimoriadne intelektovo nadanych Ziakov, ale aj ziakov nadanych manualne, prakticky, ktori
vynikaji svojimi vedomostami, zru¢nostami, zaujmom, Kreativitou, vysledkami prace
a zaslizia si vynimocnu pedagogicko-psychologickl starostlivost’ pri rozvijani svojho
Specifického nadania. Pre mimoriadne nadanych ziakov::

o Ziaci st integrovani do beznych tried (nezriad'ujeme osobitné triedy, nepokladame to za
dobry vychovny moment)

o Ziaci mézu byt umiestneni do domova mladeze so suhlasom zakonného zastupca

. umoziujeme im Stidium vacSieho poctu voliteInych predmetov, ako aj d’alSich cudzich
jazykov,

e podla potreby navstevujo vychovni poradkyiiu a Vv mimoriadnych pripadoch aj
Specializované odborné pracoviska (za podmienok vyskytu istych anomalii v ich
spravani)

. vo vyucbe nadanych ziakov vyuzivame nadstandardné vyucovacie metddy a postupy, su
zapdjani do problémového a projektového vyucovania, maji moZnost' pracovat’ na
vlastnych projektoch, vo vynimoc¢nych pripadoch poskytujeme stadium formou on-line

. Skola intenzivne spolupracuje najma s rodi¢mi tak, ze organizuje stretnutia (neformalne)
ucitelov vratane vychovnej poradkyne, Ziakov, rodicov a (pripadne) zamestnavatel'ov,
pocas ktorych Ziaci prezentuju svoje nazory a poziadavky, aby sa mohli operativne riesit’

. Skola umoziuje Ziakom aj aktivnu spolupracu s vysokou/vysokymi Skolami. Pre tychto
ziakov s tymito vzdeldvacimi inStiticiami intenzivne spolupracujeme

. Skola v spolupraci so zamestnavatel'mi riesi ich zamestnanecké prilezitosti

. vSetci ziaci bez vynimky dodrziavaji Skolsky a interndtny poriadok
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5. CHARAKTERISTIKA STUDIJNEHO ODBORU 6324M MANAZMENT
REGIONALNEHO CESTOVNEHO RUCHU

5.1. Popis vzdelavacieho programu

Teoretické vzdeldvanie je realizované v budove Skoly na Nabrezi J. Kalin¢iaka
1, Prievidza. Stratégia vyucby Skoly vytvara priestor pre rozvoj nielen odbornych, ale aj
vSeobecnych a kl'i¢ovych kompetencii. Najvacsi doraz sa kladie na rozvoj osobnosti ziaka.
Vseobecna zlozka vzdeldvania vychadza zo skladby vSeobecno-vzdelavacich predmetov
ucebného planu. V jazykovej oblasti je vzdeldvanie a priprava zamerana na slovna a pisomn
komunikaciu, ovladanie oznamovaciecho odborného prejavu v slovenskom jazyku, na
vyjadrovanie sa Vv beznych situaciach spoloc¢enského a pracovného styku v cudzom jazyku.
Ziaci sa tiez oboznamuji s vyvojom l'udskej spolo¢nosti, zakladnymi principmi etiky,
zasadami spolocenského spravania a protokolu. Osvojuju si zdklady matematiky, ekologie,
chémie a informatiky, ktoré su nevyhnutné pre vykon povolania. Odborné vzdelavanie je
dolezitou sucastou stredoskolského odborného vzdelavania. Jeho charakteristickou ¢értou je
Siroko koncipovand odborné orientdcia Velky doraz sa kladie na rozvoj osobnosti Ziaka, na
formovanie ich osobnostnych a profesionalnych vlastnosti, postojov a hodnotovej orientacie.

Skola vo vyuébovej stratégii uprednostiiuje tie vyucovacie metody, ktoré veda k harmonizacii
teoretickej a praktickej pripravy tak pre profesionalny zivot, ako aj pre zivot v spolo¢nosti
a medzi 'udmi. Vyucba je orientovand na uplatnenie autodidaktickych metdd (samostatné
ucenie a praca) hlavne pri rieSeni problémovych tloh, timovej praci a spolupraci. Uplatituju sa
metddy dialogické slovné formou ucelovo zameranej diskusie alebo brainstormingu, ktoré
naucia ziakov komunikovat’ s druhymi I'ud'mi na béaze l'udskej slusnosti a ohl'aduplnosti.
Poskytujt ziakom priestor na vytvorenie si vlastného nazoru zaloZeného na osobnom tsudku.
Vedu ziakov k odmietaniu populistickych praktik a extrémistickych nadzorov. U¢ia ich chapat’
zloZitost medziludskych vztahov a nevyhnutnost’ tolerancie. Metddy ¢innostne zameraného
vyuCovania (praktické prace) su predovSetkym aplikaéného a heuristického typu (ziak
poznava realny Zivot, vytvara si nazor na zéklade vlastného pozorovania a objavovania), ktoré
im pomahaji pri praktickom poznivani redlneho sveta a Zivota. Aj keby boli vyucovacie
metody tie najlepSie, nemali by Sancu na uspech bez pozitivnej motivacie Ziakov, tzn.
vnutorné potreby Ziakov vykonavat konkrétnu cinnost' st tou najdoleZitejSou oblastou
vychovno-vzdelavacieho procesu. Preto nasa Skola kladie vel’ky doraz na motivaéné Cinitele —
zarad’'ovanie hier, sutazi, simula¢nych a situacnych metod, rieSenie konfliktovych situacii,
verejné prezentacie prac a vyrobkov apod. Uplatnované metédy budi konkretizované na
urovni ucebnych osnov jednotlivych predmetov. Metodické pristupy st priebezne
vyhodnocované a modifikované podl'a potrieb a na zaklade skusenosti vyucujacich ucitelov.
KTIacove, vieobecné a odborné kompetencie st rozvijané priebezne a sposob ich realizécie je
konkretizovany v uebnych osnovach jednotlivych vyu¢ovacich predmetov. Skola bude
rozvijat’ aj kompetencie v rdmci pracovného prostredia Skoly napr. schopnost’ autondmneho
rozhodovania, komunikacné zrucnosti, posiliiovanie sebaistoty a sebavedomia, schopnost’
rieit problémy a spravat’ sa zodpovedne. Skolsky vzdelavaci program je urdeny pre
uchadzacov s dobrym zdravotnym stavom a dobrou funkciou pohybového systému. Pri praci
so ziakmi so Specidlnymi vychovno-vzdeldvacimi potrebami sa pristupuje s ohladom na
odporucenie Specialnych pedagéogov a psychologov vo vztahu na individualne potreby Ziaka,
stupeii a typ poruchy, uroveit kompenzacie poruchy a moznosti $koly. Studijny odbor 6324 M
manazment  regionalneho cestovného ruchu nie je vhodny pre ziakov s mentdlnym
postihnutim. Klasifikdcia prebieha podl'a klasifikacného poriadku. Vysledky ziakov sa
hodnotia priebezne na zéklade kritérii, s primeranou naro¢nostou a pedagogickym taktom.
Podklady pre hodnotenie sa ziskavaju sustavnym sledovanim vykonu ziaka a jeho
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pripravenosti na vyucovanie, roznymi metodami a prostriedkami hodnotenia, analyzou
¢innosti zZiaka, konzultaciami s ostatnymi ucite'mi vratane vychovného poradcu, majstrov OV
a zamestnancov pedagogicko - psychologickych poradni, rozhovormi so ziakom, jeho
rodi¢mi, ale aj s inStruktormi praktickej pripravy, ktori boli povereni praktickou instruktazou
zo strany svojho zamestnavatela. Pri hodnoteni sa vyuzivaju kritérid hodnotenia na
zabezpelenie jeho objektivity. Ziaci su s hodnotenim oboznameni.

Prakticka priprava

Charakteristika vzdelavacej oblasti

Cielom vzdelavacej oblasti je poskytnut Zziakovi schopnost vediet aplikovat’ zakladné
odborné vedomosti do praxe. Vzdelavacia oblast’ rozvija u ziakov odborné zru¢nosti potrebné
pre pracovné ¢innosti vo vyrobnych, obchodnych, odbytovych podnikoch, v strediskach
cestovného ruchu, hotelierstva a gastronomie. Rozvija podnikatel'ské myslenie v oblastiach
spojenych s vyrobou, odbytom, skladovanim a oSetrovanim tovaru a v oblasti sluzieb.

Ziak sa u&i pouzivat’ zakladné technické a technologické postupy délezité pri vykonavani a
riadeni zvoleného povolania. Vzdelavacie Standardy s zvolené tak, aby umoznili ziakovi
prakticky pouzivat’ zasady bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

Ziak si prehlbuje svoje vedomosti a zruénosti v ramci praktickych ekonomickych cviéen,
ktoré mu sluzia ako nahrada redlnej hospodarskej praxe . Simuldcia ako metdda poskytuje
ziakovi moznosti rozvijat’ a uskutoc¢iiovat’ alternativy, dokazat’ predpovedat’ nasledky réznych
rozhodnuti, vediet’ bez nasledkov riesit’ rozne situdcie a naucit’ sa spoznavat’ reakcie systémov
pri zmene urcitych situdcii bez toho, aby pri chybach vznikla Skoda. U¢i sa rieSit’ komplexné
hospodarske, obchodné a iné pripady. Osvojuje si elementarne zasady prace s jednotlivcami i
mens$im kolektivom, zoznamuje sa s ¢initeI'mi ovplyviiujiicimi

uspesnost’ manazérskej prace a samostatného podnikania.

5.2 Zakladné udaje

Kdd a nazov Studijného odboru: 6324 M manaZzment regionilneho cestovného ruchu

DiZka $tudia: 4 roky
Forma Studia: Denna
Nevyhnutné vstupné a. podmienky prijatia na $§tidium ustanovuje
pozZiadavky na Stidium: vykonévaci predpis o prijimacom konani na stredné
Skoly
b. zdravotna sposobilost’ uchadzaca o stadium.
Sposob ukoncenia Studia: maturitna skuska

Doklad o dosiahnutom

vzdelani: maturitné vysvedcenie a vyucny list
Poskytnuty stupefi vzdelania: [|Uplné stredné odborné vzdelanie
ISCED 3A
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Moznosti pracovného Organizovanie kultarnych, Sportovych a obchodnych
uplatnenia absolventa: podujati, zabezpeCovanie finanénych zdrojov na plnenie
rozvoja CR v regione, vypracovavanie programu CR

Z hladiska verejného zaujmu a zaujmu stkromného
sektoru, zabezpeCovanie publicity a vytvarania
pozitivneho imidzu regionu.

Nadvazna odborna priprava moznosti d’alSieho vzdeldvania v pomaturitnom $tadiu
(d’alSie vzdelavanie): a na vysokej skole

Organizacia vyucby

Organizacia Skolského roka sa riadi pedagogicko-organizaénymi pokynmi vydanymi
pre prislusny Skolsky rok. Prijimanie ziakov na S$tadium je v stlade s vypracovanymi
kritériami pre prijimanie uchadzacov o $tadium. Kritéria schval'uje vedenie skoly.

Delenie Ziakov do skupin na teoretickom vyucovani v predmetoch (naboZenstvo, eticka
vychova, telesna vychova, informatika, cudzie jazyky), je v sulade s platnou legislativou.
Teoretické vyucovanie je uskutocniované podl'a platného vnutorného poriadku skoly.

Formy ametéody na teoretickom a praktickom vyucovani si voli vyucujuci sam podla
tematickych celkov a st uvedené vo vzdelavacich programoch jednotlivych predmetoch.

Teoretické vzdelavanie zahfnia osem spolo¢nych vzdeldvacich Standardov, ktoré su zavizné
pre vsetky Studijné odbory tohto stupnia vzdelania bez ohl'adu na ich profilaciu. Su to
nasledovné vzdeldvacie S$tandardy: svet prace, pravidla riadenia osobnych financii,
spotrebitel'ska vychova, ekonomika a pravo, manazment, marketing, uctovnictvo a dane,
komunikacia. Dalej je obsah teoretického vzdelavania rozdeleny do piatich $pecifickych
vzdelavacich Standardov podla Specifikacie Studijnych odborov. Cielom teoretického
vzdelavania je poskytnut’ Ziakovi odborné poznatky o ekonomickych pojmoch a vztahoch,
zékladoch makroekondmie a mikroekondmie, efektivnom a hospoddrnom spravani sa,
ziskanie kompetencii v oblasti riadenia suboru €innosti organizacie a ¢innosti pracovnikov
podniku zaoberajucich sa touto ¢innost'ou, kompetencii v oblasti prace s trhom s déorazom na
uspokojovania potrieb zakaznika podmieniovanych jeho kupnou silou. Ziak ziska vedomosti
stivisiace s pouzivanim spravnych vypoctovych postupov pri rieSeni jednoduchych aj
zlozitejSich ekonomickych uloh a s ekonomickou podstatou vypocitanych ukazovatelov,
vedomosti a zru¢nosti na uspeSné vykonavanie odbornych administrativnych prac. Nauci sa
komunikovat' s Tudmi a zodpovednému pristupu k zékaznikovi. Ziak si prehlbuje dobru
vyjadrovaciu schopnost, ziskava vedomosti z umenia rokovat’ so zdkaznikmi, nadviazanie
kontaktu a spravnej komunikacie so zékaznikmi. Je vybaveny kompetenciami, ktoré ho vedu
k utvaraniu pravneho vedomia na trovni potrebnej pre vykon povolania. Ziskava zdkladné
poznatky o pravnych predpisoch a o ich praktickom uplatneni. Vzdelavanie mu poskytuje
teoretickl pripravu na vykon kvalitnych odbornych, hygienicky bezchybnych a bezpecnych
sluzieb vo svojom odbore. Zoznamuje ho s pouZivanim spravnych administrativnych,
marketingovych, manazérskych, technologickych a podnikatel'skych postupov, novych
pracovnych technik, materialov, surovin, tovarov a strojnych zariadeni. Ziak je vybaveny
vedomostami a kompetenciami, ktoré mu pomozu optimalne vyuzit' svoje osobnostné a
odborné predpoklady pre uspesné uplatnenie na trhu prace a pre budovanie profesijnej
kariéry. Poznava pravidla riadenia osobnych financii vo vztahu k fungovaniu jednotlivca a
rodiny vo svete financii. Stale sa vyvijajica legislativa a vzt'ahy na ekonomickom trhu i na
trhu prace vyzaduju, aby absolvent dokazal teoretické vedomosti aplikovat’ v praxi. Preto
kladie tato vzdelavacia oblast’ vel’ky doraz na prakticku aplikaciu ziskanych zruénosti, ktoré
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ziak ziska rieSenim modelovych situdcii a pracou s autentickymi materidlmi, s ktorymi sa
bezne stretne v médiach. To predpokladd schopnost” pouzivat moderné informacné
technologie, bez ktorych sa v su¢asnom svete prace nezaobide.

5.3 Zdravotné poziadavky na uchadzaca

Do studijného odboru 6324 M Manazment regionalneho cestovného ruchu st prijati iba ti
uchadzaci, ktorych zdravotnu sposobilost’ potvrdi vSeobecny lekar.

V pripade, Ze sa jedna o uchadzada so zdravotnym znevyhodnenim, pripoji sa k prihlaske
vyjadrenie v§eobecného lekara o schopnosti Studovat’ uvedeny odbor.

6. PROFIL ABSOLVENTA STUDIJNEHO ODBORU 6324 M MANAZMENT
REGIONALNEHO CESTOVNEHO RUCHU

6.1 Celkova charakteristika absolventa

Cielom skolského vzdelavacieho programu Studijného odboru manazment regionalneho
rozvoja cestovného ruchu je pripravit' absolventov, ktori budi schopni uplatnit’ sa vo
svojich povolaniach so vSeobecnovzdeldvacim zakladom a odbornymi teoretickymi
a praktickymi  zru¢nostami aplikovatelnymi v praxi S prirodzenou profesionalnou
hrdost'ou. Absolventi ziskaju schopnost’ komunikovat’ v dvoch cudzich jazykoch, riesit
problémové tlohy a pracovat v skupine. Aktivne sa zapajat’ do spoloc¢nosti a svoje
vedomosti a zruc¢nosti priebezne aktualizovat. Buda schopni prijimat’ zodpovednost’ za
vlastnll pracu aza pracu ostatnych. Po absolvovani vzdeldavacieho programu ziskaju
zrucnosti pri praci s osobnym pocitaom a internetom. Naucia sa efektivne vyuzivat
informacné a komunikac¢né technologie pre svoj osobny rast avykonnost' v préci.
Odborné vzdelavanie je dolezitou stcastou stredoskolského odborného vzdeldvania. Jeho
charakteristickou ¢rtou je Siroko koncipovana odborna orientacia. Absolvent Studijného
odboru 6324 M manaZzment regiondlneho cestovného ruchu je stredoskolsky
kvalifikovany pracovnik so vSeobecnym vzdelanim a Sirokym odbornym profilom,
schopny samostatne vykonavat manazérske ¢innosti strednej urovne a ekonomicko-
technologické ¢innosti v roznych oblastiach cestovného ruchu doma iV zahrani¢i. Ma
schopnost’ spravne vytycCit ciele, stanovit' strategické aj taktické prostriedky na ich
dosiahnutie, organizovat’ ¢innosti smerujice k cielu a vyhodnotit' tispe$nost’ ¢innosti v
cestovnom ruchu. Absolvent $tudijného odboru je schopny samostatne koordinovat’
¢innosti v oblasti rozvoja cestovného ruchu v cielovom meste, a to na useku:

- vytvarania  spoloného  produktu  regionalneho
cestovného ruchu, vratane komercializicie predaja
produktu cielového miesta,

- prace  sverejnostou, s médiami  a Starostlivosti
0 novinarov s cielom systematického informovania,
zabezpecenia publicity a vytvarania pozitivneho imidzu
regionu,

- poskytovania informécii s ohl'adom na program rozvoja,
jeho socidlne a ekonomické ucinky v regione,

- organizovania kulturnych, Sportovych a obchodnych
podujati ozivujacich ponuku,

- starostlivosti 0 kvalitu sluZieb a zivotného prostredia,
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- zabezpeCovania finanénych zdrojov na plnenie tuloh
rozvoja cestovného ruchu v regione,

- uplatnovania  kooperativneho = manazmentu  pre
zabezpecenie prosperity cielového miesta cestovného
ruchu, pri vypracivani programu rozvoja cestovného
ruchu zhladiska verejného zaujmu a zaujmov
sukromného sektoru ako stratégie spoluprace, ktora
zabezpecCi prosperitu cielového miesta na trhu.

Absolvent Studijného odboru je pripraveny na vstup do praxe, dosiahnuté vzdelanie mu
vytvara podmienky pre ziskanie opravnenia v podnikatel'skej cinnosti a zdroven ma
predpoklady pokracovat’ v stidiu na vysokej skole.

6.2 Kl'u¢ové kompetencie

Absolvent studijného odboru 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu po
absolvovani programu disponuje tymito kompetenciami:

a.) Komunikativne a socialno-interakéné sposobilosti

s to spdsobilosti, ktoré su zakladom pre d’alSie ziskavanie vedomosti, zru¢nosti, postojov
a hodnotovej orientacie. Patria sem schopnosti nevyhnutné pre pracovny a spolocensky
zivot, ktoré v konkrétnych situaciach umoznia Ziakom primerane uUstne a pisomne sa
vyjadrovat’, spracovavat’ a vyuzivat’ pisomné materidly, zndzoriiovat, vysvetlovat a riesit’
problémové tulohy a situacie komplexného charakteru, citat, rozumiet' a vyuzivat text.
Tieto kompetencie su vel'mi tizko spété s osvojovanim si kultiry myslenia a poznévania,
vyhl'adavania, uchovavania, vyuZzivania a vytvarania informaécii, s rozvojom schopnosti
komunikovat' v dvoch cudzich jazykoch. Ziaci ziskanim tychto spdsobilosti sa nauéia
akym sposobom sa vymienaju informacie, ako generovat’ produktivne samoriadené ucenie,
zapamitaju si, ze ucenie je v konefnom dodsledku socidlny proces prispdsobovania
ucebného prostredia pre integraciu aj zo znevyhodnenych socialnych skupin.

Absolvent ma:

vyjadrovat’ a zdovodnovat’ svoje nazory,

reprodukovat’ a interpretovat’ precitany alebo vypocuty text v materinskom a cudzom
jazyku,

podat’ vyklad a popis konkrétneho objektu, veci alebo ¢innosti,

vyjadrovat’ sa nielen podrobne a bohato, ale aj kratko a vystiZne,

aktivne komunikovat’ v dvoch cudzich jazykoch,

vediet’ samostatne rozhodovat’ o Uprave informacného materidlu vzhl'adom na druh
oznamenia a Sir$i okruh uzivatel'ov,

Stylizovat’ listy (formalne, neformalne), informac¢né atvary (inzerat, oznam),
vypliiovat’ formulare (zivotopis, ziadost),

navrhovat navody k Cinnostiam, pisat’ odborné materialy a dokumenty v materinskom
a cudzom jazyku,

osvojovat’ si graficka a formalnu Gipravu pisomnych prejavov,

spracovavat’ pisomné textové informacie (osnova, vypisky, dennik) a materialy podl'a
ucelu ozndmenia a S ohl'adom na potreby uzivatel’a,

orientovat’ sa, ziskavat’, rozumiet’ a aplikovat’ rozne informadcie, posudit’ ich vyznam
V osobnom Zivote a V povolani,

vyhl'adéavat’ a vyuZzivat’ jazykové a iné vyrazové prostriedky pri rieSeni zadanych tloh
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a tém v cudzom jazyku,

- vediet’ prijimat a tvorit text, chdpat’ vztahy medzi reCovou situdciou, témou
a jazykovym prejavom v materinskom a cudzom jazyku,

- rozliSovat’ rozne druhy a techniky ¢itania, ovladat’ orientaciu sa v texte a jeho rozbor
z hl'adiska kompozicie a $tylu v materinskom a cudzom jazyku,

- ovladat’ operacie pri praci s pocitacom,

- pochopit’ a vyhodnocovat’ svoju tcast’ na procese vzdeldvania a jeho vysledku, ktory
zabezpeCuje pravo vol'ného pohybu ob¢ana zit', Studovat’ a pracovat’ v podmienkach
otvoreného trhu prace,

- pochopit’ a osvojit’ si metody informacnej a komunikacnej technolédgie vcitane
moznosti uéenia sa formou on-line,

- oboznamit’ sa s motivaénymi vzdelavacimi programami, ktoré sii zamerané na riesenie
problémov a poskytovanie pristupnych prilezitosti pre celozivotné vzdelavania, ktoré
vytvara moznost’ virtudlnej komunikécie medzi lokdlnymi komunitami.

b.) Intrapersonalne a interpersonalne sposobilosti
St to schopnosti, ktoré ziak ziskava za ucelom aktivneho zapojenia sa do spolo¢nosti. Od
ziaka sa vyzaduje regulovat’ spravanie, prehodnocovat’ zdkladné zruc¢nosti, zapdjat sa do
medzil'udskych vztahov, pracovat’ v time, preberat’ zodpovednost’ sim za seba a za pracu
inych, schopnost’ starat’ sa o svoje zdravie a zivotné prostredie, reSpektovat’ vSel'udské etické
hodnoty, uznavat’ 'udské prava a slobody.
Absolvent ma:
vyznamne sa podiel’at’ na stanoveni zodpovedajtcich kratkodobych cielov, ktoré smeruju
k zlepSeniu vlastnej vykonnosti,
vediet’ samostatne predkladat’ jednoduché navrhy a projekty, formulovat’, pozorovat,
triedit’ a merat’ hypotézy,
overovat a interpretovat’ ziskané udaje,
rozhodovat’ o principoch kontrolného mechanizmu,
rozvijat’ vlastnu aktivitu, samostatnost’, sebapoznanie, sebadoveru a reproduktivne
myslenie,
samostatne predkladat’ navrhy na vykon prace, za ktort je zodpovedny,
predkladat’ primerané navrhy na rozdelenie jednotlivych kompetencii pre ostatnych ¢lenov
timu a posudzovat’ spolo¢ne s u€itel'om a S ostatnymi, ¢i st schopni ur¢ené kompetencie
zvladnut’,
ovladat’ zaklady modernej pracovnej technologie a niest’ zodpovednost’ za pracu
Vv Zivotnom prostredi, jeho ochranu, bezpe¢nost’ a stratégiu jeho rozvoja,
samostatne pracovat’ a zapdjat’ sa do prace kolektivu, riadit’ jednoduchsie prace v menSom
kolektive, niest’ zodpovednost’ aj za pracu druhych,
vytvarat’, objastiovat’ a aplikovat’ hodnotovy systém a postoje,
uréovat’ vazne nedostatky a kvality vo vlastnom uceni, pracovnych vykonoch
a osobnostnom raste,
stanovovat’ si ciele a priority podla svojich osobnych schopnosti, zdujmov, pracovnej
orientdcie a zivotnych podmienok,
plnit’ plan Gloh smerujtci k danym ciel'om a snazit’ sa ich vylepSovat’ formou vyuzivania
sebakontroly, sebaregulécie, sebahodnotenia a vlastného rozhodovania,
overovat ziskané poznatky, kriticky posudzovat’ nazory, postoje a Spravanie druhych,
mat’ zodpovedny vzt'ah k svojmu zdraviu, starat’ sa o svoj fyzicky a duSevny rozvoj, byt si
vedomi dosledkov nezdravého Zivotného Stylu a zavislosti,
prijimat’ a plnit’ zodpovedne dané ulohy,
predkladat’ spolupracovnikom vlastné navrhy na zlepSenie prace, bez zaujatosti posudzovat’
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navrhy druhych,
prispievat’ k vytvaraniu ustretovych medzil'udskych vzt'ahov, predchadzat’ osobnym
konfliktom, nepodliehat’ predsudkom a stereotypom v pristupe k druhym.

c) Schopnost’ tvorivo riesit’ problémy
Tieto schopnosti sa vyuzivaju na identifikovanie problémov, na ich analyzu a stanovenie
efektivnych postupov, perspektivnych stratégii a vyhodnocovanie javov. Su to schopnosti,
ktoré sa objavuju v naro¢nejSich podmienkach, aj pri rieSeni problémov l'udi, ktori sa nevedia
zaradit' do spologenského Zivota. Ziaci musia byt schopni vyhodnocovat’ zdkladné dopady,
napr. dopad na zivotné prostredie, dopad nerozvaznych rozhodnuti alebo prikazov, pracovny
a osobny dopad v SirSom slova zmysle ako je ekonomicky blahobyt, telesné a dusevné zdravie
apod. Su to teda schopnosti, ktoré na zaklade ziskanych vedomosti umoziuju stanovit
jednoduché algoritmy na vyrieSenie problémovych uloh, javov a situécii a ziskané poznatky
vyuzivat' v osobnom Zzivote a povolani.
Absolvent ma:
- objasiiovat’ formou systematického poznavania najzavaznejsie rysy problémov, vyuzivat’ za
tymto ucelom rdzne vSeobecne platné pravidla,
- ziskavat’ samostatnym S$tdiom vSetky nové informacie vztahujice sa priamo k objasneniu
neznamych oblasti problému,
- zhodnotit’ vyznam rozmanitych informacii, samostatne zhromazd'ovat’ informacie, vytriedit’
a vyuzit len tie, ktoré su pre objasnenie problému najddlezitejsie,
- urcovat’ najzavaznejSie rysy problému, zvazovat’ r6zne moznosti rieSenia, ich klady
a zapory v danom kontexte aj v dlhodobejsich stvislostiach, stanovit’ kritéria pre vol'bu
konecného optimalneho riesenia,
- vediet’ vybrat’ vhodné postupy pre realizaciu zvoleného rieSenia a dodrziavat’ ho,
- poskytovat 'udom informécie (oznamovanie, referovanie, rozpravanie, vyucovanie),
- vediet ovplyviiovat’ I'udi (prehovéaranie, presvedCovanie),
- spolupracovat’ pri rieSeni problémov s inymi 'ud’'mi.

d) Podnikatel’ské sposobilosti

Tieto spoOsobilosti umozZiiuju orientdciu na vlastné podnikanie, moZznost’ riadit vlastné
»Zlvotné portfolia“ a pomdhaji vytvarat nové pracovné prilezitosti. SU to schopnosti
prisposobit’ sa zmenam na zaklade analyzy celospoloCenskych poZziadaviek a budovat’ vlastni
profesijni budiicnost. Ziaci musia byt schopni vyuzivat informa¢né toky, preberat
zodpovednost’ za prijaté rozhodnutia, reSpektovat’ podnikatel'sku etiku.

Absolvent ma:

pochopit’ podstatu a princip podnikania, mat predstavu o zdkladnych pravnych,
ekonomickych, administrativnych, osobnostnych a etickych aspektoch stkromného
podnikania, orientovat’ sa v roznych Statistickych tdajoch a vediet’ ich vyuzivat’ pre vlastné
podnikanie, samostatne planovat’ financné prostriedky vzhladom na potreby a ciele
podnikania, viest’ systém jednoduchého a podvojného uctovnictva a stratégiu odpisov,

- vediet’ efektivne vyuzivat’ vSetky zdroje na dosiahnutie priaznivého vysledku
hospodérenia

- ovladat’ pravne predpisy v oblasti obchodnych a pracovnopravnych vzt'ahoch

- pracovat so zdkladnymi informéaciami v dvoch cudzich jazykoch

- rozpoznavat’ a rozvijat’ kvality riadiaceho zamestnanca S aspektom na komunikativne
schopnosti, asertivitu, kreativitu a odolnost’ voci stresom,

- vediet’ vystihnit’ principy odmenovania a ocefiovania aktivnych a tvorivych zamestnancov
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a motivovat’ ich
- ovladat’ principy priebeznej kontroly, diagnostiky skuto¢ného stavu a urovne podniku,
vyuzivat’ zasady konStruktivnej kritiky, vediet’ primerane kritizovat’, ale aj znasat’ kritiku od
druhych,
- ovplyvnovat’ druhych a koordinovat’ ich usilie,
- operativne sa rozhodovat a prijimat’ opatrenia,
- vykonavat aj nepopularne, ale spravne opatrenia a rozhodnutia, mysliet’ systémovo
a komplexne,
- reSpektovat’ pravo a zodpovednost,
- mat’ zodpovedny postoj k vlastnej profesijnej budicnosti a d’alSiemu vzdelavaniu,
uvedomovat’ si vyznam celozivotného uéenia a byt pripraveny prispdsobovat’ sa
k zmenenym pracovnym podmienkam,
- sledovat’ a hodnotit’ vlastny uspech vo svojom uceni, prijimat’ hodnotenie vysledkov svojho
ucenia zo strany inych l'udi,
- poznat moznosti d’alSieho vzdelavania, hlavne v odbore pripravy a povolani,
mat’ prehl'ad o moznostiach uplatnenia na trhu prace v danom odbore, cielavedomé
a zodpovedne rozhodovat’ o svojej buducej profesii a vzdelavacej ceste,
- mat’ realnu predstavu 0 pracovnych a inych podmienkach v odbore, o poziadavkach
zamestnavatel'ov na pracovné ¢innosti a vediet’ ich porovnavat’ so svojimi predstavami
a redlnymi predpokladmi,
- dokazat’ vyhl'adavat’ a posudzovat’ podnikatel'ské prilezitosti v stulade s realitou trhového
prostredia, svojimi predpokladmi a d’al§imi moZznostami.

e) Sposobilost’ vyuzivat’ informacné technologie
Tieto spoOsobilosti pomdhaji ziakom rozvijat' zékladné zru¢nosti pri praci s osobnym
pocitaéom, internetom, vyuzivat' rozne informacné zdroje a informacie v pracovnom a mimo
pracovnom ¢ase. Nova iniciativa v oblasti elektronického vzdelavania (E-learning) si kladie
za ciel zvysit' uroven digitalnej gramotnosti ziakov. Efektivne vyuzivanie informacnych
a komunika¢nych technolégii, vratane moznosti ucenia sa formou on-line, vyrazne prispeje
k realizacii celozivotného vzdelavania pre 'udi rozneho veku, k udrziavaniu identity komunity
a vytvaraniu moznosti virtudlnej komunikacie medzi lokdlnymi komunitami aj na velké
vzdialenosti. Su to teda schopnosti, ktoré umoznuji Ziakom ich osobnostny rast, vlastné
ucenie a vykonnost’ v praci.
Absolvent ma:

- zoznamit’ sa s réznymi druhmi pocitacovych programov a spésobom ich obsluhy,

- ovladat’ obsluhu periférnych zariadeni potrebnych pre ¢innost’ pouZivaného programu,

- pracovat s aplikaénym programom potrebnym pre vykon povolania,

- vyhl'adévat’ vhodné informaéné zdroje a potrebné informacie,

- vybrat’ kvantitativne matematické metody (bezné, odborné a Specifické), ktoré si vhodné pri
rieSeni danej Ulohy alebo situacie,

- graficky znazoriiovat' redlne situdcie a ulohy, kde takéto znazoriiovanie pomaha pri
kvantitativnom rieSeni tlohy,

- komunikovat elektronickou postou, vyuzivat’ prostriedky online a offline komunikacie,

- evidovat, triedit’ @ uchovavat’ informécie tak, aby ich mohol vyuZivat pri préci,

- chranit’ informacie pred znehodnotenim alebo zmanipulovanim,

- posudzovat’ vierohodnost’ roznych informac¢nych zdrojov, kriticky pristupovat’ k ziskanym
informaciam a byt’ medialne gramotny.
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f)  Spoésobilost’ byt’ demokratickym ob¢anom

Su to schopnosti, ktoré umoziuju ziakom zit' plnohodnotnym socidlnym Zzivotom a tak
prispievat’ k zvySovaniu spolocenskej urovne. Cestou ziskanych schopnosti ziaci zdokonalujua
svoj osobnostny rast, vlastné ucenie, vyuzivaju seba poznavanie, sebakontrolu a sebaregulaciu
pre pracu v kolektive, prijimaji zodpovednost’ za vlastni pracu a pracu ostatnych. Svojim
podielom prispievaju k zivotu a praci k spolo¢nosti zalozenych na vedomostiach, prispievaju
K rozvijaniu demokratického systému spolo¢nosti, k trvalo udrzatelnému hospodarskemu
a socialnemu rozvoju Statu so zodpovednostou voci zivotnému prostrediu, zachovaniu zivota
na zemi, rozvijaniu vzdjomného porozumeniu si medzi osobami a skupinami, rozvijaju svoje
schopnosti ako je empatia, sucit, tolerancia, respektovanie prav a slobdd.

Absolvent ma:

- porozumiet’ systémovej (globalnej) podstate sveta,

- uvedomit’ si a reSpektovat, ze telesna, citova, rozumova ivolova zlozka osobnosti su
rovnocenné a vzajomne sa dopliaju,

- konat’ zodpovedne, samostatne a iniciativne, nielen vo svojom vlastnom zaujme, ale aj vo
verejnom zaujme,

- poznat a reSpektovat’, Ze neexistuje iba jeden pohlad na svet,

- orientovat’ sa na buducnost’ vo svojom vztahu k Zemi,

- uvedomit’ si, Ze rozhodnutia, ktoré sa prijmu a Ciny, ktoré vykonaju jednotlivci alebo ¢lenovia
skupiny, budl mat’ vplyv na globalnu pritomnost’ a budtcnost’,

- poznat, uznavat apodporovat alternativne vizie vo vztahu k udrzatelnému rozvoju,
I'udskému zdraviu a zdraviu nasej planéty,

- uvedomit’ si a ¢iastocne pochopit’ globalne podmienky, rozvoj a trendy sucasného sveta,

- pochopit’ globdlnu povahu sveta a tlohu jednotlivca v fiom, rozvoj masovokomunikac¢nych
prostriedkov, dopravnych prostriedkov, masovej turistiky a komunikacnych systémov,

- chapat’ problémy zachovania mieru, bezpecnosti jednotlivcov, narodov a Statov,
zachovéavania aochrany Zivotného prostredia, vycerpania nerastnych surovin, lieCenia
civiliza¢nych nemoci, populacnej explozie v rozvojovych krajinach, drogovej zavislosti najma
mladistvych, sexualnej vychovy a pozitivne pristupovat k rieSeniu tychto problémov,

- uvedomit’ si aorientovat sa v problematike nerovnomerného hospodarskeho rozvoja,
etnickych, rasovych anaboZenskych konfliktov, terorizmu a navrhovat’ cesty na ich
odstranenia,

- chapat’ pojmy spravodlivost, l'udské prava a zodpovednost, aplikovat' ich v globdlnom
kontexte,

- tvorivo riskovat, primerane kritizovat, jasne sa stavat’ k rieSeniu problémov, rychle sa
rozhodovat’, byt’ dosledny, in$pirovat’ druhych pri vyhl'adavani podnetov, iniciativ a vytvarani
moznosti,

- dodrziavat' zdkony, reSpektovat’ prava a osobnost’ druhych l'udi, ich kultarne S$pecifikd,
vystupovat’ proti nezndSanlivosti, xenofobii a diskriminacii,

- konat’ vsulade s moralnymi principmi azasadami spoloCenského spravania, prispievat
k uplatiiovaniu hodndt demokracie,

- uvedomovat’ si vlastni kultirnu, narodnu a osobnostnu identitu, pristupovat’ s toleranciou
k identite druhych,

- zaujimat’ sa aktivne o politické a spolocenské dianie u nas a vo svete,

- uznavat’ tradicie a hodnoty svojho naroda, chapat’ jeho minulost’ i stic¢asnost’ v europskom
a svetovom kontexte

- podporovat’ hodnoty miestnej, narodnej, europskej a svetovej kultiry a mat’ i nim vytvoreny
pozitivny vzt'ah.
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VSeobecné kompetencie

Absolvent ma:

zvolit’ komunikativnu stratégiu adekvatnu komunika¢nému zameru, podmienkam a normam
komunikacie,

vyjadrovat’ vhodnym spdsobom svoj umysel, prezentovat’ sam seba, podavat’ a ziskavat’ Gstne
alebo pisomne pozadovani alebo potrebni informéciu vSeobecného alebo odborného
charakteru, zapdjat’ sa do diskusie, obhajovat’ svoj nazor, pohotovo reagovat’ na nepredvidané
situdcie (otazka, rozhovor, anketa), uplatiovat verbalne a neverbalne prostriedky,
spolocenskl a recovu etiku a zdovodiovat’ zvolené rieSenie komunikacnej situécie,

ovladat’ zdkladné — najCastejSie pouzivané lexikalne a gramatické prostriedky, rozumiet
gramatickym menej frekventovanym lexikalnym a gramatickym javom a vediet ich aj
pouzivat’, samostatne tvorit’ sivislé hovorené a pisané prejavy,

ziskat’ informacie z pre¢itaného a vypocutého textu (urcit’ hlavnu tému alebo myslienku textu,
rozlisit' zakladné a vedlajSie informacie), dokazat' text zaradit' do niektorych z funkénych
Stylov, orientovat’ sa v jeho stavbe,

uvadzat’® spravne bibliografick¢é udaje a citaty, spracovat pisomné informécie najmi
odborného charakteru,

pracovat’ s Pravidlami pravopisu a inymi jazykovymi priruckami,

chapat’ literarne dielo ako Specifickt vypoved’ o skuto¢nosti a 0 vzt'ahu ¢loveka k nej,
vytvarat’ si predpoklady pre estetické vnimanie skuto¢nosti,

vytvorit' si pozitivny vztah k literarnemu umeniu, zalozeny na interpretacii ukazok
z umeleckych diel, na osvojeni podstatnych literarnych faktov, pojmov a poznatkov,
pristupovat’ k literatire ako k zdroju estetickych zazitkov, uplatiiovat’ estetické a ekologické
hl'adiska pri pretvérani zivotného prostredia, podiel’at’ sa na ochrane kultirnych hodnét,

V oblasti jazykovej poznat a pouzivat’ zvukové a grafické (pravopisné) prostriedky daného
jazyka, slovnll zasobu vcitane vybranej frazeoldgie v rozsahu danych tematickych okruhov,
vybrané¢ morfologické a syntaktické¢ javy, zékladné spdsoby tvorby slov (odvodzovanie
a skladanie slov), vybrané javy z oblasti Stylistiky,

Vv oblasti pragmatickej pouzivat' osvojené jazykové prostriedky v stuvislych vypovediach
a v obsahovych celkoch primerane s komunikativhym zdmerom,

s aspektom na strategicki kompetenciu vediet vhodne reagovat’ na partnerove podnety,
odhadovat’ vyznamy neznamych vyrazov, pouzivat kompenzacné vyjadrovanie, pracovat’ so
slovnikom (prekladovym, vykladovym) apouZivat iné jazykové prirucky a informacné
zdroje,

v oblasti socio-lingvistickej vediet komunikovat’ v roznych spoloc¢enskych tilohach, beznych
komunikativnych situaciach, pouzivat’ verbalne a neverbalne vyrazové prostriedky v sulade so
socio-kultirnym uzusom danej jazykovej oblasti, preukazat vSeobecné kompetencie
a komunikativne kompetencie prostrednictvom recovych schopnosti na zaklade osvojenych
jazykovych prostriedkov v komunikativnych situacidch v rdmeci tematickych okruhov,
preukdzat troven receptivnych (vratane interaktivnych) a produktivnych recovych
schopnosti,

chépat’ nutnost’ svojho uspesného zapojenia sa do spolocenskej delby prace a ocenit
prospesnost’ ziskavania novych sposobilosti po cely Cas Zivota,

mat’ zakladné socidlne navyky potrebné na styk s 'ud'mi a prakticky uplatnovat’ pri styku
S 'ud’'mi spolo¢ensky uznavané normy,

uvedomovat’ si svoju ndrodnu prisluSnost’ a svoje l'udské prava, mat ochotu reSpektovat’
prava inych l'udi,
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chépat’ principy fungovania demokratickej spolo¢nosti a postupy, ako sa oban moze aktivne
zapojit’ do politického rozhodovania a ovplyviiovat’ verejné zalezitosti na r6znych trovniach
(Stat — region — obec),

V praxi uplatnovat’ humanitné zasady vzt'ahov medzi 'ud'mi a ekologické zasady vo vzt'ahu
k Zivotnému prostrediu,

vytvarat’ si vlastné filozofické a etické nazory ako zaklad na sustavnejSiu a dokonalejSiu
orientaciu pri posudzovani a hodnoteni javov I'udského a obc¢ianskeho zivota,

rozumiet matematickej terminologii a symbolike (mnozinovému jazyku a pojmom
z matematickej logiky) a spravne ju interpretovat’ a pouzivat’ z nariadeni, zékonov, vyhlasok
a matematiky,

vyhladavat, hodnotit, triedit, pouzivat matematické informacie v beznych profesnych
situdciach a pouzivat' pritom vypoctovu techniku a pristupné informacné a komunikacné
technologie,

osvojit’ si vyskytujliice sa pojmy, vzt'ahy a suvislosti medzi nimi, osvojit’ si postupy pouzivané
pri rieSeni uloh z praxe,

cielavedome pozorovat’ prirodné javy, vlastnosti latok a ich premeny,

rozvijat’ finan¢nu a medidlnu gramotnost’,

rozliSovat’ fyzikalnu a chemicku realitu, fyzikalny a chemicky model,

vediet opisat’ osvojené prirodovedné poznatky a vztahy medzi nimi, pouZzivat spravnu
terminologiu a symboliku, porozumiet’ prirodnym zakonom,

aplikovat’ ziskané prirodovedné poznatky i mimo oblasti prirodnych vied (napr. v odbornom
vzdelavani, praxi, kazdodennom zivote),

poznat’ vyuzitie beznych latok v priemysle, pol'nohospodarstve a v kazdodennom zivote a ich
vplyv na zdravie ¢loveka a zivotné prostredie,

chéapat’ umenie ako Specificku vypoved umelca, chapat’ prinos umenia a umeleckého zazitku
ako doleziti sucast zivota Cloveka, vedome vyhladavat a zlcastiiovat' sa kultirnych
a umeleckych podujati, vediet’ vyjadrit’ verbalne svoj kultirny zazitok, vyjadrit’ vlastny nazor
a obhajit’ ho,

vytvorit’ si pozitivny vzt'ah ku kultirnym hodnotam, prirode a Zivotnému prostrediu a aktivne
sa podielat’ na ich ochrane,

prejavovat aktivne postoje k vlastnému vSestrannému telesnému rozvoju predovsetkym
snahou o dosiahnutie optimalnej trovne telesnej zdatnosti a vlastnii pohybov aktivitu spojit’
s vedomim potreby stistavného zvySovaniu telesnej zdatnosti a upeviiovania zdravia,
uvedomovat' si vyznam telesného a pohybové zdokonalovania, vnimat krasu pohybu,
prostredia a 'udskych vztahov,

ovladat’ a dodrziavat’ zasady prvej pomoci, zabranit’ irazu a poskytnt’ prvii pomoc pri uraze,
uplatnovat’ pri Sporte a pobyte v prirode poznatky z ochrany a tvorby zivotného prostredia.

6.3. Odborné kompetencie

a) Pozadované vedomosti
Absolvent ma:

zékladné ekonomické pojmy a principy, orientdciu v makroekonomickych javoch,
v podmienkach trhovej ekonomiky;

pohyb kapitalu a majetku v ¢innostiach podnikatel'skych subjektov cestovného ruchu;
ekonomické, organizané a pravne formy a legislativne podmienky podnikania v cestovnom
ruchu,

prehl’ad o kategoriach podnikovej ekonomiky, o zdanovani, financovani, analyze, platobnom
styku a poisteni majetku;
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- schopnost’ prijimat’ rozhodnutia a odhadnut’ ich prinos pre Gspech podnikania;

- zékladné principy a osobitosti manazmentu podniku a moznosti ich vyuzitia v podnikatel'skej
¢innosti;

- podstatu prace s verejnostou ako nastroja kooperativneho manazmentu;

- organiza¢nu S$truktiru sluzieb v cestovhom ruchu vratane stravovacich, ubytovacich
a dopravnych sluzieb;

- zameranie aulohy cestovnych kancelarii, agentur, turistickych informac¢nych centier,
kupelnych prevadzok, zmenarni;

- prehl'ad o poisteni v cestovnom ruchu a o pasovych, vizovych a colnych sluzbach;

- vyznam a metddy marketingu a public relations;

- ucelné vyuzivanie informac¢no-komunika¢nych technoldgii a internetu;

- poznatky z umeleckych slohov, z etnoldgie a sti¢asnej kultury na Slovensku;

- poznatky z geografie cestovného ruchu, charakteristiky hlavnych centier a oblasti cestovného
ruchu u nas i vo svete;

- zasady spoloc¢enského spravania, spolo¢ensky protokol, diplomaticky protokol;

- metody a formy komunikacie s klientmi v roznych oblastiach ¢innosti vykonu prace;

- zakladné pravne normy potrebné pre vykon svojho budiceho povolania;

- postupy jednoduchého a podvojného uctovania, kalkulécii a Statistiky v oblasti sluzieb
cestovného ruchu;

- zdkladnu terminoldgiu z oblasti administrativy a koreSpondencie;

- aktudlne potreby rozvoja cestovného ruchu;

- podstatu a principy organizovania podujati v regione, vratane ich finanéného zabezpecenia a
hodnotenia ich efektivnosti;

- aktudlne spolocensko-politické dianie na Slovensku a vo svete;

- zasady organizovania animacnych aktivit a poskytovania kongresovych sluzieb;

- zadsady hotelového manazmentu stvisiace s prevadzkou hotela;

- podstatu a osobitosti podnikania vo vidieckom cestovnom ruchu a agroturistike;

- zasady vykonavania sprievodcovskej ¢innosti;

- zékladné vedomosti o dodrziavani zdsad bezpecnosti prace, hygieny a protipoziarnej ochrany;

b) Pozadované zrué¢nosti

Absolvent vie :

- ziskavat’, spractivat’, vyhodnocovat’ a vyuzivat’ ekonomické a technologické informacie;

- posudit’ ekonomické javy, urcovat’ ciele, prostriedky a postupy prace;

- posudit’ finan¢né, pravne a d’alSie dosledky podnikania;

- riadit’ a vykonavat' komplex ekonomicko - technologickych ¢&innosti v malom a stredne
vel'’kom podnikatel'skom subjekte;

- zostavit’ podnikatel'sky plan v oblasti cestovného ruchu a manaZovat’ jeho realizéciu;

- analyzovat’ trh cestovného ruchu a urovat’” marketingova stratégiu v ramci podnikatel'skych
planov;

- aplikovat’ marketingové zrucnosti pri tvorbe systému kvality a merani spokojnosti zakaznikov
v cestovnhom ruchu;

- vypracovat’ programy zajazdov a pobytov u nas i do zahranicia vratane ich kalkulacii;

- uplatiiovat’ marketingové néstroje, orientované na cestovny ruch v podnikani;

- obstardvat’ a poskytovat’ sluzby cestovného ruchu, kombinovat’ ich do suborov a kalkulovat
ich ceny;

- organizaCne, personalne a financne zabezpecit organizovanie podujati v regioéne, vratane
vyhodnotenia ich efektivnosti;

- spracovat’ a realizovat’ program prace s vnutornou a vonkajSou verejnostou v cielovom
mieste, vratane prezentacie na internete;
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- prezentovat’ jednotlivé druhy sluzieb cestovného ruchu réoznymi prostriedkami;

- rozoznat umelecké slohy, historické pamiatky;

- pracovat’ s kartografickym materialom;

- analyzovat’ ponuku tizemia z hl'adiska regionalnej geografie a kultury a posudit’ jej vhodnost’
pre rozvoj cestovného ruchu;

- aplikovat’ pravidla spolocenského spravania v styku so zédkaznikmi a obchodnymi partnermi,
organmi samospravy a Statnej spravy a verejnostou;

- orientovat’ sa v zakladnych pravnych normach a uplatiovat’ ich v praxi;

- aktivne vyuzivat vriadiacej a organizacnej praci apri vedeni agendy informacno-
komunikac¢né technologie;

- vykonavat u¢tovné operacie cestovného ruchu a spracovat’ ic¢tovnu agendu za pomoci IKT;

- uplatnovat’ znalost’ bankovej stistavy, bankovych a zmenarenskych operacii;

- pisat’ desat’prstovou hmatovou metdédou a dodrziavat' platni normu pri vyhotovovani
pisomnosti;

- vypracovat’ obchodné a tiradné pisomnosti v slovenskom aj v cudzom jazyku;

- uplatilovat’ zasady racionalizécie administrativy v podnikoch sluzieb cestovného ruchu;

- pracovat’ s originalmi tlaciv, formularov, pravnych noriem a odbornou literatirou;

- vnimat’ a hodnotit’ spolocensko-politické dianie vo svete;

- pripravit’ a realizovat’ anima¢ny program;

- vytvorit’ scenar zabezpecenia kongresu,

- komunikovat’ so zdkaznikom a vykonavat’ zaklady sprievodcovskej ¢innosti;

- dodrziavat’ hygienické predpisy, zasady bezpecnosti prace a ochrany zdravia pri praci.

c) Pozadované osobnostné predpoklady, vlastnosti a schopnosti

Absolvent sa vyznacuje:

- schopnost’ou prijimat’ nové poznatky vzhl'adom na vyvojové trendy a zdujmom o celozZivotné
vzdelavanie;

- kreativnostou, flexibilnost’ou a logickym myslenim;

- schopnost'ou pracovat’ samostatne aj v time s osobnou zodpovednost'ou za vysledok prace,

- schopnost'ou pracovat’ v multikultirnom prostredi;

- sebadoverou, sociabilitou, integritou, sebareflexiou;

- cielavedomym, rozvdZnym a kultivovanym vystupovanim,;

- schopnost'ou zvladat’ zat'azové situacie;

- schopnost’ou podriadit’ osobné zaujmy vyssim spolocenskym a moralnym hodnotam;

- zodpovednym pristupom k informéciam a K ich vyuzivaniu;

- zodpovednym pristupom k ochrane Zivotného prostredia.
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7. RAMCOVY UCEBNY PLAN STUDIJNEHO ODBORU 6324 M MANAZMENT
REGIONALNEHO CESTOVNEHO RUCHU

Skola (nézov, adresa)

Stredna odborna $kola obchodu a sluzieb,
Nabr. J. Kalinc¢iaka 1, 971 01 Prievidza

Nazov SKVP

Obchod a sluzby

Kéd a nazov SVP

63 Ekonomika a organizacia, obchod a
sluzby

Kdéd a nazov Studijného odboru

6324 M manazment regionalneho cestovného
ruchu

Stupei vzdelania

Uplné stredné odborné vzdelanie — ISCED
3A

Dizka $tidia 4 roky
Forma Studia Denna
Druh Skoly Statna
Vyucovaci jazyk slovensky jazyk
Kategérie a nazvy vyucovacich Pocet tyZdennych vyucovacich hodin v ro¢niku
predmetov 1. 2. 3. 4, Spolu
;seobecnovzdelavacle predmety 19 17 14 11 61
Jazyk a komunikacia
slovensky jazyk a literatura a) 3 3 3 3 12
prvy cudzi jazyk a), b) 3/3 3/3 3/3 4/4 13
druhy cudzi jazyk a), b) 3/3 3/3 2/2 2/2 10
Clovek, hodnoty a spolo&nost’
etickd vychova/nabozenska vychova 11 11 ) ) 2/2
a), €)
dejepis 2 - - - 2
obcianska nauka 1 1 1 - 3
Clovek a priroda
geografia 2 1 - - 3
Matematika a praca s informaciami
matematika 2 2 2 - 6
informatika a), d) - 1 1 - 2
Zdravie a pohyb
telesnd a Sportova vychova a), f) 2 2 2 2 8
Odborné predmety 12 15 14 15 56
Teoretické vzdelavanie
Ekonomika a) e) EKO 3 3 - - 6
Aplikovand informatika a) e) API - - 1 1
Dejiny kultary DEK - 2 - 2
Geografia cestovného ruchu a) e) 2 1 ) ) 3
GOR
Technologia sluzieb cestovného 2 2 2 ) 6
ruchu a) e) TSF
Socialna komunikacia SLK 2 1 - -
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Uétovnictvo a) e) UCT |- 2 3 3 8
Marketing a) e) MKT - 1 2 2 5
Administrativa a koreSpondencia a

) pondencia ) 3 2 2 2 9
Pravna nauka PRN - - - 2 2
Ekonomika podniku CR a) €) EPR |l - - 3 3 6
ManaZment a) €) MNZ - 1 2 2 5
Prax g) - - - - -
Volitené predmety g), 1), m) 2 2 5 8 17
Spolu 33 34 33 34 134
Ukelové cvitenia

Kurz na ochranu Zivota a zdravia j) | + + +

Kurz pohybovych aktivit v prirode | + +

Maturitna skuska

Kategorie a nazvy vyucovacich
predmetov

Pocet tyZdennych vyucovacich hodin v r

oCniku

1. 2.

3.

4.

Spolu

VolitePné predmety

2 2

5

8

17

Animacné sluzby a) e) ANS

2

Cvicenia z matematiky

Aplikovana ekonomia APE

Kongresové sluzby a) e) KGS

Konverzacia v CUJ a)

Podnikanie vo vidieckom CR a) €)
QVvC

Sprievodcovské sluzby a) e) SRQ

MYT

tvorby projektov

Zaklady podnikatel'ského myslenia —

N (N PN

N (W N [ BINOININ

Prehlad vyuzitia tyZdiov

Cinnost’

1. ro¢nik

2. roénik

3. ro¢nik

4. roénik

Vyucovanie podl'a rozpisu

33

33

33

30

Maturitna skuska

1

Casova rezerva (ucelové kurzy,
opakovanie uciva, exkurzie,
vychovno-vzdelavacie akcie ai.)

6

Ucast’ na odbornych akciach

Spolu tyZdiov

40

40

40

37

34




Zmena od 1.9. 2013
Ucebny plan Studijného odboru 6324 6 manaZzment regionalneho cestovného ruchu

Skola (nazov, adresa) Strednd odborné skola obchodu a sluzieb,
Nabr. J. Kalinc¢iaka 1, 971 01 Prievidza

Nazov SKVP Obchod a sluzby

Koéd a ndzov SVP 63 VEkonomlka a organizacia, obchod a
sluzby

Kéd a ndzov tudijného odboru fjéjluM manazment regionalneho cestovného

9 . Uplné stredné odborné vzdelanie — ISCED

Stupen vzdelania 3A

DiZka $tudia 4 roky

Forma Studia denna

Druh Skoly Statna

Vyucovaci jazyk slovensky jazyk

Kategoérie a nazvy vyucovacich Pocet tyZdennych vyucovacich hodin v ro¢niku

predmetov 1. 2. 3. 4. Spolu

;seobecnovzdelavacle predmety 19 17 14 11 61

Jazyk a komunikacia

slovensky jazyk a literatura a) SJL | 3 3 3 3 12

prvy cudzi jazyk a), b) 3/3 3/3 3/3 4/4 13

druhy cudzi jazyk a), b) 3/3 3/3 2/2 2/2 10

Clovek, hodnoty a spolo¢nost’

eticka vychova/nabozenska vychova

), &) SNV 212

dejepis DEJ | 2 - - - 2

obcianska nauka OBN | 1 1 1 - 3

Clovek a priroda
geografia GEG | 2 1 - - 3
Matematika a praca s informaciami
matematika MAT | 2 2 2 - 6
informatika a), d) INF | - 1 1 - 2
Zdravie a pohyb
telesnd a Sportova vychova a) f)TSV | 2 2 2 2 8
Odborné predmety 12 15 14 15 56
Teoretické vzdelavanie

Ekonomika a) e) EKO [ 3 3 - 6

Aplikovand informatika a) e) API | - - - 1 1

Dejiny kultary DEK | - 2 - 2

Geografia cestovného ruchu a) e) 2 1 ) ) 3

GOR

Technologia sluzieb cestovného 2 2 2 ) 6

ruchu a) e) TSF

Socialna komunikacia SLK | 2 1 - -
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Uétovnictvo a) e) UCT | - 2 3 3 8
Marketing a) e) MKT | - - 2 2 4
Administrativa a koreSpondencia a

) p ADI)< 3 2 2 2 9
Pravna nauka PRN |f - - - 2 2
Ekonomika podniku CR a) e) EPR |l - - 3 3 6
ManaZment a) €) MNZ |l - 2 2 2 6
Prax g) - - - - -
Volitené predmety g), 1), m) 2 2 5 8 17
Spolu 33 34 33 34 134
Ulelové cvitenia

Kurz na ochranu Zivota a zdraviaj) | + + +

Kurz pohybovych aktivit v prirode | + +

Maturitna skuska

Kategorie a nazvy vyucovacich
predmetov

oCniku

1.

2.

Spolu

Volitel’'né predmety

2

2

17

Animacné sluzby a) e) ANS

Cvicenia z matematiky CVM

Aplikovana ekonomia APE

Kongresové sluzby a) e) KGS

Konverzacia v CUJ a)

Podnikanie vo vidieckom CR a) €)
QVvC

Sprievodcovské sluzby a) e)  SRQ

Zaklady podnikatel'ského myslenia —
tvorby projektov MYT

N (N N [ BINOININ

Prehlad vyuzitia tyZdiov

Cinnost’

1. ro¢nik

2. roénik

3. ro¢nik

4. roénik

Vyucovanie podl'a rozpisu

33

33

33

30

Maturitna skuska

1

Casova rezerva (u¢elové kurzy,
opakovanie uciva, exkurzie,
vychovno-vzdelavacie akcie ai.)

6

Ucast’ na odbornych akciach

Spolu tyZdiov

40

40

40
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Poznamky k u¢ebnému planu:

a) Trieda sa moze delit’ na skupiny podl'a sucasnej platnej legislativy

b) Ziaci si volia dva z cudzich jazykov : anglicky, nemecky, franctizsky, rusky a §panielsky.
Riaditel’ skoly mdze na zaklade odporucania predmetovej komisie povolit’ aj vyucovanie
in¢ho cudzieho jazyka.

¢) Pri vyucovani v§eobecnovzdelavacich predmetov sa pouzivaji uc¢ebné osnovy platné pre
Studijné odbory strednych odbornych skol

d) Predmet ma charakter cviceni

e) Predmety eticka vychova/nabozenska vychova sa vyuCuju podla zaujmu Ziakov
Vv skupindch najviac 20 ziakov minimalne v rozsahu 1 tyzdennej vyucovacej hodiny v
1. ro¢niku. Predmety nie su klasifikované, na vysvedceni a v katalogovom liste ziaka sa
uvedie ,,absolvoval/-a*

f) Predmet telesna aSportova vychova mozno vyuCovat 1 hodinu tyZzdenne aj
Vv popoludnajsich hodinach a spajat’ ju do viachodinovych celkov

g) Ziaci si mdzu podl'a zaujmu a potrieb vybrat’ volitelné predmety v rozsahu vymedzenom
udebnym planom. Stadium volitelného predmetu moZno po ukonéeni kazdého roénika
prerusit. Na §tidium volitelnych predmetov mozno vytvérat’ skupiny Ziakov z réznych
tried alebo ro¢nikov pri dodrzani smernic. Riaditel’ $koly po prerokovani s pedagogickou
radou aradou Skoly rozhodne, ktoré volitelné predmety sa klasifikuju a ktoré sa
neklasifikuji. Rozhodnutie urobi kazdoro¢ne a zverejni ho do konca augusta kalendarneho
roka.

h) Pre kvalitnu realizaciu vzdelavania je potrebné vytvarat podmienky pre osvojovanie
pozadovanych praktickych zru¢nosti a ¢innosti formou cvi€eni (v laboratoriach, dielnach,
odbornych ucebniach, cviénych firmach a pod.) a odborného vycviku. Na cvieniach
a odbornom vycviku sa moézu ziaci delit do skupin, najméd s ohl'adom na bezpec¢nost’
a ochranu zdravia pri praci a na hygienické poziadavky podl'a platnych predpisov. Pocet
ziakov na jedného majstra odbornej vychovy je stanoveny platnou legislativou

i) Ziaci v kazdom ro¢niku absolvuji exkurzie (1 az 2 dni v $kolskom roku) na prehibenie,
upevnenie arozsirenie poznatkov ziskanych v teoretickom vyucovani. Exkurzie su
sucastou vychovno-vzdeldvacieho procesu. Pripravuje avedie ich ucitel, ktorého
vyucovaci predmet najviac suvisi s obsahom exkurzie

j) Povinnou sucastou vychovy a vzdelavania ziakov ucéebnych odborov strednych
odbornych $kdl v SR je ucivo ,,Ochrana Zivota a zdravia“. Obsah uciva sa realizuje
ucelovymi cviCeniami a samostatnym kurzom na ochranu Zivota a zdravia. CviCenia sa
uskutociiujt v 1. a2. roéniku priamo v teréne. Samostatny kurz je organizovany v
3. ro¢niku a je sucastou planu prace skoly

k) V1. a2. roéniku je sucastou vyucovania tyzdenny telovychovno-vycvikovy kurz.
Utelové kurzy sa realizujGi v ramci sedemtyzdiiovej asovej rezervy v skolskom roku.
Plavecky vycvik sa realizuje 5 dni (7 hodin denne) v 1. ro¢niku. Lyziarsko-vycvikovy
kurz sa organizuje v rozsahu 5 dni (7 hodin denne) v 2. ro¢niku

I) Skola méze na zéklade poziadaviek praxe s prihliadnutim na moznosti uplatnenia
absolventov zaviest’ aj d’alsie volitelné predmety po predchadzajucom schvaleni MS SR.
Za kvalitu vyucovania takto zavedenych predmetov zodpoveda riaditel’ Skoly.

m) Volitelny predmet sa moze vyucovat len v pripade minimalneho poc¢tu osem
prihlasenych Ziakov

n) Maturitna skuSka sa organizuje podl'a sucasne platnej Skolskej legislativy
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8. VZDELAVACIE OBLASTI

Vzdelavacie Standardy spolo¢né pre vSetky Studijné odbory skupiny
odborov 63 a 64

Spolo¢né vzdelavacie Standardy (svet prace, pravidla riadenia osobnych financii,
spotrebitel'ska vychova, vychova k podnikaniu) vymedzuja uc¢ivo pre vsetky Studijné odbory
v danom stupni vzdelania bez ohl'adu na ich profilaciu. Pomézu Ziakovi pri rozhodovani o
d’alSej profesijnej a vzdelavacej orientacii, pri vstupe na trh prace apri uplatiovani
pracovnych prav. Jednym zo zdkladnych cielov tohto vzdeldvania je priprava takého
absolventa, ktory ma nielen urc¢ity odborny profil, ale ktory sa vdaka nemu dokaze tiez
uspesne presadit’ na trhu prace i v Zivote.

EKONOMICKE VZDELAVANIE

Ucivo je vymedzené spolo¢ne pre vSetky odbory na danom stupni vzdelania bez ohl'adu na
ich profilaciu. Pomoze Ziakovi pri rozhodovani o d’alSej profesijnej a vzdelavacej orientacii,
pri vstupe na trh prace a pri uplatiiovani pracovnych prav.

Vykonové Standardy

Absolvent ma:

- vysvetlit' zdkladné pojmy pracovného prava — praca, povolanie, zamestnanie, pracovné
miesto, fyzicka a pravnicka osoba,

- charakterizovat’ zakladné povinnosti zamestnavatel'a a zamestnanca po vzniku pracovného
pomeru,

- vypracovat’ osobnu pripravu na prijimaci pohovor v slovenskom a cudzom jazyku,

- porovnat’ profesijni ponuku na slovenskom i europskom trhu prace a pruzne na fiu reagovat’
d’al$im vzdelavanim,

- popisat’ zakladné pravidla riadenia vlastnych financii,

- vysvetlit’ podstatu efektivneho vyuzivania finan¢nych informacii a finan¢nych sluzieb,

- stanovit’ si redlne finan¢né ciele a plan na ich dosiahnutie,

- popisat’ rizika spojené s riadenim vlastnych financii,

- charakterizovat’ spotrebitel’a a predavajuceho,

- popisat’ postup pri vybavovani reklamacie,

- vymenovat’, ktoré Statne organy a organizacie sa venujui ochrane spotrebitel’a,

- popisat’ prava a povinnosti spotrebitel’a a vymedzit’ Co zahtfiia ochrana spotrebitela,

- aplikovat’ poznatky z ekonomiky a riadenia podnikovej ¢innosti a zakladné spdsoby
dosiahnutia podnikatel'skych ciel'ov,

- popisat’ spdsob zostavenia podnikatel'ského planu a planu rozvoja podnikatel'skej ¢innosti v
podmienkach trhovej ekonomiky,

- vysvetlit’, ako mdze vyuzit’ ekonomické poznatky vo svojom sikromnom Zivote,

- charakterizovat’ zakladné Crty pravnych foriem podnikania,

- posudit’ vhodné formy podnikania v svojom odbore.

Obsahové Standardy

Svet prace

Obsah uciva vedie ziaka k osvojeniu zdkladnych pojmov pracovného prava a k porozumeniu
pracovnopravnych vztahov. Vzdeldvanie pripravuje Ziaka pre svet prace z hladiska
domacich, europskych 1 mimoeur6pskych moznosti. UCivo sa zameriava na rozvoj schopnosti
ziaka v oblasti osobného manazmentu. Vo vzdeldvacom procese sa suCasne formuju a
rozvijaju schopnosti raciondlneho a efektivneho spravania a zodpovednosti za vlastna pracu.
Ziak sa uéi porozumiet’ zakladnym atribatom trhu prace, ziska vedomosti o ponuke a dopyte
po pracovnych miestach, nauc¢i sa, ako sa uchadzat’ o zamestnanie a osvoji si nalezitosti
stivisiace s pracovnym pomerom.
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Ziskava informécie o ddlezitosti rozsirovania nadobudnutych vedomosti a zru¢nosti cestou
celozivotného vzdelavania, ako zédkladu jeho osobnostného a karierového rozvoja.

Pravidla riadenia osobnych financii

Obsah uciva je zamerany na vysvetlenie vyznamu trvalych zivotnych hodnét, dolezitosti
zabezpelenia Zivotnych potrieb a vplyvu pefiazi na ich zachovanie. Ziak sa nauéi najst,
vyhodnocovat’ a pouzit’ finan¢né informacie pre riadenie vlastnych financii s cielom zaistenia
celozivotného financného zabezpecenia. Osvoji si dolezitost osobného zabezpecCenia pre
pripad zdravotne a socialne nepriaznivej situdcie a staroby. Nauci sa rozoznavat’ mozné rizika,
stanovit’ si realne finan¢né ciele a naplanovat’ si ich dosiahnutie.

Spotrebitel’ska vychova

Ziak sa oboznami s ciefom zikona o ochrane spotrebitel'a a jeho pravach, vzdelavanim si
0svoji zakladné pojmy spotrebitel'skej vychovy. UCi sa o Statnych organoch a organizéciach,
ktoré sa venuji ochrane spotrebitela. Ziska poznatky stvisiace s poctivostou predaja
vyrobkov a sluzieb, s problematikou a pravidlami reklamy, s informativnou povinnostou
predavajuceho voci spotrebitel'om, o oznacovacej povinnosti a sankciach.

Vychova k podnikaniu

Velmi Gzko nadvédzuje na obsahovy Standard ekonomika avSak svojim charakterom je
odlisny. Kym ekonomika vysvetl'uje teoretické zaklady vyrobnej, obchodnej, odbytovej a
spotrebitel'skej aktivity na trhu, obsahovy Standard podnikanie je praktického zamerania.
Zaobera sa praktickymi otdzkami zalozenia a Gspesného prevadzkovania sukromného podniku
v podmienkach trhovej ekonomiky. Ziak sa oboznami s formami sikromného podnikania,
najefektivnejSou metddou vypracovania a ozivovania strategického planu pre uspesnu
podnikatel'ski ¢innost, otdzkami financného zabezpecenia, metédami odhadnutia miery
rizika, ako aj so zakladmi podnikatel'skej etiky. Ucivo je d’alej zamerané na uvedomenie si
podstaty vytvorenia podnikatel'ského planu. Ziak ziska informacie o podstatnych
naleZitostiach podnikatel'ského planu. Ziak sa oboznami s teoretickymi zakladmi a obsahom
upravy obchodného prava v slovenskom pravnom poriadku. Osvoji si podstatné metody,
postupy a legislativne podmienky pri priprave, vzniku a rozvoji sutkromného podnikania.
Velky doraz sa kladie na systémovost’ pristupu podnikatel'a. Do popredia sa dostavaju vSetky
zékonom povinné nalezitosti, ktoré je nutné pri zakladani a uskutoctiovani podnikatel'skej
¢innosti dodrziavat’.

Stvorroény odbor §tadia je koncipovany homogénne ako odbor profesijnej pripravy
pre odborné Ccinnosti suvisiace s vykonavanim manazérskej Cinnosti strednej urovne
a ekonomicko-technologickymi ¢innostami v réznych oblastiach cestovného ruch doma
i v zahrani¢i.

Maturitné sktiSka sa kond v sulade s platnymi predpismi a pedagogicko-organiza¢nymi
pokynmi MSVVaS SR.

DalSie organizacné podrobnosti tykajuce sa ucelovych kurzov a cviceni st sucast'ou
ucebného planu.
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Vzdelavacie Standardy Specifické pre Studijny odbor ManaZment
regionalneho cestovného ruchu

Vykonové standardy

Absolvent ma:

- ovladat’ ekonomické, organizacné a pravne formy a legislativne podmienky podnikania

v cestovnom ruchu,

- popisat’ organizacnu Struktaru sluzieb v cestovnom ruchu vratane stravovacich, ubytovacich
a dopravnych sluzieb,

- charakterizovat zameranie a Tulohy cestovnych kancelarii, agentlr, turistickych
informacénych centier, kiipel'nych prevadzok, zmenérni,

- charakterizovat’ poistenie v cestovnom ruchu, pasové, vizové a colné sluzby,

- vyuzivat’ informacno-komunikacné technoldgie a internet,

- aplikovat’ poznatky z umeleckych slohov, z etnoldgie a sti€asnej kultury na Slovensku,

- vyuzivat’ poznatky z geografie cestovného ruchu, charakteristiky hlavnych centier a oblasti
cestovného ruchu u nas i vo svete,

- aplikovat’ metddy a formy komunikacie s klientmi v réznych oblastiach ¢innosti vykonu
prace,

- poznat’ zakladntl terminologiu z oblasti administrativy a koreSpondencie,

- reagovat’ na aktudlne potreby rozvoja cestovného ruchu,

- vysvetlit’ podstatu a principy organizovania podujati v regione, vratane ich finanéného
zabezpecenia a hodnotenia ich efektivnosti,

- poznat’ aktualne spolocensko-politické dianie na Slovensku a vo svete,

- aplikovat’ osobitosti podnikania vo vidieckom cestovnom ruchu a agroturistike,

- popisat’ hlavné zasady bezpec€nosti prace, hygieny a protipoziarnej ochrany.

Obsahové Standardy

Aplikovana informatika

Ulohou obsahového §tandardu aplikovana informatika je umoznit Ziakovi ziskat také
vedomosti a zrucnosti, ktoré zabezpecia aktivne pouzivanie najrozsirenejSich aplikacii na
osobnych pocitacoch v roznych oblastiach, predovSetkym v oblasti cestovného ruchu.
Vystupnym vSeobecnym ciel'om je, aby Ziak ziskal zdkladné vedomosti o PC ako technickom
prostriedku na spracovanie udajov, vedomosti o zdkladnom 1 aplikacnom programovom
vybaveni PC a efektivne ich vyuZivat' pri spracovani informacii. Vystupnym Specifickym
cielom je, aby ziak mal osvojent zakladnti terminologiu z informa¢ného procesu, dokazal
samostatne pouzivat' osobny pocita¢ a jeho pridavné zariadenia, vedel spracovat’ textové
dokumenty, pouZivat’ tabul’kovy procesor pri vyhotovovani $tatistickych tabuliek a grafov,
spracovavat’ grafické subory, dokazal vytvorit' jednoduchu databazu, vyuZzivat pri praci
intranet a internet, vedel pracovat’ s multimédiami, prakticky vyuzival pocitace v oblasti
odernych informaénych technologii, zdokonalil sa v zru€nostiach pri vyuZivani aplikacnych
programov Vv rieSeni tloh cestovného ruchu.

Dejiny kultury

Ciel'om obsahového Standardu dejiny kultiry je umoznit’ ziakovi ziskat’ také vedomosti, ktoré
zabezpecia aktivne pouzivanie vedomosti z dejin kultary v réznych oblastiach cestovného
ruchu. Vystupnym vSeobecnym cielom je, aby ziak ziskal schopnost’ vnimat’, chapat
analyzovat’ vedomosti z dejin kultary v historickom kontexte svetovych, narodnych dejin a
regionalnych dejin. Vystupnym Specifickym ciel'om je, aby Ziak ziskal vedomost’ o zékladne;j
terminologii z dejin kultary, o stvislostiach medzi spolocenskymi podmienkami a rozvojom
kultary v jednotlivych historickych obdobiach od najstarSich aZ po sucasnost’.

Geografia cestovného ruchu

Ciel'om obsahového Standardu geografia cestovného ruchu je, aby si ziak osvojil geografické
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podmienky rozSirenia a rozvoja cestovného ruchu ako stcasti jeho produktu s dérazom na
Slovensko a jeho regiony, ako aj Eurdpy a ostatnych kontinentov a ziskal primerané zru¢nosti
pri vyuzivani geografickych podmienok ako konkuren¢nej prednosti cielovych miest. Rozvija
najmid ucivo o cielovych miestach a vztah medzi primarnou ponukou a rozvojom
infrastruktiry cestovného ruchu. Vyuziva pritom osvojené poznatky z biologie a ekologie v
zadujme zabezpecenia trvalo udrzateného rozvoja cestovného ruchu. Vystupnym vSeobecnym
cielom je, aby sa ziak zaujimal o aktudlne dianie u nas i vo svete a ziskal vztah k vlastnému
mestu, regionu, Statu.

Technoldgia sluzieb cestovného ruchu

Ulohou obsahového $tandardu technoldgia sluzieb cestovného ruchu je umoznit Ziakovi
ziskat’ vedomosti a zrucnosti v oblasti poskytovania sluzieb cestovného ruchu s dérazom na
ich komplexnost. Vystupnym vSeobecnym cielom je rozvinut v ziakovi organiza¢né
schopnosti manazéra, hlavne schopnost’ operativneho rieSenia nepredvidanych situacii, aby
ziak ziskal poznatky o Sirokej palete sluzieb, ktoré st sucastou produktu cestovného ruchu.
Vystupnym Specifickym cielom je, aby si ziak osvojil terminologiu z oblasti cestovného
ruchu, naucil sa rozliSovat’ zdkladné druhy a formy cestovného ruchu, osvojil si zakladné
poznatky o jednotlivych druhoch sluzieb cestovného ruchu vo vztahu k uspokojovaniu
potrieb navstevnikov cestovného ruchu, technologiu poskytovania, obstardvania, resp.
sprostredkovania a organizovania sluzieb cestovného ruchu s moznostou ich vyuzitia v praxi
podnikov cestovného ruchu, ziskal zruc¢nosti pri tvorbe komplexného produktu cestovného
ruchu a dokézal vytvorit’ projekt pobytu v regione.

Administrativa a koreSpondencia

Ucivo je zamerané na pisomny styk organizacii, normalizovant upravu pisomnosti, tvorbu
obchodnych listov a pisomnosti v obchodnom styku. Je d’alej zamerané na prakticky nacvik
aplikacie zakladnych obchodno-podnikatel'skych aktivit vo vyrobnych a odbytovych
prevadzkach gastronomickych zariadeni a v ubytovacich sluzbach. Ziak si osvoji zasady
organizacie prace v gastronomickych a ubytovacich prevadzkach. Ziak sa uéi pouzivat
zakladné ekonomické apravne predpisy nevyhnutné pre vykon c&innosti v prevadzke
spolo¢ného stravovania a ubytovacich sluzieb, ucia sa dodrziavat predpisy o hmotnej
zodpovednosti a o vedeni evidencie trzieb a zasob. Obsahom uciva je aj zvladnut' prijem a
vybavovanie objedndvok surovin, materidlov a tovaru, objedndvok hosti a nacvik
vybavovania reklamacii. V prevadzkovych podmienkach ovladaji pracu s aplikaénym
programom potrebnym pre vykon povolania, vedia vyhladdvat’ vhodné informacné zdroje
a potrebné informacie, komunikovat’ elektronickou postou, vyuzivat' prostriedky on-line a
offline komunikécie.

PRAKTICKA PRiIPRAVA

Vykonové Standardy

Absolvent vie:

- analyzovat’ ponuku tzemia z hl'adiska regionalnej geografie a kultiry a posudit’ jej

Vhodnost’ pre rozvoj cestovného ruchu,

- obstaravat’ sluzby cestovného ruchu, kombinovat’ ich do stiborov,

- kalkulovat’ ceny sluzieb cestovného ruchu,

- spravat’ sa profesionalne pri réznych spolocenskych prilezitostiach, v styku so zdkaznikmi a
obchodnymi partnermi, orgdnmi samospravy a Statnej spravy a verejnostou,

- riesit’ bezné ekonomické problémy v oblasti majetku, pracovnej sily, ndkladov, trzieb a
Vynosov,

cien, financovania, platobného styku, hospodarnosti, ochrany majetku podniku,

- analyzovat finan¢nu situaciu podniku cestovného ruchu,

- ziskavat’, vyuZzivat’ a spracovavat ekonomické informacie,

- zabezpeCit’ organizacne, persondlne a finan¢ne organizovanie podujati v regidne, vratane
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vyhodnotenia jeho efektivnosti,

- spracovat’ a realizovat’ program prace s vnutornou a vonkajsou verejnostou v cielovom
mieste,

vratane prezentacie na internete,

- orientovat sa v zdkladnych pravnych normdach a uplatiiovat’ ich v praxi,

- pisat’ na stroji a pocitaci desat’prstovou hmatovou metodou,

- vypracovat a viest’ agendu organizacie cestovného ruchu,

- dodrziavat hygienické predpisy, zasady bezpecnosti prace a ochrany zdravia pri praci.
Obsahové Standardy

Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci, hygienické predpisy

Ucivo sprostredkuje ziakovi zdkladné povinnosti pracovnikov vyrobnych, obchodnych,
odbytovych stredisk a stredisk sluzieb. U¢i ich sposobom ochrany zdravia pri praci a popisuje
najéastejsie zdroje a pri¢iny pracovnych trazov. Ziak sa u¢i zakladom prvej pomoci pri
urazoch. Obsah uciva dalej zahifia hygienické normy osobnej hygieny, hygieny na
pracovisku, popis prevadzkovej jednotky, so zariadenim vyrobnych, obchodnych, odbytovych
stredisk a stredisk sluzieb a s personalom.

Organizacia a nadviznost’ pracovnych ¢innosti v organizaciach cestovného ruchu

Obsah wuciva sa zameriava na charakterizovanie strediska, na organiza¢nu Struktiru
a organizac¢nu kulturu, pracovnikov a ich pracovni ndpli. Zameriava sa na pripravu strediska
pre zaCatim prevadzky, na pracovné ¢innosti pocas prevadzky strediska a pracovné Cinnosti
po ukonceni prevadzky. Ucivo je zamerané na precviovanie zostavovania planu pracovnych
¢innosti a evidencie na strediskach.

Nacvik komunikacie so zakaznikom a spolo¢enského vystupovania

Obsah uciva sa zameriava na spolocenské pravidla, spravanie sa v spolo¢nosti, d’alej na
psychologicky rozhovor so zdkaznikom, na spravanie sa k zdkaznikom, na uplatiiovanie zasad
kultarnosti a odbornosti pri styku so zakaznikom.

Administrativne prace v prevadzke CR

Ucivo sa zameriava na pisomnosti, doklady, obeh dokladov, spractivanie dokladov, ich
evidenciu, uskladiiovanie a archivaciu. Zameriava sa na prakticky nacvik vybavovania beznej
koreSpondencie, na evidenciu a inventarizadciu majetku, na objedndvanie surovin, materialu a
tovaru a na nacvik vybavovania reklamécii. Ziak sa u¢i vedeniu evidencie trzieb a zasob za
uplatiiovania hmotnej zodpovednosti. Precvicuje ruéné a pocitacové spractivanie dokladov.
Cvicna firma (ekonomické cvicenia)

Ucivo pripravuje Ziaka na ziskanie poznatkov a zrucnosti pri vybavovani objednavok, pri
vedeni u¢tovnictva, pri platobnom styku a pod. Vedie ziaka k samostatnosti, pripravuje ho na
dalsie vzdeldvanie, u¢i ho skupinovej praci. Ziak ziskava kompetencie pre rieSenie
komplexnych obchodnych pripadov, znasat zodpovednost, ktora vyplyva zo skupinovej
prace. Uivo umoziiuje Ziakovi optimalnu pripravu na zamestnanie. Ziak si osvojuje odborné
vedomosti a zruc¢nosti praktickymi skisenostami a to formou samostatne riadenej vyucby.
Cely vyucovaci proces je zalozeny na aktivite Ziaka a na jeho samostatnej ¢innosti. Ziak si
prakticky precvicuje — zaloZenie, organizaciu, evidenciu a likvidaciu firmy.
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9. Prilohy

UCEBNE OSNOVY

_Skola (nazov, adresa) Strednéa odborna skola obchodu a sluzieb,
Nabr. J. Kalin¢iaka 1, 971 01 Prievidza
Nazov SkVP Obchod a sluzby
63, 64 Ekonomika a organizacia, obchod

Kod a nazov SVP asluzby I, 11

|| e S b o Lo 6324 M manazment regionalneho cestovného

ruchu
- . Uplné stredné odborné vzdelanie — ISCED
Stupen vzdelania 3A
DiZka $tudia 4 roky
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Nazov predmetu Ekonomika
Casovy rozsah vyuéby prvy - 3 hodiny tyZdenne, spolu 96 hodin
druhy - 3 hodiny tyzdenne, spolu 96 hodin
Rocnik prvy, druhy
Kéd a nazov Studijného odboru 6324 M_manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyucéovaci jazyk slovensky jazyk
Nazov predmetu Ekonomika podniku cestovného
ruchu
Casovy rozsah vyuéby treti - 3 hodiny tyzdenne, spolu 93 hodin
Stvrty -3 hodiny tyzdenne, spolu 84 hodin
Rocénik treti, Stvrty
Kéd a nazov Studijného odboru 6324 M_manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyucovaci jazyk slovensky jazyk

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Ekonomika patri k taziskovym odbornym vyucovacim predmetom. Spolu s ostatnymi
odbornymi predmetmi vytvara zéklad ekonomického vzdelania arozvija intelektudlne
schopnosti ziakov. Cielom vyucovacieho predmetu je poskytnut’ ziakom zékladné poznatky
z makroekonomiky, podnikovej ekonomiky ako aj odborné ekonomické vedomosti z oblasti
terciarnej sféry narodného hospodarstva. V 1. ro¢niku Ziaci ziskaji prehlad o zékladnych
ekonomickych pojmoch, trhu atrhovom mechanizme, hospodarskom cykle, inflacii
a nezamestnanosti. V 2. ro¢niku si ziaci osvoja problematiku narodného hospodarstva
a medzinarodnych ekonomickych vztahov. V d’alsich tematickych celkoch Ziaci nadobudnu
vedomosti 0 podniku a pravnych formach podnikania, vecnej a ekonomickej stranke ¢innosti
podniku. V 3. ro¢niku si ziaci osvoja personalnu, odbytovil, riadiacu a kontrolnu ¢innost’
a zaroven vztahy podniku okoliu — k bankam, poistovniam a rozpoctovej ststave. Do obsahu
predmetu 4. ro¢niku je zahrnuta tvorba podnikatel'ského zameru. Podnikatel'sky zamer
vychddza zo zvlastnosti prislusného odboru — obchod, spolo¢né stravovanie, cestovny ruch
a ostatné sluzby. Uc¢ivo zohl'adiiuje aj poziadavky podnikatel'skej sféry, prislusného regionu,
trendy vyvoja v danom odbore a aktualizaciu pravnych predpisov.

Taziskom vyucovania nie je len opis ekonomickych javov a procesov, ale aj uvadzanie Ziakov
do problémovych situacii a hl'adanie optimalnych rieSeni. Vyucovanie predmetu ekonomika
kladie na vyucujuceho zvySené poziadavky, doraz je polozeny na jeho sustavny styk s praxou,
osvojovanie si novych pravnych predpisov a progresivnych foriem vyucby ekonomiky
Vv zavislosti na jej vyvoji.

Pri vyklade uc¢iva uvadza vyucujuci konkrétne priklady, vyuziva grafy, schémy, odbornu tlac
a Casopisy, ktoré znazoriiuju a vysvetl'uja urcité hospodarske javy a procesy v podnikoch.
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CIELE PREDMETU

Ciel'om vyucovacieho predmetu ekonomika je sprostredkovat potrebné vedomosti,
zruénosti a sposobilosti, pomocou ktorych ziskaji zakladnu orienticiu vo fungovani
ekonomického systému spoloCnosti. Zaroveil su schopni nardbat so zakladnymi
ekonomickymi kategoériami, pojmami procesmi a javmi, Sktorymi sa uz stretavaju
V kazdodennom zivote. Ekonomika ma vyznamnu ulohu v procese pripravy ziaka nielen na
ziskanie ekonomickych poznatkov, ale aj urcitych zrucnosti a postojov, ktoré sa tykaju
ekonomického Zivota spolocnosti kazdodenného zivota obcana v nej, aby ziskali praktické
zrucnosti spojené s vyuzivanim ekonomickych ukazovatel'ov a pravnych noriem.

Predmet umoznuje ziakom:

- pochopit’ fungovanie redlnej ekonomiky na mikroekonomickej urovni, na
makroekonomickej Grovni i na svetovej tirovni,

- osvojit’ si rozne typy ekonomiky a vyrobné faktory,

- ziskat vedomosti 0 zakladnych formach podnikania a zakladnych principoch
fungovania trhovej ekonomiky,

- ovladat’ ekonomické funkcie Statu,

- oboznamit’ sa s lohami penazi v zmieSanej ekonomike aso vztahmi narodného
hospodarstva a svetovej ekonomiky,

- d&va moznosti aplikovat’ poznatky na prax,

- vyuzivat’ ich v kazdodennom zivote

- hladat’ ekonomické stvislosti v predmetoch navzajom

- oboznamit sa s moznostami podnikania, s jednotlivymi formami podnikania

- Smoznostami vzniku obchodnych spolo¢nosti

- vediet’ otvorit’ ucet v banke, vyplnit’ doklady, ktoré sa pouzivaju

- ovladat poznatky z bankovej stistavy v SR, vediet’ ulohy Néarodnej banky Slovenska,

- vyuzivat’ aktivne a pasivne bankové operacie komerénych bank

- vediet charakterizovat’ majetok podniku a vediet’ ho aplikovat’ v praxi

- rozliSit mozZnosti poistenia v spolo¢nostiach, druhy poistenia

- vyuZivat’ oblast’ zdsobovania v podniku, druhy zasob, ¢lenenie zasob, doklady
S tym suvisiace

- rozlisit’ vyrobné faktory a ich pouZitie

- vediet uplatnenie a pouzitie nakladov, vynosov, prijmov, vydavkoch v praxi

PRIEREZOVE TEMY
Stucastou uciva v predmete su tieto prierezové témy:

1. Environmentalna vychova umoznuje chapat, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy medzi
¢lovekom a jeho zivotnym prostredim na zaklade poznédvania ekologickych procesov,
ktorymi sa riadi Zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
ovplyviiyjiicich €innost’ 'udi a d’alSich Zivych organizmov. Cielom je formovat
a rozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane zivotného prostredia.
Téma méa vztah kvzdelavacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohl'ad na okolita prirodu a prostredie, uc¢i pozorovat, citlivo vnimat’
a hodnotit’ dosledky spravania I'udi. Prispieva k osvojovaniu si zdkladnych schopnosti,
zru¢nosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyucovani sa uprednostiiuju metddy a formy prace akymi st problémova
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metoda, projektové vyuCovanie, brainstorming, ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situacie, diskusie.

Vyucuje sa vtematickom celku: Vyvoj ekonomického myslenia, Zakladné
ekonomické pojmy, Narodné hospodarstvo, Hospodarska politika Statu, Ekonomicka
stranka

Osobnostny a socialny rozvej Vv zdkladom vzdelavani kladie doraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote. Reflektuje
osobnost’ zZiaka, jeho individualne potreby a zvlasStnosti. Jeho zmyslom je pomdahat’
kazdému ziakovi hl'adat’ vlastni cestu k Zivotnej spokojnosti zalozenej na dobrych
vztahoch k sebe samému i k 'ud’om a svetu.

Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a svet prace, kde zdokonalovanim schopnosti
tykajucich sa spoluprace a komunikécie v time v roznych situacidch. Uvedené témy sa
uskuto¢nuju prakticky prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych situacii a diskusii.
Vyucuje sa v tematickom celku: Trh a trhovy mechanizmus, Hospodarsky cyklus,
Danova sustava

Multikultirna vychova sprostredkiiva poznévanie vlastn¢ho kultirneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultiram. Rozvija zmysel pre spravodlivost, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvysujucich sociokultirnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpe¢it' taku klimu, kde sa buda citit’ vietci rovnopravne,
k odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskuto¢iiuju prostrednictvom hier,
cvic¢eni, modelovych situécii a diskusii.

Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a spolognost, zamerané na jednotlivca,
cloveka v spolo¢nosti, uplatiiovanie svojich prav s reSpektovanim prava druhych,
Pudské vzt'ahy, zadsady 'udského spoluZitia.

Uvedené témy sa uskuto€nuji prakticky prostrednictvom hier, cviceni, modelovych
situdcii a diskusii.

Vyucuje sa v tematickom celku: Vyvoj ekonomického myslenia, Hospodarsky cyklus,
Zasobovanie, Vyroba, Odbyt, Medzindrodnd ekonomicka integracia, Hospodarska
politika, Medzinarodny obchod

Medialna vychova ponuka poznatky a zrucnosti tykajice sa medidlnej komunikacie
aprace smédiami. Média akomunikdcia predstavuji velmi vyznamny zdroj
skusenosti, zazitkov a poznatkov. Ma vybavit ziaka zékladnou uroviiou medidlnej
gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat” ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost’
a vyhodnotit’ ich komunika¢ny zamer.

Ma vzt'ah k vzdeldavacej oblasti Umenia a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej
reci znakovych kodov, ktoré média pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom
jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.

Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvom cvic¢eni, modelovych situacii
a diskusii.

Vyucuje sa v tematickom celku- Finan¢né riadenie, Podnikatel'sky zamer, Platobny
styk

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti rozvija a zdokonaluje zrucnosti ziakov
tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zdovodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma naudit’ kritiky mysliet, aby vedel informécie
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Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet’ pracovat’ v skupine.
Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a svet prace, k problémovému, hypotetického
mysleniu, aby sa ziak snazil vyhladavat problémy, ktoré treba riesit, lebo len tak
mozno rast asmerovat’ k pokroku. Rozvijaji kompetencie ziaka pri pisomnom
i verbalnom prezentovani svojej prace, priCom natia pouzivat informacné
a komunikac¢né technologie.
Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii.
Vyucuje sa v tematickom celku Obchodné banky, Bankova ststava, Poistovnictvo,
Podnikanie, Podnikatel'sky zdmer, Platobny styk, Cena a cenova politika

6. Ochrana Zivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na zivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah k problematike
ochrany zdravia a Zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov.
Ma vztah k vzdelavacej oblasti Pobyt a pohyb v prirode hlavne pri odbornych
exkurziach, vystavach, navstevach prezentacii.
Uvedené témy sa uskutociuji prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Majetok podniku, Zasobovanie

7. Ludské prava aich dodrziavanie — Dodrziavanie prav sa zabezpeci najmé tym, ze
nebude jednotlivca v pravach obmedzovat. Ide o dodrziavanie VSeobecnej deklaracie
Pudskych prav. Najmé obcianske prava (pravo na zivot, na nedotknutelnost’ jej osoby
a sukromia, pravo na osobnu slobodu, na stkromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informacie, na volebné pravo, na zhromazd’ovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnu vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpeCenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvadzania skusenosti zo Zivota, na zaklade ¢lankov,
televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Trh, Hospodarska politika,
Platobny styk, Podnikatel'sky zamer

8. Narodny program finan¢nej gramotnosti
Financnd gramotnost’ je schopnost vyuZivat' poznatky, zrucnosti a skdsenosti na
efektivne riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celoZivotné financné
zabezpecenie seba asvojej domdcnosti. Vyuzivat banku finan¢nej gramotnosti
a otvorenu finan¢nu gramotnost’. V tematickych celkoch:
Zakladné ekonomické pojmy — dodrZiavanie aoznanie ochrannych prvkov na
bankovkach, pochopenie otdzky bohatstva a chudoby, osvojit’ si, o znamena Zzit
hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky
Hospodarsky cyklus — urCovanie ceny prace a jej hodnoty, vazit’ si hodnotu l'udske;j
prace, zabezpeCit peniaze na uspokojovanie Zivotnych potrieb, opisat faktory
ovplyvitujice vysku Cistej mzdy, zohl'adnit’ vplyv finan¢nych kriz
Podnik apravne formy podnikania — ¢lovek vo sfére penazi — zivotné hodnoty
a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat’ zodpovednost’ za osobné
finan¢né rozhodnutia, vypracovanie komunikacnej stratégie
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Vecnd stranka cinnosti podniku — ochrana majetku, dodrziavanie zasad spravneho
zaradenia majetku, spravnost vypliiania dokladov, vysvetlenej rozdielov medzi
verejnym a sukromnym poistenim, charakterizovat’ zdravotné a socialne poistenie.
Ekonomicka stranka ¢innosti podnikatel’a — planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuzivanie roznych spdsobov platenia, zvazit’ darcovstvo a filantropiu, vysvetlit’ vplyv
dani na hospodarenie, vyhnut' sa problémom pri zadiZeni.

Personalna cinnost' podniku — zabezpecCovanie Zzivotnych potrieb, prijem a préca,
harmonizovat’ potreby osobné, rodinné, spolocenské, identifikovat’ zdroje osobnych
prijmov. Odbytové ¢innost’ podniku - dodrziavanie cenového zékona, vysvetlit' tcel
informacii o uverovej politike, identifikovat’ ndklady a prinosy tverov.

Riadenie podnikov — riadenie rizika, vysvetlit zdkladné metody riadenia, vypracovat
komunikacné stratégie pre riadenie, zhodnotenie tlac¢ovych informacii o firme.
Kontrola — opravnenost danovych sankcii za porusenie zakona, analyzovat
hospodérske vysledky, zhodnotit’ investicné alternativy. Bankova sustava — najst’
a vyhodnotit’ finan¢né informacie bank, posudit Uverova schopnost’ Zziadatelov
0 uver, mat’ informacie o jednotlivych druhov tverov, ovladat’ bankové pojmy.
Podnikatel'sky zdmer — priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok,
navratnost’ investicii. Danova sustava — Clovek so sfére penazi, posudit hodnotu
ludskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na podnikanie,
riadenie rizika.

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme

- spravne pouzival odbornu terminolégiu

- Sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami

- odborne diskutoval k danej téme

- vyuzival pomdcky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach

- prezentoval zadanll t¢ému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie

- vyborne aplikoval poznatky na prax

chvalitebny - porozumel téme

dobry

- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme

- pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomocky a prostriedky
- danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému

- aplikoval poznatky na prax

- porozumel téme

- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami

- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky
- dant tému prezentoval s pomocou

- vedel odpovedat’ na pomocné otazky

- S pomocou vedel analyzovat’ dant tému

- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax

dostatoény - odklonil sa od témy

- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujucich otdzok
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- nepouzival odbornt terminolégiu

- nevedel vyuzit pontikané pomdcky

- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax

nedostatocny -

odklonil sa od témy, nepochopil tému

- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému

- nereagoval ani na pomocné otazky

Ucebné osnovy

Ekonomika
1. ro¢nik — 3 hodiny tyZdenne, spolu 96 hodin MRCR
Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy $tandard

1.Vyvoj ekonom. myslenia 6 h

Historia ekonomického myslenia

Vyvoj - starovek, stredovek
Vyvoj - klasickd ekonémia
Vyvoj - marxizmus

Vyvoj - keynesovstvo
Vyvoj - monetarizmus

Vysvetlit’ vyvoj ekonomického
myslenia

2. Zakladné ekonom. pojmy 19 h

Zékladné ekonomické otazky

Definovat’ pojmy ekonémia
a ekonomika

Potreby, spotreba

Zakladné a luxusné potreby
Statky, druhy

Vysvetlit vztahy medzi

zakladnymi a vy$$imi potrebami

Vyroba, faktory

Vyroba, druhy vyroby
Vyrobné faktory

Pomenovat’ triadu
ekonomickych problémov

Poznat zakladné typy ekonomik

3. Trhovy mechanizmus a jeho
fungovanie 16 h
Trh, subjekty trhu

Subjekty a objekty trhu
Vzajomné vztahy

Ponuka, dopyt, konkurencia

Uloha ponuky
Vyznam dopytu

Délezitost” konkurencie

Cena

Definovat’ pojem trh

Vysvetlit’ zakladné

subjekty trhu

Vysvetlit’ pojmy ponuka a dopyt

Pomenovat’ krivky ponuky a

dopytu

Vysvetlit rovnovaznu cenu

4. Narodné hospodiarstvo 11 h
Struktira narodného

hospodarstva

Zlozky narodného hospodarstva
Porovnanie susediacich

krajin

Pochopit’ podstatu narodného

hospodarstva

Statny rozpodet

Statny rozpodet, tvorba
a schvélenie
Prijmy, zdroje prijmov

Vydavky zo Statneho rozpoctu
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Ovladat polozky Statneho
rozpoctu, prijmy a vydavky
Pochopit’ aktivne a pasivne

bankové operacie




Bankova stustava

Poistovnictvo, vyznam a tlohy

Definovat’ poistenie, Zivotné

5. Hospodarsky cyklus, inflacia

nezamestnanost’ 18h
Vysvetlit’ jednotlivé fazy
Reprodukény proces Féazy reprodukéného procesu procesu
Druhy reprodukcie
Féazy ekonomického cyklu
Inflacia Inflacia Vediet vysvetlit’ inflaciu, pri¢iny
Miera inflacie a mieru inflacie
Druhy inflacie
Pri¢iny inflacie
Nezamestnanost’ Nezamestnanost’ Charakterizovat’ nezamestnanost’
Miera nezamestnanosti Porovnat’ nezamestnanost’ v SR
Druhy nezamestnanosti
Vysvetlit’ vyznam
6. Ekonomicky rast 3 h | Ekonomicky rast ekonomického
Tendencie ekonomického rastu rastu

Zdroje ekonomického rastu

7. Hospodarska politika Statu
23 h

Subjekty hospodarskej politiky

Ciele hospodarskej politiky
Monetarna politika

Nastroje monetarnej politiky

Vysvetlit' vyznam hospodarskej
politiky

Fiskalna politika

Statny rozpodet, tvorba
Statny rozpodet, prijmy

Statny rozpoéet, vydavky

Vysvetlit’ zdroje prijmov

Poznat’ moznosti vydavkov

PRAX | tyzdeti

Ucebné osnovy Ekonomika

2. ro¢nik — 3 hodiny tyZdenne, spolu 96 hodin

Tematicky celok

Obsahovy $tandard

Vykonovy Standard

1. Majetok podniku 30 h
Majetok podniku

Majetok, jeho tloha v podniku
Zdroje ziskania majetku

Obstaravanie majetku

Definovat’ pojem majetok
podniku

Uviest zlozky majetku
Pomenovat’ moznosti

obstarania majetku

Dlhodoby, kratkodoby majetok

Finan¢na hodnota majetku
Spotreba majetku

Opotrebenie majetku
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Vediet’ zaclenit’ majetok
Vysvetlit’ sposoby odpisovania

majetku




Vediet vypocitat odpisovy plan

Uviest rozdiely medzi

Inventarizacia Hodnota majetku a Setrenie inventirou
s majetkom a inventarizaciou
Viazanie finan¢nych Vycislit’ inventariza¢né rozdiely
prostriedkov Vediet vyplnit’ zoznamy

2. Platobny styk 7h

Platobny styk Formy platobného styku Ovladat pracu s peniazmi,
Hotovostny platobny styk s bankovym uctom
Bezhotovostny platobny styk Vediet' vyplnat tlagiva

3. Obchodné podniky 20h

Vyznam obchodu

Maloobchod a jeho tilohy
Predajia, zariadenie
Formy predaja

Distribucné kanaly

Pochopit’ vyznam spotrebitel'ov
Vediet’ vyznam ochrany

spotrebitel'ov

Sluzby Sluzby v maloobchode Uviest faktory vplyvajice
Kipna zmluva na sluzby a ¢innost’
Velkoobchod

4. Bankova sustava 14 h

Centralna banka

Ulohy centrélnej banky

Poznat’ systém bankovych

Obchodné banky Obchodné banky operacii
Bankové operacie Ovladat’ aktivne a pasivne
Vkladové operacie bankové operacie
Uverové operacie
Bankové rizika

5. Poist’ovnictvo 7h

Vyznam a uloha poist’ovnictva

Druhy poistenia
Poistenie a zaistenie
Zivotné poistenie

Nezivotné poistenie

Pochopit’ vyznam zivotného

a nezivotného poistenia

6. Daniova sustava 18 h

Statny rozpotet

Prijmy Statneho rozpoctu
Vydavky Statneho rozpoctu
Priame dane

Nepriame dane

Vediet vyznam a prinos SR
Ovladat’ zdroje jednotlivych dani

Posudit’ vplyv dani na SR

PRAX 1 tyzden
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Ucebné osnovy Ekonomika podniku cestovného ruchu

3. ro¢nik — 3 hodiny tyZdenne, spolu 93 hodin

Tematicky celok

Obsahovy Standard

Vykonovy standard

1. Podnikanie 30h

Podnikanie

Pravne formy podl'a Zivnosten.
zakona

Podnik jednotlivca a osvedcenie
Osobné spolo¢nosti

Obchodné spolo¢nosti

Druzstva

Vysvetlit' pojem podnik
Uviest’ sposob zaloZenia
podniku

Vediet definovat’ druhy

Zivnosti

2. Podnik - majetok podniku
10 h

Majetok podniku

Majetok, jeho uloha v podniku
Obstaravanie majetku
Ocenovanie majetku

Opotrebovanie majetku
Odpisovanie majetku

Uviest’ zlozky majetku
Pomenovat’ moznosti

obstarania majetku

3. Zasobovanie 15h

Zasoby Nékupna politika Vymenovat' ¢lenenie zasob
Obstaravanie zasob Vediet’ sposoby obstaravania
Normy zasob zasob
Skladovanie zasob

Druhy skladov Druhy skladov Charakterizovat’ zakladnu
Doklady funkciu skladov
Inventarizacia majetku

4. Vyroba 10h

Vyrobna ¢innost’

Vyrobok
Vyrobny program
Vyrobna kapacita

Uviest’ druhy vyrobnych

faktorov

5. Odbyt 9h

Odbytova ¢innost’

Marketing, pojem, vyznam
Marketingovy mix - nastroje
Vyrobok, zivotny cyklus
Ceny, tvorba cien

Distribucia, distribu¢né kanaly

Vypocet cien vyrobkov

Definovat’ pojem marketing
Vysvetlit’ zivotny cyklus

vyrobku
Vediet pomenovat’
marketingovy

mix
Vysvetlit’ rozdiel medzi

reklamou a propagaciou

6. Podnikatel’sky zamer 19 h

Podnikatel'sky zamer

Ucel a funkcia podnik. zameru
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Zhmotnit’ tvorivé myslenie




Struktira podnikatel'ského zameru
Opis firmy

Opis vyrobku

Analyza trhu

Konkurencia

Marketing

ManaZment

Finan¢ny plan

do stibornej prace

Spravne analyzovat firmu
Popisat’ ¢asovy harmonogram
realizacie

Uviest’ moznosti konkurencie
Spravne analyzovat’ trh
Popisat’ organizacn Struktiru

Uviest spravnost’ financii

PRAX 2 tyZdne
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Uc¢ebné osnovy Ekonomika podniku cestovného ruchu
4. ro¢nik — 3 hodiny tyZdenne, spolu 84 hodin

Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy $tandard

1. Ekonomicka stranka,

naklady, vynosy 21 h | Zdroje financovania podniku Definovat’ pojem naklady
Naklady, kalkulacny vzorec Naklady, ¢lenenie nakladov Vysvetlit rozdiel medzi
Moznosti znizovania nakladov variabilnymi a fixnymi nakladmi
Tvorba kalkulaéného vzorca Ovladat’ polozky kalkulaéného
vzorca
Vynosy, hospodarsky vysledok Vynosy, ¢lenenie vynosov Vediet vysvetlit’ vynosy
Moznosti zvySovania vynosov Uviest’ ¢lenenie vynosov
Zistovanie hospodarskeho Vediet zistit’ hospodarsky
vysledku vysledok
Tvorba cien Vediet tvorbu cien, zloZenie
ceny
2. Finan¢né riadenie, analyza
36h
Finan¢na analyza Finan¢na analyza Vediet urcit’ zdroje financ¢nej
Finan¢né zdroje analyzy
Vediet’ vyhotovit a
Finanény plan okomentovat’
Metody financnej analyza finan¢ny plan

Kontrola plnenia planu

3. Cena, cenova politika 15h
Cena Cena, tvorba cien Vediet’ pouzit’ cenotvorbu
Cenova politika Uviest vyznam reguldcie cien

Cenové Gpravy

4.Medzinarodny obchod 5h

Medzinarodny obchod Medzinarodné organizacie Uviest mozZnosti spoluprace

Medzinarodna prepravy

5. Eurépska tnia,

medzinarodna ek. integracia 7 h | Eurdpska unia Popisat vyznam EU

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Uétovnictvo

Casovy rozsah vyuéby Druhy — 2 hodiny tyZzdenne, spolu 64 hodin
treti - 3 hodiny tyzdenne, spolu 93 hodin
Stvrty -3 hodiny tyZdenne, spolu 84 hodin

Rocnik Druhy, treti, Stvrty
Kéd a nazov Studijného odboru 6324 M_manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyuc€ovaci jazyk slovensky jazyk

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Predmet Gétovnictvo patri k zakladnym odbornym predmetom. Spolu s ekonomikou
tvori zaklad, na ktory nadvédzuju ostatné povinné i volitel'né odborné predmety. Je zadkladom
ekonomického povedomia a rozvija intelektualne schopnosti a logické myslenie ziakov
¢iselnym zobrazenim ekonomickych javov. Prispieva k upevneniu etickych vlastnosti ziaka,
z hladiska podpory zmyslu pre presnost’, pravidelnost’ a zodpovednost. Obsahuje zdkladné
teoretické a praktické poznatky, pojmy a vztahy, ktoré si maju ziaci osvojit. Umoziuje ziskat
vedomosti a schopnosti praktickej aplikacie pri vykondvani uctovnych prac v drobnom
podnikani a pri rieSeni uloh v procese ziskavania a spracovania ekonomickych informacii
V rdmci Gctovnej dokumentécie. Poskytuje zdkladnu orientaciu pre ziskavanie a spracovanie
podkladov pre vypocty a kontrolu v ramci danového systému. Pozostava z najddlezitejSich
tematickych celkov zpredmetu, vyucovanych na strednych Skolach, prispdsobenych
konkrétnemu Studijnému zameraniu, pricom koncepcia zostdva zachovana. Samotny obsah
uciva priebezne aktualizujeme v v stlade s platnymi v§eobecnymi pravnymi predpismi (zakon
0 uctovnictve, danové zakony, opatrenia Ministerstva financii SR ohl'adom ramcovej uctove;j
osnovy a postupov Uctovania, uctovnych zavierok).

CIELE PREDMETU

Cielom vyucovacieho predmetu uUctovnictvo je objasnit’ Ziakom podstatu ststavy

podvojného G¢tovnictva , funkciu Gc¢tovnictva pri podnikani, metodiku a postupy uctovania,
vysvetlit' zakladné pojmy, Co je podstatou jednoduchého tuctovnictva, naucit’ ich viest
jednoduché Gctovnictvo a oboznamit’ ich s Vedenim podvojného Gctovnictva.
Vystupnymi Specifickymi ciel'mi st zdklady podvojného uctovnictva, uctovanie rozlicnych
uctovnych pripadov v podnikatel'skych Uctovnych jednotkach, logické zdovodnenie
zvoleného postupu. Naucit’ podstatu, vzajomné vztahy a stuvislosti medzi jednotlivymi
zlozkami G¢tovného informacného systému. Doraz kladieme pri vyucbe na problematiku
uctovne] dokumentacie, UCtovnych zaznamov, uctovnych zapisov v uctovnych knihach.
Délezitym cielom je analyza finan¢nej situdcie podniku na zaklade podkladov z bezného
uctovnictva a uctovnej zavierky. RieSenie Ciastkovych a stvislych prikladov tak pomdze
ziakom otestovat’ si platnost’ teoretického uciva a sucasne ziskat’ zrucnosti v oblasti vedenia
uctovne] evidencie, vypoctov a tvorby podkladov pre dalSie spracovanie uctovnych
informacii. Pri vyucbe predmetu reSpektujeme vsetky didaktické zasady. Z vyucovacich
metod uplatiujeme aj aktivizujice vyucovacie metddy, najma vSak problémové a skupinové
vyucovanie. Vedenie ti¢tovnictva sa realizuje na personalnych pocitacoch.
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PRIEREZOVE TEMY

Sucastou uciva v predmete su tieto prierezové témy:

1.

3.

4.

Environmentalna vychova umoznuje chapat’, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy medzi
¢lovekom a jeho zivotnym prostredim na zéklade poznavania ekologickych procesov,
ktorymi sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
ovplyviiujicich ¢innost’ I'udi a d’alSich zivych organizmov. Cielom je formovat’
a rozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane zivotného prostredia.
Téma ma vztah kvzdelivacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohlad na okoliti prirodu a prostredie, uci pozorovat, citlivo vnimat
a hodnotit’ désledky spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zakladnych schopnosti,
zru¢nosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyuCovani sa uprednostiiuji metddy a formy prace akymi su problémova
metdda, projektové vyucovanie, brainstorming, Ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situacie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Zakladné ekonomické
pojmy, Dokumentacia Gctovnych pripadov, Zuctovacie vztahy

Osobnostny a socidlny rozvoj Vv zékladom vzdeldvani kladie déraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote. Reflektuje
osobnost’ ziaka, jeho individudlne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je poméahat
kazdému ziakovi hladat’ vlastni cestu k zivotnej spokojnosti zalozenej na dobrych
vztahoch k sebe samému i k 'ud'om a svetu. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a svet prace, kde zdokonal'ovanim schopnosti tykajtcich sa spoluprace a komunikacie
V time v r6znych situacidch. Uvedené témy sa uskuto¢nuji prakticky prostrednictvom
hier, cviCeni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku:
Zuctovacie vzt'ahy, Majetok podniku,

Multikulturna vychova sprostredkiiva poznavanie vlastn¢ho kultirneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultaram. Rozvija zmysel pre spravodlivost’, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujtcich sociokultarnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpe¢it' taka klimu, kde sa budu citit’ vietci rovnopravne,
Kk odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutoéiuju prostrednictvom hier,
cvideni, modelovych situdcii a diskusii. Ma vztah k vzdeldvacej oblasti Clovek
a spolo¢nost’, zamerané na jednotlivca, ¢loveka v spolocnosti, uplatiovanie svojich
prav s reSpektovanim prava druhych, ludské vztahy, zdsady l'udského spoluZitia.
Uvedené témy sa uskutocniuju prakticky prostrednictvom hier, cviceni, modelovych
situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Majetok podniku, Suvisly priklad,
Jednoduché uctovnictvo, Podvojné uctovnictvo, Finan¢né ucty

Medialna vychova ponuka poznatky a zrucnosti tykajice sa medidlnej komunikacie
aprace smédiami. Média akomunikdcia predstavuji velmi vyznamny zdroj
skusenosti, zazitkov a poznatkov. Ma vybavit ziaka zékladnou uroviiou medidlnej
gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost
a vyhodnotit’ ich komunikacny zdmer. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Umenia
a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych kodov, ktoré média
pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.
Uvedené témy sa uskuto¢iiuju prakticky prostrednictvom cvic¢eni, modelovych situacii
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a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku- Podvojné tuétovnictvo, Jednoduché
uctovnictvo, Suvisly priklad, Finan¢né ucty, Zuctovacie vztahy.

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti rozvija a zdokonaluje zruc¢nosti ziakov
tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zddvodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma nau¢it’ kritiky mysliet, aby vedel informacie
Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet' pracovat’ v skupine. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Clovek a svet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa ziak snaZil
vyhl'adavat problémy, ktoré treba rieSit, lebo len tak mozno rést a smerovat
k pokroku. Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pri¢om nutia pouzivat’ informa¢né a komunika¢né technolégie. Uvedené
témy sa uskutoCnuju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Stvisly priklad

Ochrana zivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na Zzivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah k problematike
ochrany zdravia a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vztah k vzdelavace;j
oblasti Pobyt apohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach,
navStevach prezentdcii. Uvedené témy sa uskutocnuji prakticky prostrednictvo
cviCeni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku
Savisly priklad

Ludské prava a ich dodrziavanie — Dodrziavanie prav sa zabezpeci najmé tym, Ze
nebude jednotlivca v pravach obmedzovat’. Ide o dodrziavanie VSeobecnej deklaracie
Pudskych prav. Najmé obc¢ianske prava (pravo na Zivot, na nedotknutel'nost’ jej osoby
a sutkromia, prdvo na osobnu slobodu, na stkromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informacie, na volebné pravo, na zhromazd'ovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnu vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socialnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpeCenie Vv starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuZzivaji moZznost’ uvadzania skuisenosti zo Zivota, na zaklade ¢lankov,
televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Dokumentacia Uétovnych
pripadov, Zuctovacie vztahy

Néarodny program finan¢nej gramotnosti

Finan¢na gramotnost je schopnost’ vyuZivat poznatky, zruc¢nosti a skusenosti na
efektivne riadenie vlastnych finanénych zdrojov s cielom zaistit’ celoZivotné financné
zabezpecenie seba asvojej domdcnosti. Vyuzivat banku financénej gramotnosti
aotvorent finanénii gramotnost. Ziak ma vediet pochopenie otizky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, ¢o znamena zit' hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
urCovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit' si hodnotu l'udskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviujuce vysku Cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuzivanie roznych spdsobov platenia, zvazit'® darcovstvo a filantropiu. Persondlna
¢innost’ podniku — zabezpecovanie zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’
potreby osobné, rodinné, spoloCenské, identifikovat’ zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, navratnost’ investicii.
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Postdit’ hodnotu l'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na
podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Majetok a zdroje krytia
majetku, Zaklady jednoduchého uétovnictva, Finan¢né ucty, Dlhodoby majetok,
Zasoby, Naklady, Vynosy, Vysledok hospodarenia.

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

STUPEN  KRITERIA
vyborny
- ziak porozumel danej téme
- ziak zvladol uéivo v plnom rozsahu
- pouzival odbornu terminologiu
- odborne diskutoval k danej téme
- Ustny prejav mal plynuly, bolo mu rozumiet’
- spolupracoval pri rieSeni problémov
- vyjadroval sa celymi vetami , aplikoval u¢ivo na prax
chvalitebny
- ziak porozumel téme
- ziak zvladol uc¢ivo s drobnymi nedostatkami
- pouzival odborna terminolégiu
- odborne diskutoval k danej téme
- ustny prejav bol plynuly, bolo mu rozumiet’
- vyjadroval sa celymi vetami, niekedy t'azSie hl'adal slova

- ziak porozumel danej téme

- ziak zvladol u¢ivo s mensimi nedostatkami

- malo pouzival odbornu terminologiu

- jeho Gstny prejav bol malo presvedCivy

- vyskytli sa chyby v skladbe viet, prejav nebol plynuly
- nie vzdy mu bolo dobre rozumiet’

- malo sa zapajal do diskusii

- vedel aplikovat’ na prax na zaklade pomocnych otazok

dostatocny

- ziak sa odklonil od témy

- ziak zvladol ucivo s vel’kymi nedostatkami

- nepouzival odbornll terminologiu

- mal slabu slovnl zdsobu

- nevyjadroval sa celymi vetami

- nezapajal sa do diskusii

- ustny prejav nebol presvedcivy

- nevedel pouzit’ ucebné pomocky

- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky

nedostatocny

- ziak sa odklonil od témy

- ziak nezvladol predpisané ucivo

- nevedel reagovat’ ani na pomocné otazky

- nepouzival odbornll terminologiu

- neodpovedal celymi vetami

- nevedel pouzit’ u¢ebné pomdcky

- nevedel aplikovat’ poznatky na prax
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Uéebné osnovy Uétovnictvo

2. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 64 hodin MRCR

Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy $tandard

1. Zakladné pojmy a vzt'ahy 2 h

Zakladné pojmy Zakladné pojmy Pochopit’ zdkladné pojmy

Ekonomické informacie

2. Postavenie, funkcie, zakladna
2h

Struktira uctovnictva

Vznik uétovnictva

Vznik uétovnictva
Funkcie uctovnictva

Rozvoj uctovnictva

Vysvetlit vyznam a ulohy

uctovnictva

3. Dokumenticia étovnych

pripadov 7h

Uétovné doklady Funkcie tctovnych dokladov Uviest’ formy spracovavania
Nalezitosti u¢tovnych dokladov uctovnych dokladov
Spracovanie uctovnych dokladov

Hlavna kniha Casové zapisy Vediet zasady evidovania ét.
Synteticka a analyticka evidencia | zdpisov

4. Majetok a jeho zdroje  7h

Formy a zloZenie majetku

Dlhodoby majetok
Kratkodoby majetok
Aktiva a pasiva
Kolobeh majetku

Charakterizovat’ majtok a jeho
zdroje
Vysvetlit’ zakladné pojmy

5. Jednoduché ucétovnictvo 10 h

Jednoduché uctovnictvo

Podstata jednoduchého
uctovnictva

Posudit’ vyznam jednoduchého

uctovnictva

Penazny dennik

Vypocet miezd

Obsah penazného dennika
Zapis do penazného dennika

Vypocet miezd

Opisat’ sposob evidencie
v petiaznom denniku

Vediet’ vypocitat’ mzdu

6. Suvisly priklad z jednoduchého
uctovnictva 20 h

Suvisly priklad

Priprava a triedenie podkladov
Evidencia pokladni¢nych
dokladov

Evidencia zavéizkov
Evidencia pohl'adavok
Evidencia vypisov z Gctov
Vypocet miezd

Vypocet dane z prijmu
Evidencia DPH

Uttovna zavierka

Tla¢ a archivacia dokladov

Vediet’ samostatne spracovat’

suvisly priklad

Vysvetlit’ sposob evidencie
zavazkov a pohl'adavok
Opisat’ sposob vypoctu miezd
Vediet uskutoénit’ kontrolu
dokladov a evidencie
Vyhotovit’ doklady k uctovnej

zavierke
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7. Zaklady podvojného

ucétovnictva
16 h

Stvaha Stuvaha, obsah, forma Pochopit’ vyznam suvahy
Stvaha v pohybe

Uket Ucet a jeho podstata Pochopit’ vyznam a vznik
Vznik uctovnictva uctov
Ucty aktiv a pasiv Vediet zasady tctovania
Uty nékladov a vynosov na uctoch

Hospodarsky vysledok Hospodarsky vysledok Poznat’ nakladové druhy

Zistenie hospodarskeho vysledku

Prax 1 tyzden

U&ebné osnovy Uétovnictvo

3. ro¢nik — 3 hodiny tyZdenne, spolu 93 hodin

Tematicky celok

Obsahovy $tandard

Vykonovy $tandard

1. Podvojné uctovnictvo -

priklad 22 h

Suvaha Suvaha, obsah a forma Vediet’ spravne zaradit’ majetok
Druhy stivah

Prakticky priklad Zadanie prikladu Vediet otvorit” hlavnt knihu
Vznik uctov Ovladat’ zauctovat jednotlivé
Obraty a zostatky na uctoch uctovné operacie
Uctovanie nékladov a vynosov Zistit’ hospodarsky vysledok
Zist'ovanie hospodarskeho
vysledku Zaevidovat’ do pocitaca

2. Finan¢né ucty 10 h

Finan¢né Gcty Penazné prostriedky v hotovosti Vediet pouZzivat uctovi osnovu
Penazné prostriedky na Gcte Poznat’ ¢isla a polozky na tétoch
Finan¢né vypomoci

3. Zuctovacie vzt'ahy 11h

Zuctovacie vztahy Zuctovacie vztahy Pochopit’ zii€tovacie vztahy
Zmenky na inkaso, thradu Pochopit’ vyznam zmeniek

Mzdy Vypocet miezd Vediet' vypocitat mzdy a s tym
Zdravotné poistenie stavisiace odvody
Socialne poistenie
Priame a nepriame dane

4. Zasoby 12h

Zasoby Charakteristika zasob Definovat’ zasoby

Obstaravanie zasob
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Ocenovanie zasob

Skladovanie zasob
Material a tovar na ceste

Inventarizacia zasob

zasob

Pochopit’ sposob skladovania
zasob

Vy¢islit’ inventariza¢né rozdiely

5. Kapitalové ucty 4h

Zakladné imanie

Zakladné imanie
Ostatné kapitalové ucty
Socialny fond

Ostatné fondy

Oboznamit’ sa tvorbou

zéakladného imania, vlastnymi

zdrojmi krytia

6. Naklady, vynosy, hospodarsky

vysledok 8h
Néklady Néklady, pojem Charakterizovat’ naklady
Poznat’ jednotlivé druhy

Osobné naklady nakladov
Finan¢né naklady
Mimoriadne naklady

Vynosy Vynosy, pojem Charakterizovat’ vynosy
Prevadzkové vynosy Pochopit’ ¢lenenie vynosov
Finan¢né vynosy
Mimoriadne vynosy

Hospodarsky vysledok Hospodarsky vysledok Ovladat’ vypocet hospodarskeho

Vypocet hospodarskeho vysledku
Rozdelenie hospodarskeho
vysledku

vysledku

7. Vnutroorganizacné
uctovnictvo 9h

Vnutroorganizané uctovnictvo

Evidencia nakladov stredisk

Evidencia vynosov stredisk
Zist'ovanie hospodarskeho
vysledku

Pochopit evidenciu nakladov

a vynosov stredisk

8. Suvisly priklad 17 h

Suvisly priklad

Pokladni¢né doklady
Vypisy z Gctov
Pohladavky

Zavazky

Mzdy

Skladové karty
Majetok podniku
Hospodarsky vysledok

Uctovna zavierka

Pochopit’ podstatu Gc¢tovania
Zaevidovat’ spravne jednotlivé

druhy dokladov

Vypocitat mzdy a odvody
Uskutocnit’ evidenciu
majetku

Zistit’ hospodarsky vysledok
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PRAX 2 tyzdne

Uéebné osnovy Uétovnictvo

4. ro¢nik — 3 hodiny tyZdenne, spolu 84 hodin

Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy $tandard
1. Mzdova evidencia 39 h
Mzdy Zékladné pojmy Definovat’ zakladné pojmy

Evidencia zamestnancov

Vediet’ zaevidovat udaje

Mzdovy list 0 zamestnancov
Vypocet miezd Vypocitat mzdy

2. Suvisly priklad 39h

Suvisly priklad Pokladni¢né doklady Pochopit’ podstatu tctovania
Vypisy z Gctov Zaevidovat’ spravne jednotlivé
Pohladavky druhy dokladov
Zavazky
Mzdy Vypocitat’ mzdy a odvody
Skladové karty Uskuto¢nit’ evideniciu
Majetok podniku majetku
Hospodarsky vysledok Zistit hospodarsky vysledok
Uttovna zavierka

3. Daiiové priznania 6h

Danové priznania

Danové priznania

Vediet vyhotovit’ a skontrolovat’

danové priznania

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Technolégia sluzieb cestovného

ruchu

Casovy rozsah vyuéby Prvy - 2 hodiny tyzdenne, spolu 64 hodin
Druhy- 2 hodiny tyZdenne, spolu 64 hodin
Treti — 2 hodiny tyzdenne, spolu 62 hodin

Ro¢€nik prvy, druhy, treti
Kéd a nazov Studijného odboru 6324 M_manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyucovaci jazyk slovensky jazyk i

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Cestovny ruch predstavuje najvacsi pohyb populécie a u moderného ¢loveka stelesniuje

hl'adanie zmyslu, stadva sa symbolom sveta, v ktorom Zzijeme. Preto treba venovat’ primeranu
pozornost’ jeho vyznamu v zivote kazdého naroda a spolo¢nosti. Patri medzi prosperujice
odvetvia s vysokou dynamickou rozvoja a prinosmi v hospodarskej a socialnej sfére
Cestovny ruch ma interdisciplindrny charakter a vystupuje ako socialny, hospodarsky,
geograficky, zdravotnicky a pedagogicky jav. K jeho Studiu pristupuje vela disciplin vratane
ekondmie, podnikovej ekonomiky, histérie, geografie, sociologie, socidlnej psychologie,
mediciny, andragogiky ainych. Kazda zdisciplin pouziva pri jeho skimani svoj
metodologicky apardt. Predmetom skimania je ¢innost’ ¢loveka ako ucastnika cestovného
ruchu. Poznatky jednej vednej discipliny vyuzivaju iné discipliny a obohacuji tym svoje
poznanie. Ucebny predmet sluzby cestovného ruchu poskytuje ziakom v ucelenej podobe
vyklad zamerany na vyvoj cestovného ruchu, jeho sucasné postavenie v naSom narodnom
hospodarstve a tiez na jeho pravnu, organiza¢nt a riadiacu Struktaru. Stcast'ou vykladu je tiez
stru¢nd charakteristika jednotlivych druhov a foriem cestovného ruchu. Jeho integrujucou
sucastou moze byt predmet technika cestovného ruchu.
Predmet technoldgia sluzieb cestovného ruchu patri medzi povinné odborné predmety. Jeho
ulohou je umoznit' Ziakom ziskat' vedomosti a zru¢nosti v oblasti poskytovania sluzieb
cestovného ruchu s dérazom na im komplexnost. Ulohou predmetu je viest Zziakov
k samostatnosti, zodpovednosti, tvorivosti a logickému mysleniu, osvojeniu si kultivovaného
a prijemného vystupovania, aby si dokladne osvojili jednotlivé techniky cestovného ruchu
a vytvorili potrebné zrucnosti. Preto by mal ucitel’ na hodinach pri volbe postupov vyucby
vyuzivat najmé formu cviCeni a rieSenia praktickych prikladov. Sucastou vyucby je praca
S konkrétnymi dokladmi, praca s web strankami, navStevy vystav, veltrhov, prednasok
s odbornym zameranim, praca stlatou aodbornou literaturou. Zdkladom vyucby je
obozndmenie ziakov s jednotlivymi sluZzbami cestovného ruchu. Cielom je, aby si Ziaci
dokladne osvojili tedriu sluzieb v cestovnom ruchu, ako zéklad pre ich praktické
precvicovanie na vyucbe v predmete technoldgia sluzieb cestovného ruchu, ktory je jeho
integrujicou sucastou. UCivo predmetu je zamerané tak, aby Studenti pochopili vzdjomnu
navédznost’ poskytovanych sluzieb. Oboznamili sa do zdkladnou terminoloégiou. Sucastou
vyucby su aj kritérid kvality poskytovanych sluzieb. Téato Cast’ ddva Studentom priestor na
vyjadrenie samostatného nazoru. Cestovny ruch je jeden z najdynamickejsie sa rozvijajucich
odborov T'udskej Cinnosti a je sprevadzany neustdlymi technologickymi, organizacnymi
a pravnymi zmenami, a preto je nutné, aby uditel’ sledoval aktualny vyvoj a bol v priebeZznom
kontakte s praxou. S ohl'adom na to je tiez vhodné, aby ucitel’ pre svoju potrebu, ale ja pre
potreby edukécie na hodinéch sluzieb cestovného ruchu vyuzival aktualne informacné zdroje
vratane zahrani¢nych. Poradie tematickych celkov, ako ja pocty hodin nie su pre vyucujuceho
zaviazné, su len orientatné. Mdzu sa presuvat’ v ramci ro¢nikov, ale tak, aby sa nenarucila
nadvédznost obsahu. Po absolvovani je moZnost' urobit’ si kurz sprievodcov v cestovnhom
ruchu.
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CIELE PREDMETU

Ciel’ predmetu je mozné vSeobecne charakterizovat’ ako snahu o to, aby ziaci:

- vedeli rozvinut’ organizac¢né schopnosti manazéra, hlavne schopnost’ operativneho rieSenia
nepredvidanych situécii,

- ziskat’ poznatky o Sirokej palete sluzieb, ktoré st sticastou produktu cestovného ruchu,

- 0svojit’ si terminologiu z oblasti cestovného ruchu,

- naucit’ sa rozliSovat’ zékladné druhy a formy cestovného ruchu,

- osvojit’ si zékladné poznatky o jednotlivych druhoch sluzieb cestovného ruchu vo vztahu
k uspokojovaniu potrieb navstevnikov cestovného ruchu,

- osvojit’ si technologiu poskytovania, obstaravania, resp. sprostredkovania a organizovania
sluzieb cestovného ruchu s moznost'ou ich vyuzitia v praxi podnikov cestovného ruchu,

- ziskat’ zrucnosti pri tvorbe komplexného produktu cestovného ruchu,

- dokazat’ vytvorit’ projekt pobytu v regione,

- osvojili si znalost’ vyvoja a ¢lenenie cestovného ruchu, jeho zakladnych druhov a foriem,

- vedeli aplikovat’ marketingové zrucnosti na problematiku sluzieb cestovného ruchu,

- poznali jednotlivé sluzby cestovného ruchu a sposoby ich zabezpecovania,

- poznali zasady ubytovacich a stravovacich ¢innosti, podmienky ich realizacie,

- ovladali zasady zabezpecovania sluZieb poskytovanych cestovnou kancelariou,

- vedeli vyuzivat’ informacné technologie v cestovnom ruchu,

- charakterizovat’ podniky cestovného ruchu a institucie,

- posudit’ ich vykony — sluzby z hl'adiska druhovej Struktiry, kvality a tvorby produktu,

- ur¢it’ vplyvy globalizacie na rozvoj cestovného ruchu

- venovat’ pozornost’ hotelierstvu na Slovensku a vo svete, trendy ich vyvoja,

- zvladnut’ zdsobu odbornych terminov

- ziskat’ schopnost’ aplikovat’ teoretické poznatky v praxi

- mat’ moZnost’ spolupracovat’ s cestovnych kanceldriami a cestovnymi agentiirami

- aplikovat’ pomocou cviceni teoretické poznatky,

- V timovej praci rozvijat’ tvorivé myslenie, zdovodiiovanie rieSenia problémov,

- vyuZivat’ moznosti internetu v pristupe informacii,

- prehlbovat’ poznatky o vybranych sluzbach cestovného ruchu,

- vyuzivat odborné exkurzie, trasovanie zajazdov,

- oboznamit’ sa so zakonmi v oblasti cestovného ruchu,

- poznat’ stravovacie zvyklosti domécich a zahrani¢nych tc¢astnikov cestovného ruchu,

- vediet’ propagovat’ cestovny ruch, vyuzivat' k tomu oficialny postal www.slovakiatravel.sk

- vediet’ uzatvorit’ poistni zmluvu

- vybavit’ reklaméciu v rdmci cestovného ruchu,

- vediet’ rozlisit’ potrebné platné doklady, viza, pre cestovanie,

- charakterizovat’ spdsoby platenia v cestovnom ruchu

- vyznat’ sa v mapach

- orientovat’ sa v cestovnych poriadkoch

- vediet’ vybavit’ objednavky,

- poznat’ rezervacné systémy, vediet’ sa v nich orientovat’.

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupei
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme
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- spravne pouzival odbornu terminolégiu
- sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomdcky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadanll tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvalitebny - porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
- pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
- danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému
- aplikoval poznatky na prax
dobry - porozumel téme
- vedel rozpravat k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky
- danu tému prezentoval s pomocou
- vedel odpovedat’ na pomocné otazky
- S pomocou vedel analyzovat’ dant tému
- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax
dostatoény - odklonil sa od témy
- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujucich otazok
- nepouzival odbornu terminolégiu
- nevedel vyuzit pontikané pomocky
- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
nedostatoény - odklonil sa od témy, nepochopil tému
- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému
- nereagoval ani na pomocné otazky

PRIEREZOVE TEMY

Stcastou uciva v predmete s tieto prierezové témy:

1. Environmentalna vychova (ENV) umoziuje chapat, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy
medzi ¢lovekom a jeho Zivotnym prostredim na zaklade poznéavania ekologickych
procesov, ktorymi sa riadi Zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych
podmienok, ovplyviiujucich ¢innost’ 'udi a d’alSich zivych organizmov. Ciel'om je
formovat a rozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane zivotného
prostredia. Téma ma vzt'ah k vzdelavacej oblasti Clovek a hodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohl'ad na okolitl prirodu a prostredie, uci pozorovat, citlivo vnimat’

a hodnotit’ dosledky spravania I'udi. Prispieva k osvojovaniu si zadkladnych schopnosti,
zrucnosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyucovani sa uprednostituji metddy a formy prace akymi su problémova
metdda, projektové vyu€ovanie, brainstorming, zZiacky experiment, rozhovor, hra,
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4.

5.

modelové situacie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Charakteristika
cestovného ruchu, Sluzby cestovnych kancelarii a cestovnych agentur

Osobnostny a socialny rozvoj (OSR) v zakladom vzdelavani kladie doéraz na
formativne prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom Zivote.
Reflektuje osobnost’ Ziaka, jeho individudlne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je
pomahat’ kazdému ziakovi hl'adat’ vlastnu cestu k zivotnej spokojnosti zalozenej na
dobrych vztahoch k sebe samému i k 'udom a svetu. Ma vzt'ah k vzdelavacej oblasti
Clovek asvet prace, kde zdokonalovanim schopnosti tykajucich sa spoluprace
komunikacie v time v roznych situaciach. Uvedené témy sa uskutociuju prakticky
prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych situacii a diskusii.Vyucuje sa tematickom
celku: Trh cestovného ruchu, Sluzby cestovnych kanceldrii a agentur, Sluzby
cestovného ruchu, Poistenie v cestovnom ruchu.

Multikultirna vychova (MKYV) sprostredkiiva poznavanie vlastného kulturneho
zakotvenia a porozumenia odlisnym kultiram. Rozvija zmysel pre spravodlivost,
solidaritu, toleranciu, vedie Kk chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujucich
sociokultirnych rozmanitosti. Ulohou je zabezpeéit takt klimu, kde sa budi citit
vSetci rovnopravne, k odstraniovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutociiujii
prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych situacii a diskusii. M4 vztah k vzdelavacej
oblasti Clovek a spoloénost, zamerané na jednotlivca, &loveka v spoloénosti,
uplatnovanie svojich prav s reSpektovanim prava druhych, l'udské vztahy, zasady
l'udského spoluzitia. Uvedené témy sa uskutocnuju prakticky prostrednictvom hier,
cviCeni, modelovych situacii adiskusii. Vyufuje sa vtematickom celku:
Charakteristika cestovného ruchu, SluZzby cestovnych kancelarii a agentir, Ubytovacie
sluzby, Stravovacie sluzby, Ostatné sluzby.

Medialna vychova (MEV) pontka poznatky a zrucnosti tykajiuce sa medidlnej
komunikacie a prace s médiami. Média a komunikécia predstavuji velmi vyznamny
zdroj skusenosti, zazitkov apoznatkov. M4 vybavit' Ziaka zakladnou uroviiou
medialnej gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat ponuky sprav, posudit’ ich
vierohodnost’ a vyhodnotit’ ich komunikaény zamer. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Umenia a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych kodov, ktoré
média pouzivaji, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale iobrazmi
azvykmi. Uvedené témy sa uskutocnuju prakticky prostrednictvom cviceni,
modelovych situacii a diskusii. Vyu€uje sa v tematickom celku - Informacné sluzby,
Stravovacie sluzby, poistenie v cestovnom ruchu, Ostatné sluzby

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti (TPZ) rozvija a zdokonaluje zru¢nosti
ziakov tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zdévodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma naudit’ kritiky mysliet, aby vedel informécie
Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet’ pracovat’ v skupine. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Clovek asvet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa Zziak snazil
vyhladavat problémy, ktoré treba rieSit, lebo len tak mozno rést a smerovat
k pokroku. Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pricom nutia pouzivat’ informacné a komunikaéné technologie.
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Uvedené témy sa uskuto¢nuju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac

a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Ubytovacie sluzby, Stravovacie
sluzby, Sluzby cestovnych kancelérii a agentur.

Ochrana Zivota azdravia (OZZ) sa realizuje pobytom a pohybom vV prirode,
pripravuje jedinca na zivot v prostredi, v ktorom sa nachiddza. Rozvija vztah
k problematike ochrany zdravia a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vztah
k vzdelavacej oblasti Pobyt a pohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach,
vystavach, navStevach prezentacii. Uvedené témy sa uskutocnuju prakticky
prostrednictvo cviceni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa
v tematickom celku Trh cestovného ruchu, Poistenie v cestovnom ruchu, Kupelné
sluzby

Ludské prava a ich dodrziavanie CUP Dodrziavanie prav sa zabezpe¢i najmé tym,
ze nebude jednotlivca v pravach obmedzovat. Ide 0 dodrziavanie VSeobecnej
deklaracie l'udskych prav. Najméa obc¢ianske prava (pravo na zivot, na nedotknutel'nost’
jej osoby a stikromia, pravo na osobnu slobodu, na sukromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informacie, na volebné pravo, na zhromazd'ovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnu vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpelenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socialnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvadzania skisenosti zo zivota, na zéklade

¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Sluzby cestovného
ruchu, Ubytovacie sluzby, Dopravné sluzby, Informacné sluzby, Poistenie

V cestovnom ruchu, Ostatné sluzby

Narodny program finan¢nej gramotnosti (FIG)

Financnd gramotnost’ je schopnost vyuZivat' poznatky, zrucnosti a skdsenosti na
efektivne riadenie vlastnych finanénych zdrojov s cielom zaistit’ celozivotné finanéné
zabezpecenie seba asvojej domacnosti. Vyuzivat banku finan¢nej gramotnosti
aotvoreni finanénu gramotnost. Ziak ma vediet pochopenie otizky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, o znamend zit' hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
urovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit' si hodnotu ludskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviujuce vysku Cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuzivanie roznych sposobov platenia, zvazit® darcovstvo a filantropiu. Persondlna
¢innost’ podniku — zabezpecCovanie Zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’
potreby osobné, rodinné, spoloCenské, identifikovat’® zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, navratnost’ investicii.
Posudit’ hodnotu l'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na
podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Sluzby cestovného
ruchu, Ubytovacie sluzby, Stravovacie sluzby, Dopravné sluzby, Trh cestovného
ruchu, Informacné sluzby,
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Sluzby cestovnych kancelarii a agentur, Poistenie v cestovnom ruchu, Kapel'né
sluzby, Ostatné sluzby

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupei
hodnotenia
vyborny

chvalitebny -

dobry -

dostatoény -

nedostatocny -

Kritéria hodnotenia

porozumel téme

vedel samostatne rozprava k danej téme

spravne pouzival odbornu terminolégiu

s istotou vysvetlil vzt'ahy medzi zadanymi pojmami

odborne diskutoval k danej téme

vyuzival pomdcky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
bol schopny predniest’ vlastné rieSenie

vyborne aplikoval poznatky na prax

porozumel téme

vedel samostatne rozpravat’ k danej téme

pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
pri odpovedi vyuZzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
vedel analyzovat’ danu tému

aplikoval poznatky na prax

porozumel téme

vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky
danu tému prezentoval s pomocou

vedel odpovedat’ na pomocné otazky

S pomocou vedel analyzovat’ dana tému

s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax

odklonil sa od témy

vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujicich otazok
nepouzival odborna terminologiu

nevedel vyuzit’ pontikané pomocky

odpovedal nesamostatne, nekomplexne

nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
odklonil sa od témy, nepochopil tému

nevedel rozpravat’ k danej téme

nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
nevedel prezentovat’ dand tému

nereagoval ani na pomocné otazky
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Ucebné osnovy Technoldégia sluzieb cestovného ruchu

1. roénik — 2 hodiny tyzdenne, spolu 64 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy Standard

Vykonovy Standard

1. Charakteristika cestovného

ruchu 19h

Systém cestovného ruchu

Systém cestovného ruchu

Podstata cestovného ruchu

Osvojit’ podstatu cestovného
ruchu
Porozumiet’ systému CR

Subjekt cestovného ruchu

Objekt - staly obyvatel’, navstevnik
Turista ako objekt

Charakterizovat’ Struktaru

cestujucich

Objekt cestovného ruchu

Ciel'ové miesto

Mestské strediska cest.ruchu
Kupel'né miesta

Rekreacné strediska
Rekreacné obce

Chatoviska

Posudit’ struktaru objektov CR

Prostredie cestovného ruchu

Ekonomické prostredie
Politické prostredie

Kultarne prostredie
Socialne prostredie
Technické prostredie
Ekologické prostredie

Vediet jednotlivé vplyvy

prostredi, vzajomné pdsobenie

Porovnavat’ vonkajsie prostredie

Druhy cestovného ruchu

Rekreac¢ny cestovny ruch

Kultarny cestovny ruch
Nabozensky cestovny ruch
Kupel'ny cestovny ruch

Kongresovy cestovny ruch

Vediet spravne rozliSovat’

druhy cestovného ruchu
Uviest’ podstatu druhov CR

Uviest’ priklady z okolia

Formy cestovného ruchu

Geografické hl'adisko

Pocet navstevnikov, vek
Sposob organizovania

Dizka tcasti na cestov. ruchu
Miesto pobytu

Rocné obdobie

Dopravny prostriedok
Dynamika

Sociologické hl'adisko

Charakterizovat’ jednotlivé
formy cestovného ruchu,
z roznych hl'adisk

Vediet uviest priklady na formy

Uginky cestovného ruchu

Hospodarske ucinky cest.ruchu
Socialne Gcinky cest. ruchu

Kultarne ucinky cest. ruchu

Osvojit’ si hospodarske, socidlne a
kultarne uc¢inky cestovného ruchu

Vypocitat’ funkcie a ich ucinky

2. Trh cestovného ruchu 16 h

Dopyt po cestovnom ruchu

Charakteristické znaky dopytu
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Osvojit’ si poznatky o trhu CR




Cinitele ovplyviiujice dopyt

Porozumiet’ dopytu po CR a

¢initel'och, ktoré ho ovplyviiuju

Pyramida potrieb cest. ruchu

Potreba
Sen, zazitok, deficit
Potreba stravovania

Potreba ubytovania
Potreba zmenit’ miesto pobytu

Vediet' charakterizovat’ potreby
Uviest’ motivy, ktoré veda

k uspokojovaniu potrieb

Ponuka cestovného ruchu

Charakteristické znaky ponuky

Primarna ponuka

Sekundarna ponuka

Uviest faktory, ktoré ovplyviiuju
ponuku v cestovnom ruchu
Vediet prirodné podmienky
Urc¢it’ kultirno-historické
podmienky primarnej ponuky
Urc¢it prostriedok na dosiahnutie
ciela

Ovladat’ infra a suprasStruktaru

Podniky cestovného ruchu

Producenti sluzieb
Sprostredkovatelia sluzieb
Vlastné podniky

Ostatné podniky

Urcit znaky a pravomoci
jednotlivych podnikov CR
Posudit’ pdsobenie odvetvovych

ZVAZOV

3. Sluzby cestovného ruchu
16 h

Sluzby cestovného ruchu

Podstata sluzieb cestovného ruchu

Znaky sluzieb
Vseobecné a Specialne znaky
sluzieb

Charakterizovat’ sluzby CR

Porozumiet’ sluzbam CR

Charakterizovat’ znaky sluzieb

Produkt cestovného ruchu

Produkt ako sucast’ cest.ruchu

Struktuara produktu cest.ruchu
Volné statky

Verejné statky
Tovar

Sluzby

Charakterizovat’ produkt CR

Charakterizovat, uviest’ priklady

Kvalita sluZieb cestovného ruchu

Kvalita sluzieb

Znaky kvality sluzieb
Znaky z hl'adiska dopytu
Znaky z hl'adiska ponuky

Charakterizovat kvalitu
Uviest’ meratel'nost’ kvality
sluzieb

Vyhodnotit’ znaky kvality

Prévna uprava sluzieb

Préavna tprava sluzieb

Zakon o zivnostenskom podnikani
Obchodny zakonnik

Obciansky zakonnik

Zakon o ochrane spotrebitel’a

Zakon o zajazdoch, CK a CA

Ovladat’ jednotlivé ustanovenia
zo zakonov tykajuce sa sluzieb

a cestovného ruchu

4. Informacné sluzby 13 h
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Zdroje informacii v cest. ruchu

Zdroje informacii

Informaéné sluzby

Zdoévodnit’ vyznam poskytovania

informacénych sluzieb

Turistické informa¢né centra

Turistické informac¢né centra
Plany miest
Mapy - turistické, cyklistické, auto

Poradenska ¢innost’

Osvojit’ si napli turistickych
informacnych centier
Ziskat’ zakladné poznatky o

¢innosti informacnych centier

Informacné systémy

Informacné systémy

Rezervovacie systémy

Ziskat’ poznatky o rezervacnych

systémoch
Vediet’ charakterizovat’
distribu¢né

systémy na svete

Internet v cestovnom ruchu

Internet, komunika¢ny systém
www
Elektronicka posta

Osvojit’ si vyznam internetu ako
zdroja informacii o cestovnom
ruchu a pre navstevnikov

v cestovnom ruchu

PRAX 1 tyzdeii

Ucebné osnovy Technoldégia sluzieb cestovného ruchu

2. ro€nik — 2 hodiny tyzdenne, spolu 64 hodin

Tematicky celok

Obsahovy standard

Vykonovy standard

1. Dopravné sluzby 16 h

Dopravné sluzby

Vyznam dopravnych sluzieb
Materialne podmienky dopravy
Osobna doprava

Zelezniéna doprava

Letecka doprava

Vodna doprava

Lanova doprava, vleky

Uviest’ vyznam dopravy v CR
Urcit potrebu materialnych
predpokladov pre dopravu

Uviest sluzby jednotlivej dopravy

Klasifikovat’ pouzitie prepravy

Komplexné cestovné poistenie

Komplexné cestovné poistenie

Poistna udalost’

Uviest’ moznosti poistenie v CR

Urc¢it’ moznosti poistnych udalosti

Cestovné poriadky

Cestovné poriadky

Dopravné ceniny

Vediet sa orientovat’

Vediet’ vyhladat’ trasu a spojenie
Vediet vystavit’ listok

Tarify elektronicky
Zlavy
Reklamacie Reklamacie Uviest’ narok na vratenie

Reklamacné konanie

cestovného

2. Ubytovacie sluzby 22 h

Ubytovacie sluzby

Klasifikacia ubytovacich zariadeni

Materialne podmienky ubytovania

Specifikovat’ materidlne
podmienky

poskytovania ubytovacich sluzieb

Ubytovacia jednotka

Izba, druh, vybavenie

Uviest’ charakteristické znaky

Klasifikacia ubytovacich
zariadeni

Kategorizacia ubytovacich
zariadeni

Triedy ubytovacich zariadeni
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Uviest a charakterizovat’ znaky

ubytovacich zariadeni




Hotel, druhy
Botel

Penzion
Apartméanovy dom
Turistickd ubytoviia
Chatova osada
Kemping

Taborisko

Ubytovanie v stikromi

Urcit priklady z okolia

Starostlivost’ o hosta

Rezervacné systémy
Prichod hosta

Pobyt hosta

Odchod hosta

Zvysena starostlivost’ o hosti

Ubytovaci poriadok

Zistit’ status hosta
Zistit’ poziadavky na ubytovanie

Pomoct host'ovi registrovat’ sa

Ovladat’ ustanovenia poriadku

Recepcia

Praca vratnika

Praca recepcie
Zamestnanci ubytovacieho
zariadenia

Ovladat’ pracovnu napli

Sluzby ubytovacieho zariadenia

Sluzby prechodného ubytovania
Sluzby stravovacie

Doplnkové sluzby

Platené sluzby

Neplatené sluzby

Prehibit’ poznatky o ubytovacich

sluzbach

Vediet identifikovat jednotlivé

sluzby

Hotelové spolo¢nosti

Hotelové spolo¢nosti, retazce

Kooperacia ubytovacich zariadeni

Ovladat’ zakladné principy

hotelovy spolo¢nosti

Vediet uviest jednotlivé siete

3. Stravovacie sluzby 26 h

Stravovacie sluzby

Stravovacie sluzby

Materialne podmienky

Klasifikdcia pohostinskych stredisk

Specifikovat’ materidlne
podmienky

poskytovania stravovacich sluzieb

Oboznamit’ sa s klasifikaciou

Pohostinské zariadenia

Zariadenia zakladného stravovania

Restauracia
Motorest
Pohostinstvo

Vediet' zakladné znaky zariadeni
Uviest’ poskytované sluzby

Uviest’ jedla a napoje

Pohostinské zariadenia

Zariadenia doplnkového
stravovania

Denny bar
Pizzézia
Hostinec
Bistro
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Vediet zékladné znaky zariadeni
Uviest poskytované sluzby

Uviest’ jedla a napoje




Bufet

Obcerstvenie, kiosk

Pohostinské zariadenia

Zariadenia zabavnych sluzieb
Kaviaren, Espresso, Libresso
Vinaren, Viecha, Pivnica
Pivaren

Noc¢ny bar

Variété, Diskoklub

Vediet zakladné znaky zariadeni
Uviest’ poskytované sluzby

Uviest’ jedla a napoje

Ponuka produktu pohost.stredisk

Jedalny listok
Gastronomické poradie jedal
Jedalny listok stredisk
Druhy jedalnych listkov

Néapojovy listok
Poradie napojov v napojovom
listku

Druhy napojovych listkov

Osvojit’ si poznatky o ponuke a
odbyte produktu pohostinskych
zariadeniach

Ohodnotit’ jedalne listky

Osvojit’ si poznatky o ponuke

v napojovych listkoch

Odbyt produktu pohost.stredisk

Individualna obsluha
Systémy obsluhy
Samoobsluha
Kombinované systémy
Predaj pomocou automatov

Obsluha pri spolo¢nom stolovani

Oboznamit’ sa s jednotlivymi
formami obsluhy v pohostinskych
odbytovych strediskach

Uviest’ vyhody a nevyhody

systémov obsluhy

Formy rychleho obcerstvenia

Fast food
Gril
Kebab, gyros

Barbecue

Uviest’ vyhody a nevyhody
rychleho obcerstvenia
Posudit’ jedalny a napojovy
listok

Slovenska gastronomia

Narodné jedla, suroviny

Uviest’ narodné jedla a napoje

Medzinarodna gastrondmia

Europa
Azia
Amerika
Afrika

Charakterizovat’ jednotlivé
kuchyne

Uviest’ vplyv na nasu kuchyiu

PRAX 1 tyzden

Ucebné osnovy Technolégia sluzieb cestovného ruchu

3. roénik — 2 hodiny tyzdenne, spolu 62 hodin

Tematicky celok

Obsahovy Standard

Vykonovy standard

1. Sluzby cestovnych kancelarii

a
agentur 32h

Funkcie cest. kancelarii a agenttr

Predmet ¢innosti CK a CA
Funkcie CK a CA

Pochopit’ vyznam a funkcie
cestovnych kancelarii a agentir

Klasifikacia CK a CA

Klasifikacia CK a CA
Predmet ¢innosti
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Osvojit’ si klasifikaciu CK a CA
podla v§eobecnych pouzivanych




Podnikatel'ské subjekty
Posobnost’

Doba prevadzky
Velkost subjektu

Forma vlastnictva
Systém predaja z4jazdov

kritérii

Vznik CK a CA

Legislativne podmienky vzniku
Poistenie pre pripad ipadku CK

Materialne zabezpecenie ¢innosti
Personalna zabezpecenie Cinnosti
Ekonomické zabezpecenie ¢innosti
Spolupraca CK a CA

Vediet' podmienky vzniku CK a
CA

Vediet vybavit’ osvedcenie
Uviest’ podmienky pre vznik
CK,CA

Organizacna Struktura

Organizacna Struktura CK
Organizacna Struktara CA
Zahrani¢né zastipenia
Expozitury

Delegatlry

Vediet uréit’ vztahy v CK a CA
Oboznamit’ sa s ¢innost'ou

Produkt cestovnej kancelarie

Produkt cestovnej kancelarie
Poskytovanie informacii
Organizovanie balikov sluzieb
Sprostredkovanie sluzieb
Platené sluzby

Neplatné sluzby

Vediet vytvorit’ a charakterizovat’
produkt cestovnej kancelarie

Klasifikacia zajazdov CK

Zajazdy a ich oznacovanie
Hladiska klasifikacie

Ziskat’ zakladné poznatky

o zdjazdoch a ich klasifikacii

Ponuka produktu CK a CA

Katalog zajazdov
Elektronicky katalog
Prospekt

Plagat

Masmédia

Vykladna skrina
Akviziény list
Osobna akvizicia

Vediet sa orientovat’ v priprave
ponuky produktu

Charakterizovat’ jednotlivé

formy ponuky

Urc¢it’ najvyhodnejsiu formu
ponuky

Vediet ju ekonomicky vyhodnotit’

2. Poistenie v cest.ruchu 12 h
Poistenie v cestovnom ruchu

Druhy poistenia

Zakladné pojmy

Zmluvy pre poistenie v cest. ruchu
Druhy poistenia v cest.ruchu
Poistné riziko

Rozsah poistenia

Poistenie lie¢ebnych nakladov
Urazové poistenie

Poistenie batoziny

Poistenie zodpovednosti za Skodu
Poistenie storna zajazdu

Oboznamit’ sa so zakladnymi
pojmami v poistovnictve
Identifikovat’ a definovat’ poistné
Charakterizovat’ jednotlivé
druhy poistenia

Charakterizovat’ jednotlivé
druhy poistenia
Urcit krytie poistenia

Asistencné sluzby

Asistencné sluzby
Postup sluzieb

Ur¢it rozsah asistenc¢nych sluzieb
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Poistné udalosti

Poistné udalosti
Naroky z poistného plnenia

Riesit’ vzniknuté poistné udalosti

3. Ostatné sluzby 12h
Zmenarenskeé sluzby Zmenarenské sluzby Osvojit’ si zadkladné poznatky
Devizové hodnoty o zmenarenskej ¢innosti
Cestovny Sek
Valuty, devizy
Kurzové listky
Bankov¢ sluzby Bankovy sek Oboznamit sa s formou platenia
Platobna karta v zahrani¢nom cestovnom ruchu
Druhy platobnych kariet
Pasové a colné sluzby Cestovné doklady Rozsirit’ informacny obzor
Hrani¢né priechody o pasovych a colnych sluzbach
Colny dohl'ad
Bezcolna zona
Dovoz a vyvoz
Ziskat’ informacie o vizovej
Vizova agenda Vizova agenda agende
Zastupitel'ské urady
Prihlasovacia povinnost’
4. Kupel’né sluzby 6h

Kupel'né sluzby

Kupel'né sluzby
Indika¢né zameranie

Ziskat prehl’ad o indika¢nom
zamerani prirodnych lieCebnych
kapeloch

Kupel'na starostlivost’

Podmienky poskytovania
kapel'nych sluzieb
Klasifikacia kipel'nych sluzieb
Zdravotnicke sluzby
Ubytovacie sluzby
Stravovacie sluzby
Kultarnospolocenské sluzby
Doplnkové sluzby

Ovléadat’ podmienky poskytovania
kapel'nych sluzieb
Charakterizovat’ jednotlivé

druhy sluzieb v kipelnej
starostlivosti

Zdravotny cestovny ruch

Wellness

Oboznamit’ sa s wellness sluzbami

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Marketing
Casovy rozsah vyuéby Treti — 2 hodiny tyZzdenne, spolu 62 hodin
Stvrty - 2 hodiny tyZzdenne, spolu 56 hodin
Rocnik druhy, treti, Stvrty
Kéd a nazov Studijného odboru 6324 M_manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyuc€ovaci jazyk slovensky jazyk i

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Predmet marketing s ostatnymi odbornymi predmetmi vytvara zaklad ekonomického
vzdelania ziakov. Predmet marketing patri medzi povinné odborné predmety. Jeho cielom je
oboznamit’ ziakov s dolezitostou marketingu v podmienkach trhovej ekonomiky, poskytnut
im zakladné poznatky z oblasti marketingu — vysvetlenie kI"iGovych kategorii marketingu —
potreby, zelania, dopyt, produkty, vymena, transakcia a trhy, oboznadmit’ ziakov s prostredim
marketingovej ¢innosti podniku ako aj poskytnut’ Ziakom odborné marketingové vedomosti,
ktoré stvisia s marketingovymi strategickymi rozhodnutiami, s nastrojmi marketingu a s
rozvojom marketingovej koncepcie. Ziaci ziskaji vedomosti o marketingovej komunikécii, o
jej zlozkach, o organizaénom a finanénom zabezpeCeni podujati v cestovnom ruchu.
Zoznamia sa s kategdriou ,,makromarketing”, nadobudnu odborné vedomosti z oblasti
merania spokojnosti zdkaznika v cestovnhom ruchu a obozndmia sa aj s marketingom
produktov presahujici narodné hranice, t. j. s medzindrodnym marketingom. Predmet vytvara
predpoklady pre uspe$né zapojenie sa absolventov do praxe, ako aj zaklady pre Stadium
marketingu cestovného ruchu na vysokej Skole. Odborny predmet je medzipredmetovo
previazany s odbornymi vyufovacimi predmetmi manazment, ekonomika, technika
cestovného ruchu, sluzby cestovného ruchu. Metody, formy a prostriedky vyucovania
marketingu maju stimulovat’ rozvoj poznadvacich schopnosti Ziakov, podporovat ich
cielavedomost,, samostatnost’ a tvorivost. Uprednostiiujeme také stratégie vyucCovania, pri
ktorych ziak ako aktivny subjekt v procese vyucby mé& moznost spolurozhodovat’ a
spolupracovat’, ucitel zase mé& povinnost motivovat, povzbudzovat a viest ziaka k co
najlepSim vykonom, podporovat jeho aktivity v§eobecne, ale aj v oblasti zvySeného zaujmu v
ramci Studijného odboru. Pri vyucbe pouzivame formu vykladu, riadeného rozhovoru.
Vyuzivat’ sa budi odborné ¢asopisy Trend, Ekonomické revue cestovného ruchu a Casopis
Cestovatel’. V tomto predmete budeme rozvijat’ a skvalitiiovat’ kI'icové kompetencie a tvorivo
rieSit’ problémy a podnikatel'ské sposobilosti. Hodnotenie Ziakov bude zaloZené na kritériach
hodnotenia v kazdom vzdeldvacom vystupe. Klasifikdacia bude vychadzat' z pravidiel
hodnotenia Skolského vzdeldvacieho programu. PouZziju sa adekvatne metddy a prostriedky
hodnotenia. Vyu¢ba bude prebiehat’ v beznej triede. Ziaci absolvuju exkurziu zameranii na
¢innost’ turisticko — informacnej kancelarie a klientskeho centra v regione. Vhodne vyuziju
prostriedky informa¢no-komunikaénych technologii.

CIELE PREDMETU

Ciel'om vyucovacieho predmetu marketing je sprostredkovat’ potrebné vedomosti,
zruénosti a sposobilosti, pomocou ktorych ziskaji zakladni orientdciu vo fungovani
marketingového systému spolocnosti. Zaroven budua schopni nardbat’ so zakladnymi
marketingovymi kategériami, pojmami, procesmi a javmi, s ktorymi sa budi stretavat’ v
kazdodennom zivote.

Marketing ma vyznamnu Ulohu v procese pripravy ziaka nielen na ziskanie
marketingovych poznatkov, ale aj urcitych zrucnosti a postojov, ktoré sa tykaji
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marketingového Zivota spolocnosti, kazdodenného zivota obCana v nej, aby ziskali praktické
zrucnosti spojené s vyuzivanim marketingovych ukazovatel'ov a pravnych noriem.

Predmet umoznuje ziakom:

- poznat’ zakladnu terminologiu z marketingu a marketingovych ¢innosti,

- osvojit’ si zakladné principy marketingu,

- ziskat’ poznatky o komplexe vzdjomne prepojenych prvkov obchodnej aktivity pri

- uspokojovani potrieb zadkaznikov,

- vediet’ vyhl'adavat’ prilezitosti na trhu vzhl'adom na moznosti podniku, oboznamit’ sa s
podnikom cestovného ruchu,

- klasifikovat’ a charakterizovat’ marketingovy mix podniku cestovného ruchu,

- stanovit kritéria segmentécie trhu cestovného ruchu,

- analyzovat silné a slabé stranky podniku cestovného ruchu a konkurencie,

- uskutocnit’ prieskum trhu cestovného ruchu,

- pochopit’ a charakterizovat’ nakupné spravanie spotrebitelov cestovného ruchu a ich
psychologiu,

- vediet vysvetlit vyber najvhodnejSicho sprostredkovatela a vyrobcu produktu
cestovného ruchu,

- vediet’ vymenovat’ a charakterizovat kritérid na vol'bu odbytovych ciest,

- vediet’ definovat’ cenu a faktory rozhodovania o cenach,

- vybrat’ a aplikovat’ sprdvnu a vhodnt cenovu stratégiu daného produktu cestovného
ruchu,

- osvojit’ si zasady marketingovej koncepcie podniku cestovného ruchu,

- ziskat’ vedomosti o marketingovej komunikécii a jej mixe,

- rozliSovat’ kategoriu marketingovy mix a komunikaény mix,

- oboznamit’ sa s plénovanim, tvorbou, organizovanim a finanénym zabezpecenim
podujati cestovného ruchu,

- vyhotovit’ projekt — podujatie ako atraktivita, dynamicky objekt cestovného ruchu a
sucast’ zazitkového marketingu,

- pochopit’ kategériu ,,makromarketing* cestovného ruchu,

- osvojit’ si poznatky o kvalite sluzieb v cestovnom ruchu, spokojnosti zakaznikov,
zabezpeceni odbytu,

- ziskat' zru¢nosti pri pouZivani metdd vyskumu, pri tvorbe systému kvality a merani
spokojnosti zakaznikov v cestovnom ruchu,

- oboznamit’ sa so zakladnymi poznatkami z oblasti medzinarodného marketingu,

- vediet’ zostavit SWOT analyzu podniku cestovného ruchu,

- vediet’ zostavit’ jednoduchy marketingovy plan.

PREREZOVE TEMY

Stcast'ou uciva v predmete st tieto prierezoveé témy:

1. Environmentalna vychova umoznuje chapat, analyzovat' a hodnotit’ vztahy medzi
¢lovekom a jeho zivotnym prostredim na zaklade poznavania ekologickych procesov,
ktorymi sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
ovplyvitujicich ¢innost’ I'udi a d’alSich zivych organizmov. Cielom je formovat’
a rozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane zivotného prostredia.
Téma ma vztah kvzdeldvacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohl'ad na okolitd prirodu a prostredie, u¢i pozorovat’, citlivo vnimat’
a hodnotit’ dosledky spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zakladnych schopnosti,
zrucnosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
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zivote. Pri vyuCovani sa uprednostiiuji metddy a formy prace akymi su problémova
metoda, projektové vyucovanie, brainstorming, Ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situacie, diskusie.Vyucuje sa v tematickom celku: Podstata marketingu, Trh
a jeho podmienky

Osobnostny a socidlny rozvoj Vv zékladom vzdeldvani kladie déraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote. Reflektuje
osobnost’ ziaka, jeho individualne potreby a zvlasStnosti. Jeho zmyslom je pomahat’
kazdému ziakovi hl'adat’ vlastni cestu k Zivotnej spokojnosti zalozenej na dobrych
vztahoch k sebe samému i k P'udom a svetu. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a svet prace, kde zdokonal'ovanim schopnosti tykajtcich sa spoluprace a komunikacie
V time v rdznych situdcidch. Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvom
hier, cvieni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Trh
a trhovy mechanizmus, Hospodarsky cyklus,

Multikultirna vychova sprostredkiiva poznévanie vlastné¢ho kultirneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultiram. Rozvija zmysel pre spravodlivost, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujucich sociokultirnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpe¢it' taku klimu, kde sa buda citit’ vietci rovnopravne,
k odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutociuju prostrednictvom hier,
cvideni, modelovych situdcii a diskusii. Méa vztah k vzdeldvacej oblasti Clovek
a spolo¢nost, zamerané na jednotlivca, ¢loveka v spolo¢nosti, uplatiiovanie svojich
prav s reSpektovanim prava druhych, l'udské vztahy, zasady I'udského spoluzitia.
Uvedené témy sa uskutoc¢iiuju prakticky prostrednictvom hier, cviceni, modelovych
situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Podmienky marketingu, Spravanie
kupujucich, Cena a cenova politika

Medialna vychova pontka poznatky a zru€nosti tykajuce sa medidlnej komunikécie
aprace smédiami. Média akomunikicia predstavuji velmi vyznamny zdroj
sktsenosti, zazitkov a poznatkov. Ma vybavit’ ziaka zakladnou uroviiou medialne;j
gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat' ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost
a vyhodnotit’ ich komunikacny zamer. Ma vztah k vzdeldvacej oblasti Umenia
a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych kodov, ktoré média
pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.
Uvedené témy sa uskutocnuju prakticky prostrednictvom cviceni, modelovych situacii
a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku- Marketingovy informaény systém

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti rozvija a zdokonal'uje zru¢nosti Ziakov
tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zddvodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa méa naudit’ kritiky mysliet, aby vedel informécie
Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet’ pracovat’ v skupine. M4 vzt'ah k vzdelavacej oblasti
Clovek a svet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa ziak snaZil
vyhladavat problémy, ktoré treba riesit, lebo len tak mozno rést a smerovat’
k pokroku. Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pricom nutia pouzivat’ informacné a komunikaéné technologie.
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Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Spravanie sa kupujucich,
distribucia

Ochrana zivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na zivot Vv prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah k problematike
ochrany zdravia a Zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vzt'ah k vzdelavacej
oblasti Pobyt apohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach,
navstevach prezentacii. Uvedené témy sa uskutociuju prakticky prostrednictvo
cviCeni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku
Distribucia.

Ludské prava aich dodrziavanie — Dodrziavanie prav sa zabezpe¢i najmi tym, ze
nebude jednotlivca v pravach obmedzovat. Ide o dodrziavanie VSeobecnej deklaracie
Pudskych prav. Najmé obcianske prava (pravo na zivot, na nedotknutelnost’ jej osoby
a sukromia, pravo na osobnu slobodu, na stkromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informacie, na volebné pravo, na zhromazd'ovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnu vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socialnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpeCenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socialnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost uvadzania skusenosti zo zivota, na zaklade
¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Podmienky marketingu.

Néarodny program finan¢nej gramotnosti

Finan¢na gramotnost je schopnost’ vyuZivat poznatky, zrucnosti a skusenosti na
efektivne riadenie vlastnych finanénych zdrojov s cielom zaistit’ celozivotné financné
zabezpecenie seba asvojej domadcnosti. Vyuzivat' banku financnej gramotnosti
aotvorent finanénii gramotnost. Ziak ma vediet pochopenie otizky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, o znamena zit' hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
urovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit si hodnotu ludskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviujuce vysku Cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuzivanie roznych spdsobov platenia, zvazit’ darcovstvo a filantropiu.

Persondlna ¢innost’” podniku — zabezpecovanie zivotnych potrieb, prijem a praca,
harmonizovat’ potreby osobné, rodinné, spolocenské, identifikovat’ zdroje osobnych
prijmov. Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, navratnost’
investicii. Posudit’ hodnotu Tl'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vplyv dani na podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Spravanie
kupujtcich, cena a cenova politika, Marketingovy informacny systém.
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HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme
- spravne pouzival odbornt terminolégiu
- Sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomocky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvilitebny - porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
- pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomocky a prostriedky
- danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému
- aplikoval poznatky na prax
dobry - porozumel téme
- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomdcky a prostriedky
- danu tému prezentoval s pomocou
- vedel odpovedat’ na pomocné otazky
- S pomocou vedel analyzovat’ danu tému
- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax
dostatoény - odklonil sa od témy
- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujicich otazok
- nepouzival odbornt terminolégiu
- nevedel vyuZit pontikané pomocky
- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
nedostatoény - odklonil sa od témy, nepochopil tému
- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému
- nereagoval ani na pomocné otazky
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Ucebné osnovy Marketing

3. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 62 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy §tandard

Vykonovy standard

1. Podstata marketingu 5h
Podstata marketingu

Historia, vyvoj marketingu
Typy marketingu
Marketingové myslenie

Definovat’ marketing, trh
Vediet’ pochopit’ vyznam
marketingu

2. Podnik cestovného ruchu 7 h
Marketingové riadenie

Marketingové riadenie
Marketingova filozofia
Produkt

Miesto

Propagiacia

Cena

Charakterizovat’ marketingovt
filozofiu

Popisat’ zlozky marketingového
mixu

Ur¢it’ vypocet cien

3. Marketingova analyza 8 h
Analyza trhu

Podstata, pojem druhy trhu
Segmentacia trhu
Silné a slabé stranky

Analyza

Popisat’ analyzu trhu

Vysvetlit’ dolezitost’ segmentacie
Vysvetlit' délezitost’ prieskumu
trhu

4. Politika distribucie 5h

Distribucia

Distribucia, podstata

Distribu¢né kanaly

Definovat’ distribtciu

Popisat’ distribu¢né kanaly

5. Cenova politika 4 h
Cena

Cena ako nastroj

Charakterizovat’ cenu, cenové

Cenova politika nastroje

6. Reklama 9h

Reklama Komunika¢ny mix Urcit prostriedky reklamy
Reklama Spravne nacasovat’ reklamu
Druhy reklamy Ur¢it’ vyhody a nevyhody
Reklamné agentury reklamy

7. Podpora predaja 8h

Podpora predaja Ciele podpory predaja Pochopit’ vyznam podpory

Nastroje podpory predaja

Zasady organizovania akcif

predaja

Popisat’ marketing. Prostredie

Publica relations

Public relations

Urcit hlavné prostriedky

Hlavné prostriedky podpory predaja
8. Osobny predaj, priamy
marketing 6h
Osobny predaj Osobny predaj Analyzovat trh
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Ciel'ové skupiny

Vyber obchodného personalu

Definovat’ ciel'ové skupiny

Rozbor silnych stranok

9. Podujatia v cestovnom
ruchu 5h

Podujatia

Zazitkovy marketing
Atraktivita

Segmentacia tiCastnikov

Definovat’ zazitkovy marketing

Uréit’ vhodnu atraktivitu

Ciele podujatia

Ciele podujatia
Plan podujatia
Organiza¢né zabezpecenie

Spétna vizba podujatia

Vediet naplanovat’ podujatie,
Stanovit plan podujatia
Pripravit’ dotaznik na

vyhodnotenie podujatia

10. Produkt organizovaného

podujatia 4h

Produkt podujatia Struktara produktu Sustredit’ sa na propagaciu
Ugastnici produktu Vediet’ naplanovat’ podujatie,
Financovanie produktu

PRAX 2 tyzdne

Udebné osnovy Marketing

4. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 56 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy Standard

Vykonovy $tandard

1. Propagacné akcie 17 h

Propagacné akcie

Propagacné akcie, priprava

Vediet pripravit podujatie

2. Reklamny plan 11h

Reklamny plan Reklamny plan Urcit’ Casti reklamného planu
Tvorba reklamného planu Vytvorit’ reklamny plan
Finanény plan Zistit’ finanéné moznosti

3. Makromarketing 7h

Makromarketing

Makromarketing

Charakterizovat’
makromarketing

4. Meranie spokojnosti 13 h

Meranie spokojnosti

Meranie spokojnosti zdkaznikov

Urcit’ kritéria spokojnosti

5. Medziniarodny marketing
8h

Medzindrodny marketing

Medzinarodny marketing

Vyvijat’ spolupracu

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Geografia

Casovy rozsah vyuéby prvy — 2 hodiny tyzdenne, spolu 64 hodin
druhy — 1 hodina tyZdenne, spolu 32 hodin

Roénik prvy, druhy

Koéd a nazov studijného odboru 6324 M manazment regionalneho cestovného
ruchu

Vyucovaci jazyk slovensky jazyk

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Geografia je jednou zo zakladnych vednych disciplin, ktorou sa ma ziak daného
odboru podrobne zaoberat’ a poznatky z nej aplikovat vo viacerych predmetoch
Sprievodcovska ¢innost’, Ekonomika cestovného ruchu,..) Oboznamenie sa s politickymi,
prirodnymi a kultirnymi danost’ami najddlezitejSich oblasti sveta, rozvoja a rozmiestnenia
obchodu sveta, je taziskom vyucovania. Orientdcia a prehl'ad o vyznamnych strediskach
domaceho i zahrani¢ného obchodu, zékladné i prehibené znalosti o jednotlivych
svetadieloch, ich Specifikach a atraktivitach su délezitou a pozadovanou stcastou Studia.
Predmet vedie k vytvaraniu schopnosti vyuzivat osvojené vedomosti pri poskytovani
kvalitnych sluzieb v oblasti obchodu a podnikania.

CIELE PREDMETU

- schopnost’ chapat’ zakonitosti stavu a vyvoja priestorovej organizacie a priestorovej
diferencidcie socio-ekonomickej sféry v celosvetovom aj regionalnom priestore

- ovladat’ zakladné geografické pojmy a podstatu hospodarskych vztahov a vediet ich
aplikovat’ v praxi,

- mat’ osvojené vSeobecné a Specidlne geografické poznatky, skisenosti , zrucnosti a
schopnosti komplexne chapat’ a hodnotit’ hospodarske procesy vo svete,

- vediet' analyzovat kultirno-spoloCenské oblasti a z toho vyvodzovat’ ich vyznam pre
¢loveka a hospodarstvo,

- dokéazat vyvodit funk¢éné stvislosti medzi geografickym prostredim, clovekom a
spolo¢nostou,

- vediet samostatne analyzovat a posudzovat otazky hospodarskej geografie, zaujmy
regionalnych a globalnych konfliktov,

- vediet' analyzovat' zdsahy do priestoru na zabezpeCovanie Zivotnych podmienok a
funk¢éného hospodarstva,

- dokézat’ samostatne interpretovat’ hospodarsko - geograficky informacny material, vediet
analyzovat’ problémy ohrozenia Zivotného prostredia ¢lovekom.

PRIEREZOVE TEMY
Stcast'ou uciva v predmete st tieto prierezoveé témy:

1. Environmentalna vychova umozfiuje chapat, analyzovat' a hodnotit’ vzt'ahy medzi
¢lovekom a jeho zivotnym prostredim na zéklade poznavania ekologickych procesov,
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ktorymi sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
ovplyviiujiicich Cinnost’ I'udi a d’alSich Zzivych organizmov. Cielom je formovat
a rozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane zivotného prostredia.
Téma ma vztah kvzdeldvacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohlad na okoliti prirodu a prostredie, uci pozorovat, citlivo vnimat
a hodnotit’ dosledky spravania I'udi. Prispieva k osvojovaniu si zakladnych schopnosti,
zru¢nosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyuCovani sa uprednostiiuji metddy a formy prace akymi su problémova
metoda, projektové vyuCovanie, brainstorming, ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situacie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Fyziogeograficka sféra,
Regiondlna geografia

Osobnostny a socidlny rozvoj Vv zékladom vzdeldvani kladie déraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote. Reflektuje
osobnost’ ziaka, jeho individudlne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je poméhat
kazdému ziakovi hladat’ vlastnu cestu k Zivotnej spokojnosti zaloZenej na dobrych
vztahoch k sebe samému i k 'udom a svetu. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a svet prace, kde zdokonal'ovanim schopnosti tykajtcich sa spoluprace a komunikacie
V time v r6znych situacidch. Uvedené témy sa uskuto¢nuji prakticky prostrednictvom
hier, cviceni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku:
Huménna a geografické sféra, Regiondlna geografia,

Multikultirna vychova sprostredkiiva poznavanie vlastného kultirneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultiram. Rozvija zmysel pre spravodlivost, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvysujucich sociokultirnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpegit’ taka klimu, kde sa budu citit’ vSetci rovnopravne,
Kk odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutoéiuju prostrednictvom hier,
cvideni, modelovych situdcii a diskusii. Ma vztah k vzdeldvacej oblasti Clovek
a spolo¢nost, zamerané na jednotlivca, Cloveka v spolo¢nosti, uplatilovanie svojich
prav s reSpektovanim prava druhych, 'udské vztahy, zdsady 'udského spoluzitia.
Uvedené témy sa uskutocnuju prakticky prostrednictvom hier, cvic¢eni, modelovych
situdcii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Regiondlna geografia, Eurodpa,
Azia, Afrika, Amerika, Polarne oblasti

Medialna vychova ponuka poznatky a zruénosti tykajuce sa medialnej komunikacie
aprace s médiami. Média akomunikdcia predstavuji velmi vyznamny zdroj
skusenosti, zazitkov a poznatkov. Ma vybavit ziaka zdkladnou uroviiou medidlnej
gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat' ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost
a vyhodnotit’ ich komunikacny zamer. Ma vztah k vzdeldvacej oblasti Umenia
a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych kodov, ktoré média
pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.
Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvom cviceni, modelovych situdcii
a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku — Regionalna geografia, Europa

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti rozvija a zdokonaluje zrucnosti ziakov
tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zdovodnit’, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma nau¢it’ kritiky mysliet, aby vedel informacie
Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom
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vlastnej prace, projektu, vediet pracovat’ v skupine. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Clovek asvet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa ziak snazil
vyhladavat’ problémy, ktoré treba riesit’, lebo len tak mozno rast’ a smerovat’ pokroku.
Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom i verbdlnom prezentovani svojej prace,
priCom nutia pouzivat' informacné a komunikacné technoldgie. Uvedené témy sa
uskutocniujii prakticky prostrednictvo cvieni, samostatnych prac a prezentacii,
diskusii. Vyuduje sa v tematickom celku - Regiondlna geografia, Eurdpa, Azia,
Amerika

Ochrana Zzivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na zivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah k problematike
ochrany zdravia a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vzt'ah k vzdelavacej
oblasti Pobyt apohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach,
navstevach prezentacii. Uvedené témy sa uskutoCiiuju prakticky prostrednictvo
cviCeni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku
Huménna a geografickd sféra, Regiondlna geografia.

Ludské prava a ich dodrziavanie — Dodrziavanie prav sa zabezpeci najmé tym, Ze
nebude jednotlivca v pravach obmedzovat’. Ide o dodrziavanie VSeobecnej deklaracie
ludskych prav. Najmé obcianske prava (pravo na zivot, na nedotknutelnost’ jej osoby
a sutkromia, prdvo na osobnu slobodu, na stkromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informéacie, na volebné pravo, na zhromazdovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodna vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpeCenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvddzania skusenosti zo zivota, na zaklade

¢lankov, televiznych reléacii . Vyucuje sa v tematickom celku — Regionalna geografia,
Europa.

Narodny program finan¢nej gramotnosti

Financnd gramotnost’ je schopnost vyuZivat' poznatky, zrucnosti a skdsenosti na
efektivne riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celoZivotné financné
zabezpecenie seba asvojej domacnosti. Vyuzivat banku finan¢nej gramotnosti
aotvoreni finanénu gramotnost. Ziak ma vediet pochopenie otizky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, o znamena Zzit" hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
urovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit' si hodnotu ludskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviiujuce vysku Cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuzivanie roznych sposobov platenia, zvazit' darcovstvo a filantropiu.

Personalna ¢innost’ podniku — zabezpecovanie Zivotnych potrieb, prijem a praca,
harmonizovat’ potreby osobné, rodinné, spolocenské, identifikovat’ zdroje osobnych
prijmov. Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, navratnost’
investicii. Posudit’ hodnotu 'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vplyv dani na podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Humanna
a geograficka sféra, Regionalna geografia sveta, Eurdpa, Azia, Amerika, Austrania,
Oceénia.
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HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme
- spravne pouzival odbornt terminolégiu
- Sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomocky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvilitebny - porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
- pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomocky a prostriedky
- danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému
- aplikoval poznatky na prax
dobry - porozumel téme
- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomdcky a prostriedky
- danu tému prezentoval s pomocou
- vedel odpovedat’ na pomocné otazky
- s pomocou vedel analyzovat’ danu tému
- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax
dostatoény - odklonil sa od témy
- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujicich otdzok
- nepouzival odbornt terminolégiu
- nevedel vyuZit’ pontikané pomocky
- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
nedostatoény - odklonil sa od témy, nepochopil tému
- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému
- nereagoval ani na pomocné otazky

Ucebné osnovy Geografia

1. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 64 hodin MRCR
Tematicky celok Obsahovy $tandard Vykonovy $tandard
1. Geografia ako veda 3h | Objekt a vyznam geografie Popisat’ dolezité medzniky vo

vyvoji geografie

Definovat’ krajinnt sféru.

Mapa Mierka a obsah mapy Vysvetlit’ mierku mapy
Pouzivat’ tematické mapy
UrCovanie geografickej polohy Vysvetlit’ uréovanie polohy bodu
na Zemi

86




Ur¢it’ polohu bodu na mape
pomocou suradnic

2. Planéta Zem 3h

Pohyby Zeme

Zem ako planéta Slne¢nej sustavy

Obeh Zeme okolo Slnka

Rotacia Zeme

Popisat’ Slne¢nu ststavu
Popisat’ tvar a rozmery Zeme
Vysvetlit obeh Zeme okolo
Slnka Zhodnotit’ désledky
pohybu na I'ubovolné miesto na
Zemi

Demonstrovat’ pohyby Zeme na
nakresoch a uviest’ dosledky jej
pohybov. Orientovat’ sa

v ¢asovych pasmach.

3. Fyzickogeograficka sféra 16 h
Atmosféra

Zlozenie atmosféry, pocasie,
podnebie

Vseobecna cirkulacia atmosféry

Klimatické pasma

Vplyv ¢innosti ¢loveka na
atmosféru

Popisat’ zloZenie atmosféry
Zdo6vodnit rozdiely v pocasi a
klime

Popisat’ v§eobecnt cirkulaciu
atmosféry a jej pric¢iny
Porovnat’ klimatické pasma
Interpretovat’ tematické mapy a
klimatické diagramy
Diskutovat’ 0 moznostiach
eliminovania dopadov
globalneho oteplovania na
prirodu a ¢loveka

Hydrosféra

Svetovy ocedn

Vodstvo na susi

Popisat’ vlastnosti, dynamiku
pohybov ocednskej a morskej
vody a vyznam oceanu pre
¢loveka

Definovat’ povrchova
a podpovrchovii vodu

Litosféra

Stavba a zloZenie Zeme

Vnutorné geologické procesy

Vonkajsie geologické procesy

Pomenovat’ ¢asti Zeme

Popisat’ prejavy pohybu
litosferickych dosiek -
horotvornt ¢innost’, sope¢nt
¢innost’ a zemetrasenia

Nacrtnat’ pésobenie vonkajsich
geologickych procesov na
zemsky povrch

Pedosféra

Vznik, zloZenie a vlastnosti pody

Zakonitosti rozsirenia pdd

Vysvetlit’ zlozenie pody, jej
vlastnosti, pddne typy a druhy
Popisat’ zékonitosti rozSirenie
pod.

Zhodnotit’ vplyv I'udskej
¢innosti na pedosféru

Biosféra

Bioklimatické pasma
Vertikalne Clenenie biosféry

Vplyv ¢loveka na biosféru
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Charakterizovat’ bioklimatické
pasma

Vysvetlit priciny vertikalnej
zonalnosti biosféry

Popisat’ dosledky l'udskych
aktivit na rastlinstvo

a zivoCisstvo




4. Humannogeograficka sféra

10h
Obyvatel'stvo a sidla

Pocet a rozmiestnenie
obyvatel'stva

Pohyb obyvatel'stva

Struktira obyvatel'stva

Sidla

Ur¢it’ oblasti s vysokou
koncentraciou obyvatel’stva,
vysvetlit' dovody jeho
nerovnomerného rozmiestnenia

Popisat’ prirodzeny a
mechanicky pohyb obyvatel'stva

Porovnat’ vekovu, pohlavnu,
jazykovu, religioznu Struktiru
obyvatel'stva jednotlivych
regionov sveta

Definovat’ zakladné pojmy
geografie sidiel
Diskutovat’ o problémoch
urbanizacie

Hospodarstvo sveta

Struktara hospodarstva

Sektory hospodarstva

Popisat’ vel'’kostni o odvetvovi
Struktaru hospodarstva

Porovnat’ postavenie vybranych
Statov v hospodarstve sveta
Vymedzit’ a popisat’ jednotlivé
sektory hospodarstva

5. Regionalna geografia
Slovenska

31h
Vyvoj a poloha statneho tizemia

Geograficky vyvoj uzemia
Slovenska
Poloha, rozloha, hranice

Vymedzit’ vyznamné etapy
vyvoja Gizemia dne$nej SR
Ur¢it polohu Slovenska podl'a
geografickych kritérii

Prirodné podmienky Slovenska

Geologicka stavba a nerastné
suroviny

Reliéf

Geomorfologické ¢lenenie

Podnebie a pocasie
Vodstvo

Pody

Rastlinstvo a zivociSstvo

Ziskat’ poznatky o vplyve
endogénnych a exogénnych
procesov na georeliéf Slovenska

Aplikovat’ poznatky o
jednotlivych zlozkach
fyzickogeografickej sféry a ich
priestorovej diferenciacii na
uzemie Slovenska

Vysvetlit’ zakonitosti procesov
prebiehajtcich v prirodnom
prostredi

Obyvatel'stvo a sidla

Pocet a rozmiestnenie
obyvatel'stva

Pohyb obyvatel'stva

Struktira obyvatel'stva
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Vysvetlit’ vplyv lokalizacnych
Cinitelov na rozmiestnenie
obyvatel'stva

Zhodnotit’ dynamiku a §truktiru
obyvatel'stva Slovenska




Sidla

Popisat’ mestské a vidiecke sidla

, Vyvoj a Struktiura hospodarstva
Hospodarstvo

Odvetvia priemyselnej vyroby

Pol'nohospodarstvo

Lesné a vodné hospodarstvo

Doprava

Cestovny ruch

Zahrani¢ny obchod

Vysvetlit’ vyvoj hospodarstva
Popisat’ priemyselné odvetvia
Zhodnotit’ priciny
nerovnomerného rozmiestnenia
priemyselnej vyroby

Nacrtnut’ sucasny stav rastlinnej
a zivocisnej vyroby na
Slovensku

Vysvetlit' vyznam lesné¢ho a
vodného hospodarstva

Popisat’ hlavné druhy dopravy
Ur¢it’ turisticky vyznamné
oblasti, pamiatky zapisané v
zozname UNESCO

Poznat’ najvicsich obchodnych
partnerov a skladbu
zahrani¢ného obchodu

Miestna krajina

Popisat’ komplexnu geograficka
charakteristiku miestnej krajiny

Prax 1 tyzden

Ucebné osnovy Geografia

2. ro¢nik — 1 hodina tyZdenne, spolu 32 hodin MRCR
Tematicky celok Obsahovy $tandard Vykonovy $tandard
1. Eurépa 17 h Prirodné pomery Popisat’ prirodné pomery -
poloha, ¢lenitost’, podnebie,
vodstvo, pddy, rastlinstvo a
zivoCisstvo
Spolo¢nost’ Popisat’ obyvatel'stvo - jeho
Struktaru, pohyb, stupen
urbanizacie
Cesko Charakterizovat’ hospodarstvo
Pol’sko Statov, pripadne skupin Statov

Rakusko, Mad’arsko, Slovinsko
Nemecko, Svajéiarsko,
Lichtenstajnsko

Staty Beneluxu
Franctzsko

Britské ostrovy
gkandinévia, Dansko, Island,
Pobaltie

Pyrenejsky polostrov
Apeninsky polostrov

Grécko, Malta, Cyprus

Rumunsko, Bulharsko
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v ramci regionu
Porovnat’ politicko-ekonomické
postavenie vybranych

krajin v rdmci svetového
hospodarskeho systému
Zhodnotit’ negativne zasahy

ludskej spolo¢nosti na zivotné

prostredie jednotlivych krajin




Zapadny Balkan

Vychodna Europa
Rusko
2. Azia 6 h | Priroda a spolo¢nost’ Charakterizovat' regiony Azie
Turecko, Zakaukazsko Poukazat’ na globalne problémy
Blizky vychod a Strednd Azia Pudstva
Juzna a juhovychodna Azia Vymedzit’ oblasti atraktivne
Cina, Taiwan, Mongolsko z hl'adiska cestovného ruchu
Japonsko, Korejsky polostrov
3. Afrika 3h | Priroda a spolo¢nost’ Charakterizovat’ regiony Afriky
Severna Afrika Poukézat’ na problémy Afriky
Rovnikova a juzna Afrika Vymedzit oblasti atraktivne
z hl'adiska cestovného ruchu
Charakterizovat’ regiony
4. Amerika 4h | Priroda a spolo¢nost’ Ameriky
Poukézat’ na rozdielnost’
Severna Amerika regionov
Stredna Amerika Severnej a Latinskej Ameriky
Juzna Amerika Lokalizovat’ na mape prirodné
a kultirne zvlastnosti
5. Australia, Oceania 1h Priroda, spolo¢nost’ Vymedzit osobitosti podnebia,

Regiony a $taty

rastlinstva a zivociSstva
Lokalizovat’ na mape
najpriemyselnejsie oblasti,

kultiurne a prirodné zaujimavosti

6. Polarne oblasti a svetovy
ocean

1h

Antarktida, Arktida, Svetovy
ocedn

Lokalizovat’ oceany na mape
Charakterizovat ich vlastnosti
Zhodnotit hospodarsky vyznam

oceanov

Uviest’ priklad vyuzitia
polarnych oblasti

Prax 1 tyzden
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Nazov predmetu

Geografia cestovného ruchu

Casovy rozsah vyuéby

prvy — 2 hodiny tyzdenne, spolu 64 hodin
druhy — 1 hodina tyzdenne, spolu 32 hodin

Rocnik

prvy, druhy

Koéd a nazov studijného odboru

6324 M manazment regionalneho cestovného
ruchu

Vyucovaci jazyk

slovensky jazyk

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Geografia cestovného ruchu je jednou zo zékladnych vednych disciplin, ktorou sa
ma ziak dan¢ho odboru podrobne zaoberat’ a poznatky z nej aplikovat vo viacerych
predmetoch (Sprievodcovska ¢innost’, Ekonomika cestovného ruchu,..) Oboznamenie sa s
politickymi, prirodnymi a kultirnymi danostami najdolezitejSich oblasti sveta, rozvoja a
rozmiestnenia obchodu sveta, je taziskom vyucovania. Orientacia a prehl'ad o vyznamnych
strediskach doméaceho i zahrani¢ného obchodu, zakladné i prehibené znalosti o
jednotlivych svetadieloch, ich Specifikdch a atraktivitaich su dolezitou a pozadovanou
sucast’'ou Stadia. Predmet vedie k vytvdraniu schopnosti vyuzivat’ osvojené vedomosti pri
poskytovani kvalitnych sluzieb v oblasti obchodu a podnikania.

CIELE PREDMETU

schopnost’ chapat’ zakonitosti stavu a vyvoja priestorovej organizacie a priestorovej
diferenciacie socio-ekonomickej sféry v celosvetovom aj regionalnom priestore

ovladat’ zakladné geografické pojmy a podstatu hospodarskych vztahov a vediet ich
aplikovat’ v praxi,

mat’ osvojené¢ vSeobecné a Specidlne geografické poznatky, sklisenosti , zru¢nosti a
schopnosti komplexne chapat’ a hodnotit” hospodarske procesy vo svete,

vediet' analyzovat’ kultirno-spolocenské oblasti a z toho vyvodzovat’ ich vyznam pre
¢loveka a hospodarstvo,

dok4zat' vyvodit funkEné suvislosti medzi geografickym prostredim, clovekom a
spolo¢nostou,

vediet samostatne analyzovat' a posudzovat’ otazky hospodarskej geografie, zaujmy
regionalnych a globalnych konfliktov,

vediet analyzovat' zasahy do priestoru na zabezpeCovanie zivotnych podmienok a
funkéného hospodarstva,

dokazat’ samostatne interpretovat’ hospodarsko - geograficky informacny material, vediet’
analyzovat’ problémy ohrozenia Zivotného prostredia ¢lovekom.

PRIEREZOVE TEMY

Stucastou uciva v predmete su tieto prierezové témy:

1. Environmentalna vychova umoznuje chapat’, analyzovat' a hodnotit’ vztahy medzi
¢lovekom a jeho zivotnym prostredim na zaklade poznédvania ekologickych procesov,
ktorymi sa riadi Zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
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ovplyvitujicich ¢innost’ I'udi a d’alSich zivych organizmov. Cielom je formovat’
a rozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane zivotného prostredia.
Téma ma vztah kvzdelivacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohlad na okoliti prirodu a prostredie, uci pozorovat, citlivo vnimat’
a hodnotit’ dosledky spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zakladnych schopnosti,
zru¢nosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyuCovani sa uprednostiiuji metddy a formy prace akymi su problémova
metoda, projektové vyuCovanie, brainstorming, ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situacie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Predpoklady rozvoja
cestovného ruchu, Geografia a cestovny ruch Europy.

Osobnostny a socidlny rozvoj Vv zékladom vzdeldvani kladie déraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote. Reflektuje
osobnost’ ziaka, jeho individudlne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je poméahat
kazdému ziakovi hladat’ vlastnu cestu k Zivotnej spokojnosti zaloZenej na dobrych
vztahoch k sebe samému i k 'udom a svetu. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a svet prace, kde zdokonal'ovanim schopnosti tykajtcich sa spoluprace a komunikacie
V time v r6znych situacidch. Uvedené témy sa uskuto¢nuji prakticky prostrednictvom
hier, cviCeni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku:
Predpoklady rozvoja cestovného ruchu, Cestovny ruch v Slovenskej republike
Multikultirna vychova sprostredkiiva poznavanie vlastného kultirneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultiram. Rozvija zmysel pre spravodlivost’, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvysujtcich sociokultarnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpe¢it' taku klimu, kde sa buda citit’ vietci rovnopravne,
Kk odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutociuju prostrednictvom hier,
cvideni, modelovych situdcii a diskusii. Ma vztah k vzdeldvacej oblasti Clovek
a spolo¢nost’, zamerané na jednotlivca, ¢loveka v spolo¢nosti, uplatiovanie svojich
prav s reSpektovanim prava druhych, 'udské vztahy, zdsady 'udského spoluzitia.
Uvedené témy sa uskutocniuju prakticky prostrednictvom hier, cviceni, modelovych
situdcii a diskusii. Vyucéuje sa v tematickom celku: Geografia a cestovny ruch Eurdpy,
Geografia a cestovny ruch Azie, Afriky, Ameriky, Australie a Oceanie

Medialna vychova pontka poznatky a zru€nosti tykajice sa medidlnej komunikécie
aprace smédiami. Média akomunikdcia predstavuji velmi vyznamny zdroj
skusenosti, zazitkov a poznatkov. Ma vybavit ziaka zdkladnou uroviiou medidlnej
gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost
a vyhodnotit’ ich komunikacny zamer. Ma vztah k vzdeldvacej oblasti Umenia
a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych kodov, ktoré média
pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.
Uvedené témy sa uskuto¢iiuju prakticky prostrednictvom cvic¢eni, modelovych situacii
a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku — Cestovny ruch v Slovenskej republike,
Regionalna geografia cestovného ruchu

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti rozvija a zdokonaluje zrucnosti ziakov
tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zdovodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma nau¢it’ kritiky mysliet, aby vedel informacie
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Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet’ pracovat’ v skupine.

Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a svet prace, k problémovému, hypotetického
mysleniu, aby sa ziak snazil vyhladavat problémy, ktoré treba riesit, lebo len tak
mozno rast aSmerovat’ k pokroku. Rozvijaji kompetencie ziaka pri pisomnom
i verbalnom prezentovani svojej prace, priCom natia pouzivat informacné
a komunika¢né technoldgie. Uvedené témy sa uskuto¢niuju prakticky prostrednictvo
cviCeni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku -
Cestovny ruch v Slovenskej republike, Regionalna geografia cestovného ruchu
Ochrana zivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na zivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah k problematike
ochrany zdravia a Zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vzt'ah k vzdelavacej
oblasti Pobyt apohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach,
navStevach prezentdcii. Uvedené témy sa uskutocnuji prakticky prostrednictvo
cviceni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku —
Predpoklady rozvoja cestového ruchu, Geografia a cestovny ruch Eurépy, Azie,
Afriky, Ameriky, Australie a Oceanie.

Ludské prava aich dodrziavanie — Dodrziavanie prav sa zabezpe¢i najma tym, ze
nebude jednotlivca v pravach obmedzovat. Ide o dodrziavanie VSeobecnej deklaracie
Pudskych prav. Najmé obcianske prava (pravo na zivot, na nedotknutelnost’ jej osoby
a sukromia, pravo na osobnu slobodu, na stkromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informacie, na volebné pravo, na zhromazd'ovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnu vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpeCenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvadzania skusenosti zo Zivota, na zaklade

¢lankov, televiznych relacii Vyucuje sa v tematickom celku — Predpoklady rozvoja
cestového ruchu, Geografia a cestovny ruch Eurdpy, Azie, Afriky, Ameriky, Australie
a Oceanie.

Narodny program finan¢nej gramotnosti

Financnd gramotnost’ je schopnost vyuZivat' poznatky, zrucnosti a skdsenosti na
efektivne riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celoZivotné financné
zabezpeCenie seba asvoje] domacnosti. Vyuzivat banku finan¢nej gramotnosti
aotvoreni finanéni gramotnost. Ziak ma vediet pochopenie otdzky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, o znamena zit'" hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
urovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit si hodnotu l'udskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviiujuce vysku Cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuZivanie roznych spdsobov platenia, zvazit' darcovstvo a filantropiu. Persondlna
¢innost’ podniku — zabezpecCovanie Zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’
potreby osobné, rodinné, spoloCenské, identifikovat zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie pladnu, analyza silnych a slabych stranok, névratnost’ investicii.
Posudit’ hodnotu l'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na
podnikanie, riadenie rizika.
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Vyucuje sa v tematickom celku — Predpoklady rozvoja cestového ruchu, Geografia
a cestovny ruch Europy, Azie, Afriky, Ameriky, Australie a Oceanie

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme
- spravne pouzival odbornt terminolégiu
- Sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomocky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvalitebny - porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
- pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomocky a prostriedky
- dant tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému
- aplikoval poznatky na prax
dobry - porozumel téme
- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomdcky a prostriedky
- dant tému prezentoval s pomocou
- vedel odpovedat’ na pomocné otazky
- s pomocou vedel analyzovat’ danu tému
- S pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax
dostatoény - odklonil sa od témy
- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujicich otazok
- nepouzival odbornu terminoldgiu
- nevedel vyuzit’ pontikané pomocky
- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax

nedostatoény - odklonil sa od témy, nepochopil tému
- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému

- nereagoval ani na pomocné otazky
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Ucebné osnovy Geografia cestovného ruchu
1. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 64 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy Standard

Vykonovy standard

1. Uvod do geografie cestovného
ruchu 2
h

Predmet geografie cestovného
ruchu

Postavenie cestovného ruchu

Definovat’ predmet geografie
cestovného ruchu

Vysvetlit’ postavenie cestovného
ruchu

2. Predpoklady rozvoja
cestovného ruchu (CR)
6h

Predpoklady CR

Clenenie predpokladov CR
Lokaliza¢né predpoklady CR
Selektivne predpoklady CR
Realiza¢né predpoklady CR

Vplyv CR na zivotné prostredie

Popisat’ ¢lenenie predpokladov
CR

Ur¢it’ prirodné a kultarnospravne
prepoklady lokalizacie CR
Vysvetlit’ selektivne prepoklady
CR

Vysvetlit realizacné
predpoklady CR

Uviest priklady vplyvu CR
na zivotné prostredie

3. Cestovny ruch Slovenskej
republiky

h

Predpoklady CR

36

Clenenie predpokladov CR
Reliéf ako lokaliza¢ny predpoklad

Klima ako lokaliza¢ny predpoklad

Vodstvo ako lokaliza¢ny
predpoklad

Fauna a flora ako lokaliza¢né
predpoklady

Chranené tzemia ako lokaliza¢né

predpoklady

Kultarnospravne predpoklady

Aplikovat’ predpoklady CR na
podmienky Slovenska

Diskutovat’ o prirodnych
predpokladoch CR

Popisat’ chranené tizemia ako
lokaliza¢ny predpoklad rozvoja
CR

Vymedzit’ kultirnospravne
predpoklady CR

Kategorizacia regionov
cestovného ruchu

Kategorizacia regionov
cestovného ruchu

Regidony medzinarodného a
narodného vyznamu
Regiony nadregionalneho a
regionalneho vyznamu

Popisat’ kritéria vymedzenia
regionov CR Slovenskej
republiky

Charakterizovat’ typy regionov
podla vyznamu

Regioény CR

Bratislavsky region
Podunajsky region
Zahorsky region
Dolnopovazsky region
Strednopovazsky region

Nitriansky region
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Uviest priklady rozvoja CR

vo vSetkych 21 regiénoch SR
Porovnat odlisnosti prirodnych a
kultarnospravnych predpokladov
Popisat’ vyznamné lokality

a utvary CR




Hornonitriansky region

Severopovazsky region
Turciansky region
Oravsky region
Liptovsky region
Ipel’sky region
Gemersky region
Horehronsky
Pohronsky region
Tatransky region
Spissky region
Kosicky region
Sarissky region
Hornozemplinsky region

Dolnozemplinsky region

Nacrtnut’ perspektivy rozvoja
CR

Vytvorit’ prezentacie regionov
CR

Trasovanie na Slovensku

Trasovanie na Slovensku - obsah
Trasovanie na Slovensku -
program

Ovladat trasovanie zdjazdov

Zostavit itinerar

Gastronomické zvlastnosti
regiénov

Gastronomické zvlastnosti
regionov - zapad

Gastronomické zvlastnosti
regionov - vychod

Poznat’ gastronomické
zvlastnosti jednotlivych
regionov, oblasti

4. Regionalna geografia
cestovného ruchu 11
h

Region, v ktorom zijem

Prirodné predpoklady CR
Kultarnospravne predpoklady CR
Kultirne pamiatky v Prievidzi
Zlata prievidzska cesta (ZPC)

Kultarne pamiatky okolia
Prievidze

Folklor v Prievidzi

Umelecké remesla v Prievidzi

Koncepcia rozvoja CR v regione

Popisat’ prirodné predpoklady
CR v regione

Popisat’ kulturnospravne
predpoklady CR v regione
Pomenovat’ najvyznamnejsie
kultarne pamiatky Prievidze

Charakterizovat
najvyznamnejsie objekty ZPC
Pomenovat’ najvyznamnejSie
kultirne pamiatky okolia
Prievidze

Charakterizovat folklor a
remesla regionu

Nacrtnut’ koncepciu rozvoja CR

5. Cestovny ruch strednej
Eurépy

9
h

Postavenie strednej Eurépy v CR

Ceska republika — predpoklady
CR
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Popisat’ cestovny ruch v strednej
Europe




Ceska republika — CR

Pol'sko - CR

Mad’arsko — CR
Rakusko - CR
Nemecko - CR
Svajéiarsko - CR
Lichtenstajnsko - CR

Poznat’ dany region a opisat’
jeho jednotlivé atraktivity
Porovnat jednotlivé regiony
z hl'adiska najvyznamnejsich
stredisk CR

Prax 1 tyzden

Ucebné osnovy Geografia cestovného ruchu

2. ro¢nik — 1 hodina tyZdenne, spolu 32 hodin MRCR

Tematicky celok Obsahovy $tandard Vykonovy $tandard
1. Geografia a cestovny ruch

Eurépy 12 h

Predpoklady cestovného ruchu Predpoklady CR Popisat’ prirodné

(CR) v Eurdpe

Juzna Eurodpa

Zapadna Eurdpa

Severna Eurdpa

Juhovychodna Eurdpa

Vychodna Eurépa

Prezentacia projektov

Portugalsko, Spanielsko

Taliansko, Grécko

Francuzsko, Benelux
Spojené kralovstvo, frsko
Skandinavia

Dansko, Island, Pobaltie
Bulharsko,Rumunsko

Zapadny Balkan

Ukrajina, Bielorusko, Moldavsko

Rusko
Itinerare zajazdov do Statov
Europy

a kultarnospravne predpoklady
CR

Popisat’ predpoklady CR

jednotlivych Statov

Orientovat’ sa na mape a ukazat’
konkrétne strediska CR na mape
Uviest’ zvlastnosti daného
regionu

Porovnat’ jednotlivé regiony

z hl'adiska CR

Vypracovat’ prezentaciu na
propagaciu CR v danom regione
Vypracovat’ itinerar zajazdu pre
konkrétny region

2. Geografia a cestovny ruch
Azie

) 7h
Oblasti Azie

Juhozapadna Azia - Turecko,
Zakaukazsko

Juhozapadna Azia - Blizky
vychod, Arabsky polostrov

Juzna Azia

Juhovychodna Azia
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Posudit’ lokaliza¢né a
kultarnospravne predpoklady
CR

jednotlivych oblasti Azie

Orientovat’ sa na mape a ukazat’




Prezentacie projektov

Vychodna Azia - Cina
Vychodna Azia - Japonsko,
Korejsky polostrov

Itinerare zajazdov do Statov Azie

konkrétne strediska CR na mape

Porovnat jednotlivé regiony
z hl'adiska CR

Vypracovat itinerar zajazdu
Vypracovat’ prezentdciu na
propagaciu CR

3. Geografia a cestovny ruch
Afriky 3h

Oblasti Afriky

Severna Afrika
Zapadna a vychodna Afrika
Juzna Afrika

Popisat’ predpoklady CR Afriky
Orientovat’ sa na mape a ukazat’

konkrétne strediskd CR na mape

4. Geografia a cestovny ruch
Ameriky 7h

Oblasti Ameriky

Prezentacie projektov

Severna Amerika - Kanada
Severna Amerika - USA

Strednd Amerika - Mexiko
Stredna Amerika - Karibska
oblast’

Juzna Amerika - Brazilia
Juzna Amerika - Laplatska,
Andska oblast’

Itinerari zajazdov v Amerike

Popisat’ prirodné

a kultarnospravne predpoklady
CR jednotlivych oblasti
Ameriky

Orientovat’ sa na mape a ukazat’

konkrétne strediska CR na mape

Porovnat’ jednotlivé regiony
z hl'adiska CR

Vypracovat’ itinerar zajazdu
Vypracovat’ prezentaciu na
propagaciu CR

5. Geografia a cestovny ruch
Australie a Oceanie 3h

Australia

Novy Z¢éland
Oceania

Popisat’ prirodné a
kultirnospravne predpoklady
CR

CR jednotlivych oblasti
Popisat’ strediska cestovného
ruchu v Australii a Oceanii a
lokalizovat’ ich na mape

Prax 1 tyzden

98




Nazov predmetu Pravna nauka

Casovy rozsah vyuéby 2 hodiny tyZzdenne, spolu 56 hodin

Roénik Stvrty

Koéd a nazov studijného odboru 6324 M manazment regionalneho cestovného
ruchu

Vyucéovaci jazyk slovensky jazyk

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Cielom predmetu je oboznamit' ziakov so zdkladnymi pojmami stvisiacimi
s podnikatel'skou ¢innostou, jednotlivymi pravnymi ukonmi atypmi pravnych
obchodnych spolo¢nosti. Odborny predmet  rozsiruje a dopliia uéivo ekonomiky
0 d’alSie poznatky z oblasti pravnych vztahov jednotlivych typov podnikania v rdmci
Slovenskej republiky. Jeho obsah je Struktirovany do tematickych celkov(téma
a podtémy). Predmet ziaka vedie k tomu, aby si rozsiril prehl'ad pojmov z oblasti prava
apravnych vztahov a celkovej problematiky organizacie podnikania. Jednotlivé
tematické celky postupne nadvézuji na celi Sirku problematiky pravnych vztahov,
v tirovniach jednotlivych typov podnikania. Ulohou predmetu je oboznamit Ziakov
S organizaciou podnikania, jednotlivymi typmi a formami spolo¢nosti v ramci SR,
osvojit’ si pojem zivnost a druhy zivnosti, obchodny zakonnik a obchodno-pravne
vzt'ahy. Nasledujice ucivo zaclenené do tematického celku prevod vlastnictva a prava
hospodarenia ziaka upevni v oblasti pojmov kupna zmluva, reklamacné konanie,
zmluva o prevode majetku, leasingova zmluva. Nadvizujice ucivo zallenené do
tematického celku pracovného prava ziaka bliz§ie oboznadmi so vznikom, zmenou
i skon¢enim pracovného pomeru. Pojmy stvisiace s témou v oblasti pracovného prava
ziaka zorientuju v jednotlivych ndlezitostiach tejto problematiky. Metddy, formy
a prostriedky vyuc€ovania predmetu pravna nauka maja stimulovat’ rozvoj poznévacich
schopnosti Ziakov, podporovat’ ich samostatnost’, cielavedomost’ a zdravy tisudok. Ziak
ako aktivny subjekt v procese vyucby méa mat moZnost spolurozhodovat’
a spolupracovat’, ucitel ma viest Ziaka k Co najlep§im vykonom a spravne ho
motivovat, podporovat’ jeho aktivity vSeobecne. Pri vyucbe pouzivame formu vykladu,
riadeného rozhovoru, preferujeme pracu s ucebnicami, doplnené o odborné Casopisy
a ¢lanky. U€ivo predmetu pravna nauka zacleniuje aj oblast’ novych pravnych noriem
v oblasti obchodného, Zivnostenského, rodinného a pracovného prava. Ziak si na
jednotlivych prikladoch osvoji Specifikd jednotlivych typov obchodného a pracovného
prava. Ucitel' vedie Ziaka problematikou pravnych vzt'ahov postupne od typov
spolo¢nosti az po oblast pracovného prava zamestnanca.. Ziak by mal byt vedeny
k uvedomelému chapaniu pravnych vztahov i pravnej politiky.

Predmet pravnej nauky je medzipredmetovo previazany s predmetmi ekonomika,
uctovnictvo, ob¢ianska nduka, administrativa a koreSpondencia..

CIELE PREDMETU

Cielom vyucovacieho predmetu poskytnut ziakom subor vedomosti, poznatkov
a informacii z oblasti prava, pravnych vztahov podnikania, zivnostenského zakona
obchodného zikonnika. Ziaci nadobudni vedomosti z okruhu prav hospodarenia,
prevodu vlastnictva, pracovného prava, platobnych, uverovych a vkladovych vztahov.
Nadvizujiice ucivo z oblasti ochrany spotrebitela poskytne Ziakom uceleny obraz
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podmienok a pravidiel predaja a ochrany spotrebitel'a. Zavere¢né hodiny predmetu
obsahuju Specifické ucivo zahriiujice nové pravne normy V oblasti obchodného
a pracovného prava.

PRIEREZOVE TEMY
Sucastou uciva v predmete su tieto prierezové témy:

Environmentalna vychova umoziuje chapat’, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy medzi
clovekom a jeho Zivotnym prostredim na zaklade poznavania ekologickych procesov,
ktorymi sa riadi Zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
ovplyviiujacich ¢innost’ I'udi a d’alSich Zivych organizmov. Cielom je formovat
a rozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane zivotného prostredia.

Téma ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a hodnoty. Poskytuje uceleny elementarny
pohl'ad na okolitd prirodu a prostredie, u¢i pozorovat’, citlivo vnimat a hodnotit
dosledky spravania I'udi. Prispieva k osvojovaniu si zakladnych schopnosti, zru¢nosti
a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom zivote. Pri
vyucovani sa uprednostiuju metddy a formy prace akymi su problémova metodda,
projektové vyucovanie, brainstorming, Ziacky experiment, rozhovor, hra, modelové
situacie, diskusie. Vyucuje sa Vv tematickom celku: Zakladné pojmy tedrie prava,
Ustavné pravo

Osobnostny a socidlny rozvoj Vv zakladom vzdeldvani kladie doraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote. Reflektuje
osobnost’ Ziaka, jeho individudlne potreby a zvlaStnosti. Jeho zmyslom je pomahat
kazdému Zziakovi hladat’” vlastni cestu k Zivotnej spokojnosti zalozenej na dobrych
vztahoch k sebe samému i k P'udom a svetu. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a svet prace, kde zdokonalovanim schopnosti tykajucich sa spoluprace a komunikacie
Vv time v rdéznych situdciach. Uvedené témy sa uskutocniuji prakticky prostrednictvom
hier, cviceni, modelovych situacii a diskusii.Vyucuje sa v tematickom celku: Ob¢ianske
pravo

Multikulturna vychova sprostredkuva poznavanie vlastného kulturneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultaram. Rozvija zmysel pre spravodlivost, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvysujicich sociokultirnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpegit' takt klimu, kde sa budu citit’ vietci rovnopravne,
k odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskuto¢iiuju prostrednictvom hier,
cvideni, modelovych situacii a diskusii. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a spolo¢nost’, zamerané na jednotlivca, ¢loveka v spolo¢nosti, uplatilovanie svojich prav
s reSpektovanim prava druhych, I'udské vztahy, zasady 'udského spoluZzitia.

Uvedené témy sa uskuto¢niuji prakticky prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych
situdcii a diskusii.Vyucuje sa v tematickom celku: Obcianske pravo, Obchodné pravo,
Ustavné pravo, Pracovné pravo

Medialna vychova pontka poznatky a zru¢nosti tykajice sa medialnej komunikacie
a prace s médiami. Média a komunikacia predstavuji vel'mi vyznamny zdroj skusenosti,
zazitkov a poznatkov. Ma vybavit’ Ziaka zdkladnou Uroviiou medidlnej gramotnosti. Ide
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0 schopnost’ analyzovat’" ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost’ a vyhodnotit’ ich
komunika¢ny zamer. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Umenia a kultira, poukazuje na
vnimanie Specifickej rec¢i znakovych kodov, ktoré médid pouzivaju, ich kombinécie,
nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.

Uvedené témy sa uskuto¢nuju prakticky prostrednictvom cvic¢eni, modelovych situdcii

a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku- Pracovné pravo, Ustavné pravo, Obchodné
pravo.

Tvorba projektu a prezentacné zruénosti rozvija a zdokonal'uje zruc¢nosti ziakov tak,
aby vedeli komunikovat’, aby vedeli svoje tvrdenia zdovodnit, vytvorit’ argumenty a aj
ich pouzit. Ziak sa ma naudit kritiky mysliet, aby vedel informacie v predmete
vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom vlastnej prace,
projektu, vediet pracovat’ v skupine. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a svet
prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa ziak snazil vyhladavat
problémy, ktoré treba riesit, lebo len tak mozno rast’ a smerovat’ k pokroku. Rozvijaja
kompetencie Ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani svojej prace, priCom nttia
pouzivat’ informacné a komunikacné technologie. Uvedené témy sa uskutociuju
prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa
v tematickom celku Ob¢ianske pravo, Obchodné pravo, Rodinné pravo.

Ochrana Zivota azdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na zivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah Kk problematike
ochrany zdravia a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vztah k vzdelavacej
oblasti Pobyt apohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach,
navstevach prezentacii. Uvedené témy sa uskuto¢niuju prakticky prostrednictvo cviceni,
samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Obcianske
pravo, Pracovné pravo.

Ludské prava aich dodrziavanie — Dodrziavanie prav sa zabezpeci najmd tym, Ze
nebude jednotlivca v pravach obmedzovat'. Ide o dodrZziavanie VSeobecnej deklaracie
I'udskych prav. Najmé obcianske prava (pravo na zivot, na nedotknutelnost’ jej osoby
a stkromia, pravo na osobnt slobodu, na sukromie, na vlastnictvo, na listové tajomstvo,
na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu prejavu, pravo na
informécie, na volebné pravo, na zhromazdovacie pravo. V oblasti hospodarskeho
prava — pravo na slobodni volbu povolania, pravo podnikat, pravo na pracu, na
spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na primerané
hmotné zabezpecCenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti socialnych prav —
pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.

Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvadzania skusenosti zo zivota, na zdklade
¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Zakladné pojmy tedrie
prava, Ustavné pravo, Pracovné pravo, Obéianske pravo, Obchodné pravo, Rodinné
pravno.

Narodny program finan¢nej gramotnosti

Financnd gramotnost’ je schopnost’ vyuzivat poznatky, zrucnosti a skusenosti na
efektivne riadenie vlastnych finanénych zdrojov s cielom zaistit’ celozivotné finan¢né
zabezpeCenie seba asvojej domadcnosti. Vyuzivat banku financnej gramotnosti
a otvorenu finan¢nu gramotnost’.

Ziak ma vediet’ pochopenie otazky bohatstva a chudoby, osvojit' si, o znamend Zit
hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky, ur€ovanie ceny prace a jej hodnoty, vazit
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si hodnotu T'udskej prace, zabezpecit peniaze na uspokojovanie Zzivotnych potrieb,
opisat faktory ovplyviiujuce vysku ¢&istej mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie
s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat' zodpovednost’ za osobné finanéné
rozhodnutia. Pldnovanie a hospoddrenie s peniazmi, vyuzivanie réznych spdsobov
platenia, zvazit' darcovstvo a filantropiu. Persondlna ¢innost’ podniku — zabezpecovanie
zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’ potreby osobné, rodinné, spolocenské,
identifikovat’ zdroje osobnych prijmov. Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych
a slabych stranok, navratnost’ investicii. Posudit’ hodnotu l'udskej prace, planovanie
a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa
v tematickom celku — Zakladné pojmy teérie prava, Ustavné pravo, Pracovné pravo,
Obcianske pravo, Obchodné pravo, Rodinné pravo

Ucebné osnovy Pravna nauka

4. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 56 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy $tandard

Vykonovy $tandard

1.Zakladné pojmy
tedrie prava 5h

Pramene prava

Pravny stat
Pramene préva
Funkcie prava

Formy prava

Poznat’ zakladn charakteristiku
prava

Vediet' zakladné funkcie prava
Urdit pravne vztahy

2. Ustavné pravo 5h
Ustava Slovenskej republiky

Ustava Slovenskej republiky
Historia a truktara Ustavy SR
Statna moc

Stdnictvo SR

Poznat’ zakladné principy a
ustanovenia

Oboznamit’ sa s historiou

a §truktarou Ustavy SR

3. Pracovné pravo 12 h

Zakonnik prace Zakonnik prace Oboznamit sa s ustanoveniami
Ucastnici pracovnych vztahov | Zakonnika prace
Pracovny pomer

Pracovna zmluva Nalezitosti Poznat’ nalezitosti pracovnej
Pracovny cas zmluvy
Mzdové nalezitosti Ovladat’ svoje prava
Dovolenka na zotavenie Vediet’ uplatnit’ svoje pravva
Skoncenie pracovného pomeru

4. Obc¢ianske pravo 10 h

Predmet, pramene Obciansky zakonnik Poznat’ svoje prava a povinnosti
Zastupenie Informovat’ o0 moznostiach
Vlastnicke pravo zastipenia

Dedicské pravo Dedenie zo zakona Poznat’ moznosti dedenia
Dedenie zo zaveru

Zavéazkové pravo Zmluvy Poznat’ ustanovenia zmlav
Zodpovednost’ za vady

5. Obchodné pravo 13 h

Obchodny zakonnik

Podnikatel’ska ¢innost’
Podnikatel'ské subjekty
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Ovléadat’ zékladné formy
podnikania




Zivnosti

Koncesna listina

Poznat’ nélezitosti povoleni

Zmluvy v obchodnom prave

Kupna zmluva
Zmluva o diele
Mandétna zmluva
N4ajomna zmluva

Poistna zmluva

Ovladat’ zakladné ustanovenia
jednotlivych zmlav

Vediet’ vyhotovit zmluvu

6. Rodinné pravo

11h

Manzelstvo Manzelstvo, vznik Oboznamit’ sa s pojmami
Manzelstvo, vztahy v rodine v rodinnom prave
Manzelstvo, zanik

Rodicovstvo Rodicovstvo Vediet' o vzajomnych vzt'ahoch

Poméct’ pri nahradnych

Vzt'ahy rodiov a deti rodinnych
Urcenie otcovstva vztahoch
Néhradné rodinné vztahy

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Manazment

Casovy rozsah vyuéby Druhy - 1 hodina tyzdenne, spolu 32 vyucovacich hodin
Treti — 2 hodiny tyzdenne, spolu 62 vyucovacich hodin
Stvrty — 2 hodiny tyzdenne, spolu 56 vyucovacich hodin

Rocénik druhy, treti, Stvrty
Kéd a nazov Studijného odboru 6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu
Vyucovaci jazyk slovensky jazyk i

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Predmet manazment patri medzi povinné odborné predmety. Jeho cielom je vysvetlit
obsah pojmov a vztahov v oblasti manazmentu, osvojit' si zakladné funkcie manazmentu
podniku vratane vytvarania organiza¢nych Struktur, planovania, financovania, sprostredkovat’
realny a prakticky pohlad na proces riadenia. Ziaci sa pripravuji na ulohu manazéra
regionalneho cestovného ruchu ziskanim vedomosti a zru¢nosti pri tvorbe realizécii koncepcie
rozvoja cestovného ruchu v cielovom mieste, osvoja si poznatky o kvalite sluzieb
v cestovnom ruchu, o merani kvality a 0 jej zavedeni do praxe cestovného ruchu. Predmet
vytvara predpoklady pre uspesné zapojenie sa absolventov do praxe, ako aj zaklady pre
stidium manazmentu na vysokej Skole. Odborny predmet je medzipredmetovo previazany
s odbornymi vyucovacimi predmetmi marketing, technologia sluzieb cestovného ruchu,
ekonomika. Metody, formy a prostriedky vyucovania technoldgie sluzieb cestovného ruchu
maji stimulovat’ rozvoj poznavacich schopnosti ziakov, podporovat’ ich ciel'avedomost’,
samostatnost’ a tvorivost. Uprednostiiujeme také stratégie vyucovania, pri ktorych ziak ako
aktivny subjekt v procese vyucby ma moznost’ spolurozhodovat’ a spolupracovat’, ucitel’ zase
ma povinnost’ motivovat, povzbudzovat’ a viest’ Ziaka k €o najlepsSim vykonom, podporovat
jeho aktivity vSeobecne, ale aj v oblasti zvySeného zaujmu v ramci $tudijného odboru. Pri
vyucbe pouzivame formu vykladu, riaden¢ho rozhovoru. Vyuzivat’ sa budii odborné Casopisy:
Trend, Ekonomicka revue cestovného ruchu a ¢asopis Cestovatel’. V tomto predmete budeme
rozvijat a skvalitiovat’ kl'iCové kompetencie tvorivo rieSit problémy a podnikatel'ské
sposobilosti. Hodnotenie Ziakov bude zaloZené na kritériach v kazdom vzdeldvacom vystupe.
Klasifikacia bude vychadzat’ z pravidiel hodnotenia tohto Skolského vzdelavacieho programu.
Pouzijt sa adekvatne metody a prostriedky hodnotenia.

CIELE PREDMETU

Ciele vyucovacieho predmetu vychddzaju z obsahu uciva a maju sa dosiahnut’ pri
vyu€ovani. VSeobecny vystupnym cielom je
- schopnost’ pohotovo reagovat’ na meniace sa podmienky v spolocnosti, uplatiiovat’ princip
celozivotného vzdelavania ako jedného zo zakladnych predpokladov uspesného zapojenia sa
do praxe,
- schopnost’ komunikovat’, uplatiovat’ zasadu vzajomnej spoluprace a konsenzu,
- schopnost’ orientovat’ sa v informaciach, rozumiet’ im a vediet’ ich vyuzivat’ v praxi,
- schopnost’ racionalneho rieSenia problémovych situécii,
- schopnost’ rozhodovat’ v o¢akavanych i nepredvidanych situaciach a niest’ zodpovednost’ za
svoje rozhodnutie i konanie,
- schodnost’ spajat’ teoretické vedomosti s poziadavkami praxe.
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Vystupnym Specifickym ciel'om je

- oboznamit’ sa z vyvojom manazmentu, jeho funkciami a ulohami

- osvojit’ si a porozumiet’ ekonomickym pojmom, kategériam a vztahom medzi nimi v oblasti
manazmentu, pochopit’ podstatu a vyznam manazmentu pre uspe$né fungovanie podniku
cestovného ruchu v podmienkach trhového hospodérstva vramci narodnej ekonomiky
I medzinarodnych vzt'ahov

- ziskat’ poznatky o koncepcii rozvoja cestovného ruchu v cielovom mieste a kvalite sluzieb
V cestovnom ruchu, dokazat’ vytvorit’ podnikatel'sky plan

- vediet’ pouzivat’ jednotlivé Styly riadenia 'udi a motivacné metddy pri vedeni 'udi

- pochopit’ manazment ako nepretrzity proces, v ktorom sa prelinaju jeho jednotlivé funkcie
-formovat’ pracovné navyky a kladné charakterové vlastnosti ziakov.

Ziaci sa oboznamia s historiou manaZmentu pochopia podstatu Styroch zakladnych
funkcii (planovania, organizovania, vedenia, kontroly). Pochopia podstatu motivaciu
zamestnancov nadobudnti vedomosti s osvojenia taktiky a stratégie. Do obsahu uciva je
zahrnuté aj manaZérstvo kvality cestovného ruchu a meranie kvality cestovného ruchu.
Osvoja si poznatky plénovania cestovného ruchu, z organizovania cestovného ruchu.
Pochopia podstatu turisticko — informa¢nej kancelarie.

PRIEREZOVE TEMY

Stcast'ou uciva v predmete st tieto prierezoveé témy:

Environmentalna vychova umoziiuje chapat, analyzovat' ahodnotit’ vztahy medzi
¢lovekom a jeho zZivotnym prostredim na zaklade poznavania ekologickych procesov, ktorymi
sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok, ovplyvitujacich
¢innost’ I'udi a d’al§ich zivych organizmov. Cielom je formovat a rozvijat’ také osobnostné
kvality, ktoré ich vedu k ochrane Zivotného prostredia.

Téma mé vztah k vzdelavacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny elementarny
pohlad na okolitu prirodu a prostredie, u¢i pozorovat, citlivo vnimat' a hodnotit’ dosledky
spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zakladnych schopnosti, zruc¢nosti a navykov
aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom zivote. Pri vyucovani sa
uprednostiuju metody a formy prace akymi su problémova metoda, projektové vyucovanie,
brainstorming, Ziacky experiment, rozhovor, hra, modelové situacie, diskusie. Vyucuje sa
v tematickom celku: Uvod do $tidia manazmentu,

Osobnostny a socialny rozvej v zdkladom vzdeldvani kladie doraz na formativne prvky,
orientuje sa na subjekt i objekt, na vyuzitie v beznom Zivote. Reflektuje osobnost’ Ziaka, jeho
individuélne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je poméhat’ kazdému ziakovi hl'adat’ vlastna
cestu Kk zivotnej spokojnosti zalozenej na dobrych vztahoch k sebe samému ik I'ud'om
a svetu. M4 vzt'ah k vzdelavacej oblasti Clovek a svet prace, kde zdokonal'ovanim schopnosti
tykajicich sa spoluprace a komunikdcie vtime vrdéznych situdciach. Uvedené témy sa
uskuto¢nuju prakticky prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych situdcii a diskusii. Vyucuje
sa v tematickom celku: Manazment 'udskych zdrojov, Stratégia a taktika v manazmente.
Multikulturna vychova sprostredkiiva poznavanie vlastného kultirneho zakotvenia
a porozumenia odlisnym kultaram. Rozvija zmysel pre spravodlivost’, solidaritu, toleranciu,
vedie K chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujucich sociokultirnych rozmanitosti.
Ulohou je zabezpeéit' taku klimu, kde sa budu citit’ vietci rovnopravne, k odstrafiovaniu
nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutoCnuji prostrednictvom hier, cviceni, modelovych
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situacii a diskusii. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a spolonost, zamerané na
jednotlivca, ¢loveka v spolocnosti, uplatiiovanie svojich prav s resSpektovanim prava druhych,
ludské vztahy, zasady ludského spoluzitia. Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky
prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku:
Stratégia a taktika v manazmente, Cestovny ruch v regionalnom rozvoji

Medialna vychova ponuka poznatky a zrucnosti tykajice sa medialnej komunikacie a prace
s médiami. Média a komunikacia predstavuji vel'mi vyznamny zdroj skusenosti, zazitkov
a poznatkov. Ma vybavit' Ziaka zakladnou troviiou medialnej gramotnosti. Ide o schopnost’
analyzovat’ ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost’ a vyhodnotit’ ich komunika¢ny zamer.
Ma vztah k vzdelavacej oblasti Umenia a kultira, poukazuje na vnimanie Specifickej reci
znakovych kodov, ktoré média pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale
i obrazmi azvykmi. Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvom cviceni,
modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku- Manazérstvo kvality,
Planovanie, Organizovanie, Vedenie.

Tvorba projektu a prezenta¢né zru¢nosti rozvija a zdokonal'uje zru¢nosti ziakov tak, aby
vedeli komunikovat’, aby vedeli svoje tvrdenia zdovodnit, vytvorit’ argumenty a aj ich pouzit’.
Ziak sa ma nau¢it’ kritiky mysliet, aby vedel informacie v predmete vyselektovat’ a pracovat
snimi. Vediet' sa prezentovat' prostrednictvom vlastnej prace, projektu, vediet' pracovat
vskupine. M4 vztah kvzdelavacej oblasti Clovek asvet prace, k problémovému,
hypotetického mysleniu, aby sa ziak snazil vyhl'adavat’ problémy, ktoré treba riesit’, lebo len
tak mozno rast asmerovat k pokroku. Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom
I verbalnom prezentovani svojej prace, priCom nutia pouzivat informac¢né a komunikac¢né
technologie. Uvedené témy sa uskutocnuji prakticky prostrednictvo cvi€eni, samostatnych
prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Meranie kvality v cestovnom
ruchu, Manazérstvo kvality, Organizécia cestovného ruchu.

Ochrana Zivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje jedinca na
zivot v prostredi, v ktorom sa nachddza. Rozvija vzt'ah k problematike ochrany zdravia
a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Pobyt a pohyb
Vv prirode hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach, navstevach prezentacii. Uvedené témy
sa uskuto¢iiuju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac a prezentécii, diskusii.
Vyucuje sa v tematickom celku Informacny systém.

Ludské prava a ich dodrZiavanie — DodrZiavanie prav sa zabezpeci najmé tym, Zze nebude
jednotlivca v pravach obmedzovat’. Ide o dodrziavanie VSeobecnej deklaracie 'udskych prav.
Najmi obcianske prava (pravo na Zivot, na nedotknutel'nost’ jej osoby a stikromia, pravo na
osobnu slobodu, na sukromie, na vlastnictvo, na listové tajomstvo, na ochranu osobnych
udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu prejavu, prdvo na informadcie, na volebné
pravo, na zhromazd'ovacie pravo. V oblasti hospodarskeho prava — pravo na slobodnt vol'bu
povolania, pravo podnikat’, pravo na pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie v starobe, prdvo na ochranu
zdravia. V oblasti socialnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na
ochranu zdravia. Uvedené témy vyuZzivaji moznost' uvadzania skusenosti zo zivota, na
zaklade ¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Manazment l'udskych
zdrojov, Informacény systém.

1. Nérodny program finan¢nej gramotnosti
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Finan¢nd gramotnost’ je schopnost’ vyuzivat' poznatky, zrucnosti a skusenosti na efektivne
riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celozivotné finan¢né zabezpecenie
seba asvojej domacnosti. Vyuzivat banku finan¢nej gramotnosti a otvorenu finan¢ni
gramotnost. Ziak ma vediet’ pochopenie otazky bohatstva a chudoby, osvojit’ si, ¢o znamena
zit hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky, ur€ovanie ceny prace a jej hodnoty, vazit' si
hodnotu T'udskej prace, zabezpecit peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’
faktory ovplyviiujuce vysku Gistej mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie
rizika apoistenie, prevziat' zodpovednost za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie
a hospodarenie s peniazmi, vyuzivanie rdéznych sposobov platenia, zvazit darcovstvo
a filantropiu. Persondlna ¢innost’ podniku — zabezpecovanie zivotnych potrieb, prijem a praca,
harmonizovat’ potreby osobné, rodinné, spolocenské, identifikovat’ zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, navratnost’ investicii. Posudit’
hodnotu l'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na podnikanie,
riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Cestovny ruch, Manazment l'udskych
zdrojov, Planovanie, Organizovanie, Kontrola.

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV
Stupen hodnotenia  Kritéria hodnotenia

vyborny - porozumel téme
- vedel samostatne rozprava k danej téme
- spravne pouzival odbornu terminologiu
- Sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomocky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadana tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvalitebny - porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
- pouzival vhodnt odbornu terminolégiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
- danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému
- aplikoval poznatky na prax
dobry - porozumel téme
- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomdcky a prostriedky
- danua tému prezentoval s pomocou
- vedel odpovedat’ na pomocné otazky
- s pomocou vedel analyzovat’ dant tému
- s pomocou uviedol aplikéciu poznatkov na prax
dostatony - odklonil sa od témy
- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci doplitujicich otazok
nepouzival odbornu terminoldgiu
nevedel vyuzit' ponukané pomdocky
odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
nedostato¢ny - odklonil sa od témy, nepochopil tému
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- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ danu tému

- nereagoval ani na pomocné otazky

Ucebné osnovy ManaZment

2. ro¢nik — 1 hodina tyZdenne, spolu 32 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy Standard

Vykonovy standard

1. Podstata manazmentu 10 h

Ciele manaZzmentu

Ciele manazmentu
Vyvoj a tedrie
Manazérske funkcie

Definovat’ pojem manazment

Popisat’ vyvoj manazmentu

2. Planovanie 5h

Planovanie Planovanie Vysvetlit’ podstatu planovania
Druhy plénov

3. Organizovanie 8h

Organizovanie

Organizovanie

Organizacné Struktury

Popisat’ organizacné Struktary

4. Vedenie 6h

Vedenie Osobnost’ manazéra Popisat’ podstatu vedenia
Styly vedenia Pudi l'udi v zamestnani

5. Kontrola 3h

Kontrola Podstata a vyznam kontroly Charakterizovat’ kontrolu

Prax 1 tyzden

Ucebné osnovy ManaZment

3. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 62 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy $tandard

Vykonovy $tandard

1. Rozhodovanie 10h

Podstata rozhodovania

Druhy rozhodovacieho procesu
Féazy rozhodovacieho procesu
Met6dy rozhodovania

Informacie

Pochopit’ podstatu rozhodovania
Uviest’ fazy rozhodovania
Popisat’ metddy rozhodovania

Uviest’ podstatu informdcie

2. ManazZment Pudskych
zdrojov 10h

Manazment 'udskych zdrojov

Manazment l'udskych zdrojov
Vyhladavanie zamestnancov
Analyza pracovného miesta

Kvalifikdcia zamestnancov

Osvojit’ si metody vyhladavania
zamestnancov

Pochopit’ nutnost’ kvalifikacie

3. Motivacia 7h

Motivacia

Potreby, stimuly, motivy

Finan¢na a moralna motivacia

Osvojit’ si pojmy potrieb a

motivacie

4. Stratégia a taktika
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vV manaZmente 7h
Stratégia Stratégia
Skumanie prostredia

SWOT analyza

Vediet popisat’ stratégiu a
taktiku
Pochopit SWOT analyzu

5. Manazérstvo kvality
v cestovnom ruchu 8h
Sluzby Kvalita sluzieb

Struktara sluZieb

Definovat’ sluzbu a kvalitu

Vediet’ Strukturu sluzieb

6. Meranie kvality v cestovnom
ruchu 7h
Znaky kvality Znaky kvality

Metody merania kvality sluzieb

Uviest’ znaky kvality

7. Tvorba systému kvality S h
Systém kvality Systém kvality

Zodpovednost’ za kvalitu

Charakterizovat’ systém kvality

8. Cvicenia 8h

Cvicenia Cvicenia Posudit’ moznosti prijimania
Motivacné cvicenia zamestnancov
Prijimanie zamestnancov

Prax 2 tyzdne

Ucebné osnovy ManaZment

4. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 56 hodin MRCR

Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy $tandard

1. Globalny manaZment 6 h

Globalny manazment Globalny manazment

Charakterizovat’ globalny man.

2. Poslanie miestnej samospravy

5h
Organy miestnej samospravy Organy miestnej samospravy Popisat’ organy miestne;j
Ekonomické postavenie obci samosprava
3. Poslanie regionalnej
samospravy
5h
Regionalna samosprava Regionalna samosprava Uviest’ organy regionalnej

Pravne postavenie
region.samosp.
Zabezpecenie financnych
zdrojov

samospravy

Ziskat informacie o zdrojoch

4. Cestovny ruch v regionilnom

rozvoji 8h
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Kooperativny manazment

Verejny sektor

Sukromny sektor

Charakterizovat verejny a

sukromny sektor

5. Plan rozvoja cestovného
ruchu 8h

Situa¢na analyza

Tvorba planu cestovného ruchu

Situacna analyza
Ciel'ové miesto
Tvorba planu cestovného ruchu

ManaZovanie realizacie planu

Uviest situacnil analyzu
Ur¢it’ ciel'ové miesto

Zhotovit’ plan a realizovat’ ho

6. Organizacia cestovného ruchu
v cie’ovom mieste 8h

Organiza¢né usporiadanie

Organiza¢né usporiadanie

Organizacna Struktura

Vyhotovit’ organiza¢né

usporiadanie

7. Turisticka informac¢na

kancelaria 10 h

Turisticka informac¢na kancelaria

Turisticka informac¢na
kancelaria

Ulohy, poslanie, zameranie
Informacné centra

Sprievodcovska ¢innost’

Charakterizovat’ turisticka
informacénu kancelariu
Zistit’ ulohy informaénych

centier

8. Informaény systém 6 h

Informacny systém

Informacny systém
Zdroje informacii

Rezervacny systém

Uviest’ zdroje informacii

Ovladat’ rezervacny systém

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Animacné sluzby

Casovy rozsah vyuéby treti — 2 hodiny tyzdenne, spolu 62 hodin

Roc¢nik treti

Koéd a nazov studijného odboru 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyuéovaci jazyk slovensky jazyk i

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Animadcia, presnejSie animacné sluzby, su sucastou produktu cestovného ruchu. Ich
ulohou je poskytnut’ dovolenkarovi ¢o najkomplexnejsi zazitok, ktory ho v budiicnosti bude
lakat’ navstivit' opat’ miesta, ktoré splnili jeho poZziadavky a ocakéavania stvisiace s hlavnym
motivom jeho ucasti na cestovnom ruchu. Animéacia pocas dovolenky by mal reSpektovat’
hlavné dovolenkové motivy ponukou vhodnych aktivit. Zdkladom vSetkych animaénych
aktivit je hra. Cestovny ruch predstavuje najvacsi pohyb populdcie a u moderného ¢loveka
stelesiiuje hl'adanie zmyslu, stdva sa symbolom sveta, v ktorom Zijeme. Preto treba venovat’
primeran pozornost jeho vyznamu v zivote kazdého naroda a spolo¢nosti. Patri medzi
prosperujuce odvetvia s vysokou dynamickou rozvoja a prinosmi v hospodarskej a socialne;j
sfére. Vysvetlovanie pojmu hra a jej podstaty nie je jednoduché. Snazi sa o to psychologia,
sociologia. Problém spociva vtom, ze hra nie je vlastna len Cloveku, ale aj zvieratam.
Z historického hl'adiska je preto hra starSia ako Clovek, je starSia ako kultra. Pojem kultury
predpokladéd Tudsku spolocnost’ a zvieratd necakali, az ich l'udia naucia, ako sa maja hrat'.
Sucastou cestovného ruchu st aj animacné sluzby, ktoré st velmi ziadané jednotlivych
destinacich v zahraniéi ale aj na Slovensku. Ulohou predmetu je viest’ ziakov samostatnosti,
zodpovednosti, tvorivosti a logickému mysleniu, osvojeniu si kultivovaného a prijemného
vystupovania, aby si dokladne osvojili jednotlivé techniky cestovného ruchu a vytvorili
potrebné zru€nosti. Preto by mal ulitel’ na hodinach pri volbe postupov vyucby vyuzivat
najmi formu cviéeni a rieSenia praktickych prikladov. Ulohou animaénych sluzieb je umoznit
ziakom zakladné vedomosti o podstate animacie, obsahu, ciel'och a forméach animacie. Nacvik
animacnych zrucnosti a navykov sa realizuje v cviceniach. Je vhodné animacné aktivity
precvicovat aj v cudzom jazyku.

CIELE PREDMETU

Ciel’ predmetu je mozné vSeobecne charakterizovat’ ako snahu o to, aby Ziaci:
- 0svojili si znalost’ vyvoja a Elenenie cestovného ruchu, jeho zakladnych druhov a foriem,
- vedeli aplikovat’ marketingové zru¢nosti na problematiku sluzieb cestovného ruchu,
- poznali jednotlivé sluzby cestovného ruchu a spdsoby ich zabezpecovania,
- poznali zasady ubytovacich a stravovacich ¢innosti, podmienky ich realizacie,
- pochopit’ vyznam animacie pre cestovny ruch,
- ziskat’ vedomosti o animacnych aktivitach.
- vediet’ spracovat’ animacny program pre jednotlivé animacné ¢innosti,
- vediet’ organizacne, materialne aj technicky zabezpecit animacént aktivitu,
- 0svojit’ si pracu animatora v ubytovacom zariadeni, v cielovom mieste,
- osvojit’ si pracu s 'ud’'mi, kontakt, komunikaciu,
- osvojit’ si zékladné znaky hry.
- ovladali zasady zabezpeCovania sluzieb poskytovanych cestovnou kancelariou,
- vedeli vyuzivat’ informac¢né technologie v cestovnom ruchu,
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PRIEREZOVE TEMY

Sucastou uciva v predmete su tieto prierezové témy:

Environmentalna vychova (ENV) umoziiuje chapat’, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy
medzi ¢lovekom ajeho zivotnym prostredim na zaklade poznavania ekologickych
procesov, ktorymi sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych
podmienok, ovplyviujacich ¢innost’ T'udi a d’alSich zivych organizmov. Cielom je
formovat’ arozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane Zivotného
prostredia. Téma mé vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a hodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohlad na okoliti prirodu a prostredie, uci pozorovat, citlivo vnimat
a hodnotit’ désledky spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zakladnych schopnosti,
zru¢nosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyuCovani sa uprednostiiuji metddy a formy prace akymi su problémova
metoda, projektové vyucovanie, brainstorming, Ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situacie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Animacia a potreby
navstevnikov, Zabezpecenie poskytovania sluzieb animacie, Animacné aktivity
v cestovom ruchu.

Osobnostny a socialny rozvoj (OSR) v zakladom vzdelavani kladie doéraz na
formativne prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote.
Reflektuje osobnost’ Ziaka, jeho individudlne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je
pomdahat’ kazdému ziakovi hladat’ vlastnl cestu k Zivotnej spokojnosti zaloZenej na
dobrych vztahoch k sebe samému i k 'ud’om a svetu. Ma vzt'ah k vzdelavacej oblasti
Clovek asvet prace, kde zdokonalovanim schopnosti tykajucich sa spoluprace
a komunikécie v time v rdznych situdciach. Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky
prostrednictvom hier, cvifeni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa
Vv tematickom celku: Animacia a potreby navStevnikov, Volny c¢as ako faktor
animacie, Zabezpecenie poskytovania sluZieb animacie, Animacné aktivity
v cestovom ruchu,

Multikultirna vychova (MKYV) sprostredkiiva poznavanie vlastného kultarneho
zakotvenia a porozumenia odliSnym kultiram. Rozvija zmysel pre spravodlivost,
solidaritu, toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujucich
sociokultirnych rozmanitosti. Ulohou je zabezpegit' takt klimu, kde sa budua citit
vSetci rovnopravne, k odstrafiovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutocnuju
prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych situacii a diskusii. Ma vztah k vzdelavacej
oblasti Clovek a spolo¢nost, zamerané na jednotlivca, &loveka v spoloénosti,
uplatiiovanie svojich prav s reSpektovanim prava druhych, l'udské vztahy, zasady
Pudského spoluzitia. Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvom hier,
cviceni, modelovych situécii a diskusii.

Vyucuje sa v tematickom celku: Animacia v cestovnom ruchu, Volny ¢as ako faktor
animacie, Zabezpecenie poskytovania sluZzieb animdacie, Animacné aktivity
v cestovom ruchu.

Medialna vychova (MEV) ponuka poznatky a zruCnosti tykajice sa medialnej
komunikdacie a prace s médiami. Média a komunikacia predstavuji vel'mi vyznamny
zdroj skusenosti, zazitkov a poznatkov. Ma vybavit ziaka zékladnou uroviiou
medidlnej gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat ponuky sprav, posudit ich
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vierohodnost’ a vyhodnotit’ ich komunikacny zamer. M4 vzt'ah k vzdelavacej oblasti
Umenia a kultura, poukazuje na vnimanie $pecifickej re¢i znakovych kodov, ktoré
média pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi
azvykmi. Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvom cviceni,
modelovych situdcii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Animacia v cestovnom
ruchu, ZabezpecCenie poskytovania sluzieb animacie, Animacné aktivity v cestovom
ruchu

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti (TPZ) rozvija a zdokonaluje zru¢nosti
ziakov tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zddvodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma nau¢it’ kritiky mysliet, aby vedel informacie
v predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet pracovat’ v skupine. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Clovek asvet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa ziak snazil
vyhladavat problémy, ktoré treba rieSit, lebo len tak mozno rést a smerovat
k pokroku. Rozvijaji kompetencie Ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pricom nutia pouzivat’ informa¢né a komunika¢né technoldgie. Uvedené
témy sa uskutoCnuju prakticky prostrednictvo cvifeni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Animacia v cestovnom ruchu,
Zabezpecenie poskytovania sluzieb animacie, Animac¢né aktivity v cestovom ruchu
Ochrana Zivota azdravia (OZZ) sa realizuje pobytom a pohybom vV prirode,
pripravuje jedinca na zivot v prostredi, v Ktoro zabezpeéenie poskytovania sluzieb animacie
m sa nachadza. Rozvija vztah k problematike ochrany zdravia aZivota, rozvija
moralne vlastnosti ziakov. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Pobyt a pohyb Vv prirode
hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach, navstevach prezentacii. Uvedené témy sa
uskutocniujit  prakticky prostrednictvo cvieni, samostatnych prac a prezentacii,
diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku ZabezpeCenie poskytovania sluzieb
animacie- Animacné aktivity v cestovom ruchu.

Ludské prava a ich dodrziavanie DUP DodrZiavanie prav sa zabezpe¢i najmi tym,
ze nebude jednotlivca v pravach obmedzovat. Ide o dodrziavanie VSeobecnej
deklaracie 'udskych prav. Najméa obcianske prava (pravo na Zivot, na nedotknutel'nost’
jej osoby a stikromia, pravo na osobnu slobodu, na sukromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych tdajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informécie, na volebné pravo, na zhromazdovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnt vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socialnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpeCenie Vv starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvadzania sklisenosti zo zivota, na zéklade
¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Animacia a potreby
navstevnikov Zabezpecenie poskytovania sluzieb animacie, Animacné aktivity
v cestovom ruchu.

8. Narodny program finan¢nej gramotnosti (FIG)
Financna gramotnost’ je schopnost’ vyuzivat' poznatky, zrucnosti a skusenosti na
efektivne riadenie vlastnych finanénych zdrojov s cielom zaistit’ celozivotné financné
zabezpecenie seba asvojej domadcnosti. Vyuzivat banku financnej gramotnosti
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aotvorent finanéni gramotnost. Ziak ma vediet pochopenie otizky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, Co znamena zit' hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
uréovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit' si hodnotu ludskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviujuce vysku Cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuzivanie roznych spdsobov platenia, zvazit' darcovstvo a filantropiu. Persondlna
¢innost’ podniku — zabezpeCovanie zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’
potreby osobné, rodinné, spolocenské, identifikovat zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, navratnost’ investicii.
Posudit’ hodnotu l'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na
podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Animacia v cestovnom
ruchu , Zabezpecenie poskytovania sluzieb animacie, Animac¢né aktivity v cestovom
ruchu

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme

- spravne pouzival odbornu terminolégiu

- sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami

- odborne diskutoval k danej téme

- vyuzival pomocky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach

- prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie

- vyborne aplikoval poznatky na prax

chvalitebny -  porozumel téme

dobry

- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme

- pouzival vhodnu odbornt terminoldgiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
- dant tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ danti tému

- aplikoval poznatky na prax

- porozumel téme

- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami

- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky
- dant tému prezentoval s pomocou

- vedel odpovedat’ na pomocné otazky

- S pomocou vedel analyzovat’ dant tému

- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax

dostatoény - odklonil sa od témy

- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujucich otdzok
- nepouzival odbornt terminolégiu

- nevedel vyuzit pontikané pomocky

- odpovedal nesamostatne, nekomplexne

- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax

nedostatoény - odklonil sa od témy, nepochopil tému

- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
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- nevedel prezentovat’ danu tému
- nereagoval ani na pomocné otazky

Ucebné osnovy Animacéné sluzby

3. roénik — 2 hodiny tyzdenne, spolu 62 hodin MRCR

Tematicky celok Obsahovy standard Vykonovy standard

1. Animécia v cestovnom

ruchu 11h

Animadcia ako sluzba Animadcia Osvojit’ si obsah pojmu animacia

Ciele a u¢inky

Genéza animacie

Zistit moznosti a ucinky

animacie

Animac¢ny klubovy cestovny ruch

Historia klubového cest.ruchu
Klubova dedina

Animacny tim

Obozndmit sa s doterajSimi
skusenost’ami s animaciou

s dorazom na klubovy cest.ruch

2. Animadcia a potreby
navstevnikov 10 h

Potreby navstevnikov

Vseobecné potreby

Potreby v cestovnom ruchu

Vediet’ ziskat’ informacie
o klasifikacii potrieb ucastnikov

a potrieb cestovného ruchu

Motivy a motivacia v cest.ruchu

Motivacia
Motivy, ¢lenenie

Dotaznik

Interview

Osvojit’ si terminologiu
Zistit motivy uc¢asti na
cestovhom

ruchu

Typologia navstevnikov

Typologia navstevnikov
Typologia dovolenkarov
Spokojnost’ navstevnika

Prinos produktu, sluzby

Vediet rozlisit navstevnikov
a dovolenkarov podrla typov,

néalad

3. Vol’'ny ¢as ako faktor

animacie 4h

Volny ¢as

Aktivity vol'ného Casu

Vediet’ o vyuZivani vol'ného

Casu jednotlivych ucastnikov

4. Zabezpecenie poskytovania
sluzieb animacie 13h

Organizacné zabezpecenie

Organiza¢né podmienky
Personalne podmienky
Materidlne podmienky

Ekonomické podmienky

Specifikovat’ podmienky

organizovania animacii

Animacné timy

Clenenie animatorov

Vyber a priprava animatorov

Zistit’ spravnost’ vyberu

5. Animacné aktivity

v cestovnom ruchu 24 h
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Animacné aktivity

Pohyb a sport

Zabava a druznost
Tvorivost

Vzdelavanie, poznavanie
Dobrodruzstvo
Meditacia, odpocinok
Animaécia deti

Animdcie ubytovacich zariadeni

Vediet pripravit animacné
aktivity
Podiel’at’ sa na anima¢nych

aktivitach

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Kongresové sluzby

Casovy rozsah vyuéby 2 hodiny tyzdenne, spolu 56 vyu€ovacich hodin
Rocnik Stvrty

Kéd a nazov studijného odboru 6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu
Vyucovaci jazyk slovensky jazyk i

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

LCudsku spolo¢nost’ ako socidlnu komunitu od zaciatku jeje vzniku do sucasnosti
charakterizuje stretdvanie sa skupin osob, ktoré¢ chct spolu hovorit, riesit problémy
a vymienat’ si nové poznatky. Potreba komunikécie a informacii sa v sucasnosti uspokojuju aj
ucastou na kongresovom cestovnom ruchu. V odbornej literatire sa za prehistoriu
kongresového cestovného ruchu poklada uz cestovanie putnikov v stredoveku, ktoré bolo
spojené sich UCastou na urcitych stretnutiach religidzneho charakteru. Organizovanie
vyroénych trhov, predchodcov dnesnych vel'trhov a vystav sa datuje uz do 13. storocia.
Potreba komunikovat’ a informovat’ vyrazne zosilnela v dosledku technického pokroku.
Kongresovy cestovny ruch je druh cestovného ruchu, ktorého névstevnici su motivovani
zdujmom stretnit’ sa s odbornikmi ztedrie alebo praxe za ucelom vymeny vedeckych
a odbornych poznatkov. Predmet kongresové sluzby patri medzi voliteIné predmety. Jeho
ulohou je umoznit’ Ziakom ziskat’ vedomosti o organizovani kongresov, zabezpe€eni Gi€asti na
veltrhoch a vystavach. Ulohou predmetu je zdoraznit vyznam kongresového cestovného
ruchu doma a vo svete, podstatu a rozvoj kongresového cestovného ruchu, ziskat’” vedomosti
0 efektivnosti kongresovych podujati. V predmete ziaci ziskaji aj zakladné zrucnosti
Vv zabezpefovani kongresovych sluzieb. Je nutné doraz klast’ na praktické a produkéné metody
podporujuce samostatnost’ a tvorivost’.

CIELE PREDMETU

Vystupné v§eobecné ciele predmetu:
- pochopit’ vyznam kongresového cestovného ruchu doma a vo svete,
- pochopit’ podstatu a rozvoj kongresového cestovného ruchu.

Vystupné Specifické ciele predmetu:

- poznat zakladné kongresové sluzby a typologiu kongresovych zariadeni,

- ziskat’ zakladné zru¢nosti v zabezpeceni kongresovych sluZieb,

- ziskat’ zru¢nosti v tvorbe scenara zabezpecenia kongresu,

- ziskat’ schopnost’ hodnotit’ efektivnost’ kongresovych podujati,

- zdokonalit’ sa v pouzivani IKT.

- rozsirit poznatky o materidlnom zabezpec€eni poskytovania kongresovych sluzieb
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PRIEREZOVE TEMY

Stcast'ou uciva v predmete su tieto prierezové témy:

Environmentalna vychova (ENV) umoznuje chapat’, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy
medzi ¢lovekom a jeho zivotnym prostredim na zaklade poznavania ekologickych
procesov, ktorymi sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych
podmienok, ovplyviujtcich ¢innost’ I'udi a dalSich Zivych organizmov. Cielom je
formovat’ arozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré¢ ich vedd k ochrane zivotného
prostredia. Téma ma vzt'ah k vzdelavacej oblasti Clovek a hodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohl'ad na okolitu prirodu a prostredie, uc¢i pozorovat, citlivo vnimat’
a hodnotit’ dosledky spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zédkladnych schopnosti,
zru¢nosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyucovani sa uprednostiiuju metoédy a formy prace akymi su problémova
metdda, projektové vyucovanie, brainstorming, ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situécie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Kongresové podujatia,
Materidlne podmienky poskytovania kongresovych sluzieb, Organizovanie
kongresovych podujati .

Osobnostny a socialny rozvoj (OSR) v zakladom vzdelavani kladie doraz na
formativne prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuZitie v beznom Zivote.
Reflektuje osobnost’ Ziaka, jeho individualne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je
pomahat’ kazdému ziakovi hl'adat’ vlastnu cestu k zivotnej spokojnosti zalozenej na
dobrych vztahoch k sebe samému i k 'udom a svetu. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Clovek asvet prace, kde zdokonalovanim schopnosti tykajucich sa spoluprice
a komunikacie v time v réznych situéciach. Uvedené témy sa uskuto€iiuji prakticky
prostrednictvom  hier, cvifeni, modelovych situdcii a diskusii. Vyucuje sa
v tematickom celku: Kongresové podujatia, Materidlne podmienky poskytovania
kongresovych sluzieb, Organizovanie kongresovych podujati.

Multikultirna vychova (MKYV) sprostredkiiva poznavanie vlastného kultirneho
zakotvenia a porozumenia odliSnym kultGram. Rozvija zmysel pre spravodlivost,
solidaritu, toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujucich
sociokultirnych rozmanitosti. Ulohou je zabezpegit' taku klimu, kde sa budd citit
vSetci rovnopravne, k odstrafiovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutocnuju
prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych situacii a diskusii. Ma vzt'ah k vzdelavacej
oblasti Clovek a spoloénost, zamerané na jednotlivca, &loveka v spoloénosti,
uplatiiovanie svojich prav s reSpektovanim prava druhych, l'udské vztahy, zasady
Pudského spoluzitia. Uvedené témy sa uskutocituju prakticky prostrednictvom hier,
cviceni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Kongresové
sluzby, Organizovanie kongresovych podujati.

Medialna vychova (MEV) ponuka poznatky a zruCnosti tykajice sa medialnej
komunikacie a prace s médiami. Média a komunikacia predstavuji vel'mi vyznamny
zdroj skusenosti, zazitkov apoznatkov. M4 vybavit' ziaka zakladnou uroviiou
medidlnej gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat ponuky sprav, posudit ich
vierohodnost’ a vyhodnotit’ ich komunikaény zamer.
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Ma vzt'ah k vzdelavacej oblasti Umenia a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej
reci znakovych kodov, ktoré médid pouzivaju, ich kombinécie, nielen prostrednictvom
jazyka, ale iobrazmi azvykmi. Uvedené témy sa uskutoCnuju prakticky
prostrednictvom cviceni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom
celku Kongresové sluzby, Organizovanie kongresovych podujati.

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti (TPZ) rozvija a zdokonal'uje zru¢nosti
ziakov tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zddvodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma naucit’ kritiky mysliet, aby vedel informécie
Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet’ pracovat’ v skupine. M vztah k vzdeldvacej oblasti
Clovek asvet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa ziak snazil
vyhladavat problémy, ktoré treba riesit, lebo len tak mozno rast a smerovat
k pokroku. Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pricom nutia pouzivat’ informa¢né a komunika¢né technoldgie. Uvedené
témy sa uskutocnuju prakticky prostrednictvo cviCeni, samostatnych prac
a prezentdcii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku  Kongresové sluzby,
Organizovanie kongresovych podujati.

Ochrana Zivota azdravia (OZZ) sa realizuje pobytom a pohybom v prirode,
pripravuje jedinca na zivot v prostredi, v Ktoro zabezpeéenie poskytovania sluzieb animacie
m sa nachadza. Rozvija vztah k problematike ochrany zdravia aZivota, rozvija
moralne vlastnosti ziakov. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Pobyt a pohyb Vv prirode
hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach, navstevach prezentacii. Uvedené témy sa
uskutocnujii prakticky prostrednictvo cvieni, samostatnych prac a prezentacii,
diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Organizovanie kongresovych podujati.

Ludské prava a ich dodrziavanie DUP Dodrziavanie prav sa zabezpe¢i najmi tym,
ze nebude jednotlivca v pravach obmedzovat. Ide o dodrZiavanie VSeobecnej
deklaracie l'udskych prav. Najmi obcianske prava (pravo na Zivot, na nedotknutel'nost’
jej osoby a stikromia, pravo na osobnu slobodu, na sukromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informacie, na volebné pravo, na zhromazd'ovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnu vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpeCenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuZzivaji moznost’ uvadzania sklisenosti zo zivota, na zéklade
¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Kongresové podujatia,
Organizovanie kongresovych podujati, Organiza¢né zabezpecenie kongresového
podujatia.

8. Narodny program finan¢nej gramotnosti (FIG)
Finan¢nd gramotnost’ je schopnost’ vyuZzivat poznatky, zru¢nosti a sklisenosti na
efektivne riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celoZivotné financné
zabezpecenie seba asvojej domdcnosti. Vyuzivat banku financnej gramotnosti
aotvoreni finanéni gramotnost. Ziak ma vediet pochopenie otdzky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, o znamena Zit'" hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
urCovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit' si hodnotu l'udskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviiujuce vysku Cistej
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mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuzivanie roznych spdsobov platenia, zvazit' darcovstvo a filantropiu. Persondlna
¢innost’ podniku — zabezpecovanie zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’
potreby osobné, rodinné, spoloCenské, identifikovat zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, navratnost’ investicii.
Posudit’ hodnotu l'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na
podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Kongresové sluzby,
Kongresové podujatia, Materidlne podmienky poskytovania kongresovych sluzieb,
Organizovanie kongresovych podujati, Organizacné zabezpecenie kongresového
podujatia, Efektivnost’ kongresového cestovného ruchu.

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme
- spravne pouzival odbornu terminolégiu
- sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomocky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvalitebny -  porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
- pouzival vhodnu odbornt terminoldgiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
- danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ danti tému
- aplikoval poznatky na prax
dobry - porozumel téme
- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky
- dant tému prezentoval s pomocou
- vedel odpovedat’ na pomocné otazky
- s pomocou vedel analyzovat’ danu tému
- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax
dostatoény - odklonil sa od témy
- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujucich otdzok
- nepouzival odbornt terminolégiu
- nevedel vyuzit pontikané pomdcky
- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
nedostatoény - odklonil sa od témy, nepochopil tému
- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému
- nereagoval ani na pomocné otazky

120



Ucebné osnovy Kongresové sluzby

4. ro¢nik — 2 hodiny tyzdenne, spolu 56 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy standard

Vykonovy Standard

1.Kongresovy cestovny ruch 9 h
Podstata a funkcie kongres.CR

Podstata kongres.cest.ruchu
Funkcie kongres.cest.ruchu
Trh kongres.cest.ruchu
Medzinarodny trh

Medzinarodné organizacie

Osvojit’ si podstatu a funkcie
Oboznamit sa so zakladnymi
charakteristikami kongres.CR
Porozumiet’ poslaniu medzinar.

organizacii kongres.CR

2. Kongresové podujatia 15 h

Kongresové podujatia

Klasifikacia kongres.podujati

Tradi¢né kongres. Podujatia

Osvojit’ si funkcie
kongresového

cestovného ruchu

Kongresové podujatia Kongres Ur¢it’ vyznam kongresovych
Konferencia podujati
Sympo6zium
Pochopit’ dolezitost’
Vystavné a veltrhové podujatia Vystava organizovania
Vel'trh podujati

3.Materialne podmienky 6 h

Kongresové zariadenia

Kongresové hotely
Rokovacie priestory

Zazemie rokovacich priestorov

Oboznamit’ sa s charakteristikou

kongresovych zariadeni

4. Organizovanie kongresovych

podujati 16 h

Organizacné zabezpecenie;

Organiza¢né zabezpecenie

Personalne zabezpecenie

Pochopit’ vyznam a délezitost’
pripravy a planovanie kazdého

kongresového podujatia

Priprava kongres. podujatia

Odborny program

Casovy plan podujatia
Miesto rokovania
Preprava navstevnikov
Ubytovanie navstevnikov

Stravovanie navstevnikov

Osvojit si poznatky o organiz.
kongresovych podujati

Vediet’ uplatiovat’ ziskané
poznatky v praxi

Rozpocet podujatia

Rozpocet podujatia

Suhrnna kalkulacia

Vediet spravne pripravit

rozpocet

Tla¢ materialov

Priprava a tla¢ materialov

Propagacia kongres. podujatia

Realizacia kongres. podujatia

Realizacia kongres.podujatia
Kontrola pripravy
Realizacia

Zaver kongres.podujatia

Vediet uplatiiovat’ ziskané
poznatky v praxi
Vediet uplatiiovat’ ziskané

poznatky v praxi

5.0rganizacné zabezpecenie
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kongresového podujatia 7 h

Cinnost, opatrenia

Spracovanie podkladov

postupnost’ aktivit
organiza¢ného

zabezpecenia kongresového
podujatia

Riesenie prikladov

6.Efektivnost’ kongresového

cestovného ruchu 3h

Efekt Efekt kongres.cest.ruchu Porozumiet’ efektu kongres.CR
Kritérid hodnotenie efektivnosti | Ur€it’ a vyhodnotit’ kritéria

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Podnikanie vo vidieckom cestovnom
ruchu
Casovy rozsah vyuéby Treti - 1 hodina tyZdenne, spolu 31 vyu€ovacich hodin
Stvrty — 1 hodina tyzdenne, spolu 28 vyu€ovacich hodin
Roc¢nik treti, Stvrty
Kaéd a nazov studijného odboru 6324 M_manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyucovaci jazyk slovensky jazyk

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Ekonomika patri k taZiskovym odbornym vyu¢ovacim predmetom. Spolu s ostatnymi
odbornymi predmetmi vytvara zéklad ekonomického vzdelania arozvija intelektudlne
schopnosti ziakov. Cielom vyucovacieho predmetu je obozndmenie Ziakov so vSeobecnymi
otazkami vidieckeho cestovného ruchu, s jeho Specifikami a poskytnut’ im Specialnu pripravu
na podnikatel'ské aktivity v oblasti vidieckej turistiky. Predmet poskytuje Ziakom poznatky,
vedomosti a skusenosti jednotlivych ¢innosti vo vidieckej turistike. Obsah predmetu je
orientovany na zakladné pojmy vidieckej turistiky, ochranu prirody, podnikatel'ské aktivity,
tvorbu projektov, marketing vidieckeho turizmu a d’alsie oblasti poznatkov, ktoré sii zamerané
na obnovu dediny a vyuzitie prirodnych zdrojov jednotlivych lokalit Slovenska. Je volitelnym
predmetom, ktory pripravuje ziakov na vstup do vidieckej turistiky a umozni jej d’alSie
rozvijanie. Zaroveil by mal ziakov pripravit na tvorbu podnikatel'skych planov s cielom
rozvoja jednotlivych regiénov Slovenska s vyuzitim finanénych prostiedkov Europskej tnie.
Predmet nadvdzuje na ucivo zekonomiky, geografie cestovného ruchu, dejin kultury,
Giétovnictva, manazmentu a marketingu, ktoré rozsiruje a dopiiia o podnikanie v $pecifickych
podmienkach vidieka. Z didaktickych metéd vyucovania audenia je nevyhnutné okrem
monologickych a dialogickych metdéd uplatiovat néazorno-demonsStracné, praktické
a produkéné metody podporujice samostatnost’ a tvorivost’. Ziskané poznatky dopiia formou
exkurzii. Do obsahu predmetu je zahrnuta tvorba podnikatel'ského zameru. Podnikatel'sky
zamer vychddza zo zvlaStnosti prislusného odboru z oblasti cestovného ruchu. Ucivo
zohl'adiiuje aj poziadavky podnikatel'skej sféry, prislusného regionu, trendy vyvoja v danom
odbore a aktualizaciu pravnych predpisov. Taziskom vyudovania nebude len opis
ekonomickych javov a procesov, ale aj uvadzanie ziakov do problémovych situécii a h'adanie
optimalnych rieSeni. Vyucovanie predmetu podnikanie vo vidieckom cestovnom ruchu kladie
na vyucujuceho zvySené poziadavky, doraz je poloZeny na jeho ststavny styk s praxou,
osvojovanie si novych pravnych predpisov a progresivnych foriem vyucby ekonomiky
Vv zavislosti na jej vyvoji. Vyucujuci ddsledne uplatiiuje medzipredmetové vztahy, ¢o je
podmienkou na pochopenie nielen ekonomickych javov a procesov, ale aj praktickej
pouzitel'nosti ekonomickych vedomosti ako zakladného motivacného faktoru ucenia ziakov.

CIELE PREDMETU

Cielom vyucovacieho predmetu je sprostredkovat’ potrebné¢ vedomosti, zruc¢nosti
a sposobilosti, pomocou ktorych ziskaju zakladni orientdciu vo fungovani ekonomického
systétmu spoloc¢nosti. Zarovenn budid schopni nardbat so zékladnymi ekonomickymi
kategoriami, pojmami procesmi a javmi, S ktorymi sa budu stretavat’ v kazdodennom zivote.
Pri podnikani vo vidieckom cestovnom ruchu cielom je ziskat zdkladné vedomosti
0 osobitostiach podnikania na vidieku a agroturistike. Osvojit’ si vedomosti z pravnej Upravy
podnikania.
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Specifickym cielom je osvojit’ si zékladné pojmy vidieckej turistiky, zamerané na obnovu
dediny, vyuzitie prirodnych zdrojov jednotlivych lokalit Slovenska. Cielom predmetu je, aby
ziaci dokézali spracovat projekt — podnikatel'sky pldn vo vidieckom cestovnom ruchu
a agroturistike. V zaujme spoluprace v ramci Eurdpskej unie je potrebné pripravit’ projekt na
vyuzivanie financnych prostriedkov z Europskej unie ainych rozvojovych fondov. ma
vyznamnu ulohu v procese pripravy ziaka nielen na ziskanie ekonomickych poznatkov, ale aj
urcitych zrucnosti a postojov, ktoré sa tykaji ekonomického zivota spolo¢nosti kazdodenného
zivota obCana v nej, aby ziskali praktické zrucnosti spojené s vyuzivanim ekonomickych
ukazovatel'ov a prdvnych noriem.
Predmet umoznuje ziakom pochopit’ fungovanie realnej ekonomiky na
mikroekonomickej urovni, na makroekonomickej tirovni i na svetovej Grovni,
- dava moznosti aplikovat’ poznatky na prax,
- vyuzivat’ ich vV kazdodennom zivote
- hladat’ ekonomické stvislosti v predmetoch navzajom
- oboznamit sa s moznostami podnikania, s jednotlivymi formami podnikania
- Smoznostami vzniku obchodnych spolo¢nosti
- vediet otvorit’ ucet v banke, vyplnit doklady, ktoré sa pouzivaji
- vyuzivat’ aktivne a pasivne bankové operacie komerénych bank
- vediet charakterizovat’ majetok podniku cestovného ruchu a vediet’ ho aplikovat’
Vv praxi
- rozlisit moznosti poistenia v spolo¢nostiach, druhy poistenia
- vediet uplatnenie a pouzitie nakladov, vynosov, prijmov, vydavkoch v praxi

PRIEREZOVE TEMY

Sucastou uciva v predmete su tieto prierezové témy:

1. Environmentalna vychova umoznuje chapat, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy medzi
¢lovekom a jeho zZivotnym prostredim na zéklade poznavania ekologickych procesov,
ktorymi sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
ovplyvitujicich ¢innost’ I'udi a d’alSich zivych organizmov. Cielom je formovat’
arozvijat' také osobnostné kvality, ktoré ich vedi k ochrane Zivotného prostredia.
Téma ma vztah kvzdeldvacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohl'ad na okolitli prirodu a prostredie, u¢i pozorovat’, citlivo vnimat’
a hodnotit’ dosledky spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zékladnych schopnosti,
zru¢nosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyu€ovani sa uprednostiiuji metddy a formy prace akymi su problémova
metdda, projektové vyucovanie, brainstorming, Ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situacie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Vidiecky cestovny ruch
a priroda, Ponuka vidieka v cestovnom ruchu.

2. Osobnostny a socialny rozvoj Vv zakladom vzdeldvani kladie doraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote. Reflektuje
osobnost’ ziaka, jeho individudlne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je poméhat
kazdému ziakovi hladat’ vlastnu cestu k zivotnej spokojnosti zalozenej na dobrych
vztahoch k sebe samému i k 'ud'om a svetu. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a svet prace, kde zdokonal'ovanim schopnosti tykajucich sa spoluprace a komunikacie
V time v réznych situdciach. Uvedené témy sa uskutociiuja prakticky prostrednictvom
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hier, cvi¢eni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Ponuka
vidieka v cestovnom ruchu, Podnikanie v cestovnom ruchu, Komunikacia a vztahy
k verejnosti, Ekonomika cestovného ruchu, Marketing cestovného ruchu, Sluzby
cestovného ruchu.

Multikultirna vychova sprostredkiiva poznavanie vlastného kultirneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultaram. Rozvija zmysel pre spravodlivost, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujtcich sociokultarnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpe¢it taka klimu, kde sa budu citit’ vetci rovnopravne,
Kk odstraniovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskuto¢iiuju prostrednictvom hier,
cviéeni, modelovych situdcii a diskusii. Ma vztah k vzdeldvacej oblasti Clovek
a spolocnost, zamerané na jednotlivca, ¢loveka v spolocnosti, uplatiiovanie svojich
prav s reSpektovanim prava druhych, l'udské vztahy, zasady l'udského spoluzitia.
Uvedené témy sa uskutoc¢iiuju prakticky prostrednictvom hier, cviceni, modelovych
situdcii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Podnikanie v cestovhom ruchu,
Komunikacia a vztahy k verejnosti, ZaloZzenie avedenie podniku vo vidieckom
cestovnom ruchu: sluzieb cestovného ruchu.

Medialna vychova pontka poznatky a zru¢nosti tykajiice sa medidlnej komunikécie
aprace s médiami. Média a komunikdcia predstavuju velmi vyznamny zdroj
skusenosti, zazitkov a poznatkov. M4 vybavit’ ziaka zdkladnou uroviiou medidlnej
gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat' ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost
a vyhodnotit’ ich komunika¢ny zamer. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Umenia
a kultira, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych kdédov, ktoré média
pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.
Uvedené témy sa uskutocnuju prakticky prostrednictvom cviceni, modelovych situacii
a diskusii. Vyucuje sa vtematickom celku: Komunikacia a vztahy k verejnosti,
Marketingova stratégia.

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti rozvija a zdokonaluje zrucnosti ziakov
tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zddvodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma naudit’ kritiky mysliet, aby vedel informécie
Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet pracovat’ v skupine. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Clovek a svet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa Ziak snazil
vyhl'addvat problémy, ktoré treba rieSit, lebo len tak moZno rast a smerovat
k pokroku. Rozvijaji kompetencie ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pricom nutia pouzivat’ informacné a komunikacné technolégie. Uvedené
tétmy sa uskutoctiuji prakticky prostrednictvo cviCeni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Vidiecky cestovny ruch
a priroda.

Ochrana Zzivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na Zzivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vzt'ah k problematike
ochrany zdravia a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vzt'ah k vzdelavacej
oblasti Pobyt apohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach,
navstevach prezentacii. Uvedené témy sa uskutoCiiuju prakticky prostrednictvo
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cvifeni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku
Podnikanie v cestovnom ruchu

7. Ludské prava aich dodrziavanie — Dodrziavanie prav sa zabezpeci najmé tym, ze
nebude jednotlivca v pravach obmedzovat’. Ide o dodrziavanie VSeobecnej deklaracie
Pudskych prav. Najmé obcianske prava (pravo na zivot, na nedotknutelnost’ jej osoby
a sukromia, pravo na osobnu slobodu, na stkromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informacie, na volebné pravo, na zhromazd’ovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnt vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpecenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvadzania skisenosti zo zivota, na zéklade
¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Podnikanie
Vv cestovnom ruchu, Vidiecky cestovny ruch

8. Narodny program financ¢nej gramotnosti
Finanéna gramotnost’ je schopnost’ vyuzivat' poznatky, zru¢nosti a skusenosti na
efektivne riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celoZivotné financné
zabezpecenie seba asvojej domdcnosti. Vyuzivat banku finanénej gramotnosti
aotvorend finanéni gramotnost. Ziak méa vediet pochopenie otazky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, o znamena zit hospodarne, kontrolovat' osobné prostriedky,
urCovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit' si hodnotu l'udskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviiujuce vysku Cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuZzivanie roznych spdsobov platenia, zvazit' darcovstvo a filantropiu. Persondlna
¢innost’ podniku — zabezpecovanie Zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’
potreby osobné, rodinné, spoloCenské, identifikovat’ zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, navratnost’ investicii.
Posudit’ hodnotu 'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na
podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Podnikanie v cestovnom
ruchu, Vidiecky cestovny ruch

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme
- spravne pouzival odbornt terminoldgiu
- Sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomocky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné riesenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvilitebny - porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
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- pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
- dant tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému
- aplikoval poznatky na prax

- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky

- vedel odpovedat’ na pomocné otazky

- S pomocou vedel analyzovat’ danu tému

- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax

- vedel rozpravat k danej téme len za pomoci dopliiujucich otazok

- nevedel vyuzit pontikané pomocky

- odpovedal nesamostatne, nekomplexne

- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax

dobry - porozumel téme

- danu tému prezentoval s pomocou
dostatoény - odklonil sa od témy

- nepouzival odbornu terminologiu
nedostatocny -

odklonil sa od témy, nepochopil t¢ému

- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému

- nereagoval ani na pomocné otazky

Uc¢ebné osnovy Podnikanie vo vidieckom cestovnom ruchu
3. ro¢nik — 1 hodiny tyZdenne, spolu 31 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy Standard

Vykonovy $tandard

1. Podstata vidieckeho cestovného
ruchu 6h

Podstata vidieckeho cest. ruchu

Vyznam sluzieb
vidiec.cest.ruchu

Charakteristika sluzieb

Charakterizovat sluzby vidiec.
cest.ruchu

Sluzby

Ubytovacie sluzby
Stravovacie sluzby
Dopravné sluzby

Doplnkové sluzby

Oboznamit’ sa s moznost'ami
poskytovanych sluzieb
na vidieku

2. Ponuka vidieka v cestovnom
ruchu 8h
Vidiecke sidla

Vidiecke sidla
Adaptécia

Popisat’ vidiecke sidla pontikané

na vyuzitie v cest.ruchu

Zvizy, zdruzenia

Slov.zviz vidiecke;j turistiky

Oboznamit’ sa s ¢innost’ou

3. Vidiecky turizmus a priroda
6h
Ochrana prirody

Ochrana prirody
Chranené krajinné oblasti

Narodné parky

Zaoberat’ sa ochranou prirody
Ur¢it’ chranené krajinné oblasti

Vidiecka turistika a priroda

Vplyv navstevnika na prirodu

Regulécia vidieckej turistiky

Venovat pozornost pohybu

v prirode
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4. Tvorba projektov vo
vidieckom

cestovnom ruchu 11 h

Vidiecka turistika a priroda

Program obnovy dediny

Ciel rozvoja vidieckej turistiky
Podmienky rozvoja cest. ruchu
Kritéria vhodnosti uzemia

Kvalita vidieckej turistiky

Oboznamit’ sa s obsahom a
zameranim projektov

vidieckej turistiky

Prax 2 tyzdne

Uc¢ebné osnovy Podnikanie vo vidieckom cestovnom ruchu

4. ro¢nik — 1 hodiny tyZdenne, spolu 28 hodin

MRCR

Tematicky celok

Obsahovy §tandard

Vykonovy $tandard

1. Schopnosti na vedenie malého

podniku sluZieb 4h

Komunikacia

Komunikacia s hostom
Vystupovanie

Vyjednéavanie

Ovladat’ schopnosti
komunikacie

s hostom

2. Marketingova stratégia 12 h

Marketingové nastroje

Marketingové nastroje

Prieskum trhu

Popisat’ marketingové néstroje

Uskutocnit’ prieskum trhu

3. ZaloZenie a vedenie podniku
vo vidieckom cest.ruchu 12 h

Trendy vidieckej turistiky

Lokalita
Ekonomické aspekty
Prevadzkovanie

Podnikatel'sky zamer

Vediet’ zalozit’ maly podnik
Dokazat’ ekonomicky vypocitat’
potrebu finanénych zdrojov

Vypracovat’ podnik.zamer

Prax 2 tyzdne
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Nazov predmetu Sprievodcovské sluzby
Casovy rozsah vyuéby Treti — 1 hodina tyzdenne, spolu 31
Stvrty — 2 hodiny tyzdenne, spolu 56 hodin
Rocnik Treti, Stvrty
Koéd a nazov studijného odboru 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyucéovaci jazyk slovensky jazyk i

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Cestovny ruch predstavuje najvacsi pohyb populéacie a U moderného ¢loveka stelesiiuje
hl'adanie zmyslu, stiva sa symbolom sveta, v ktorom zijeme. Preto treba venovat’ primerant
pozornost’ jeho vyznamu v Zivote kazdého naroda a spolo¢nosti. Sprievodcovské sluzby patria
medzi prosperujice odvetvia s vysokou dynamickou rozvoja a prinosmi v hospodarskej
a socidlnej sfére. Cestovny ruch maé interdisciplindrny charakter a vystupuje ako socialny,
hospodarsky, geograficky, zdravotnicky a pedagogicky jav. K jeho $tadiu pristupuje vela
disciplin vratane ekonomie, podnikovej ekonomiky, historie, geografie, socioldgie, socidlnej
psychologie, mediciny, andragogiky a inych. Kazda z disciplin pouziva pri jeho skimani svoj
metodologicky aparat. Predmetom skiimania je ¢innost’ ¢loveka ako tcastnika cestovného
ruchu. Poznatky jednej vednej discipliny vyuzivaju iné discipliny a obohacuji tym svoje
poznanie. Uéebny predmet sluzby cestovného ruchu poskytuje ziakom v ucelenej podobe
vyklad zamerany na vyvoj cestovného ruchu, jeho sucasné postavenie v naSom narodnom
hospodarstve a tieZ na jeho pravnu, organizac¢nl a riadiacu Struktiru. Sti€astou vykladu je tiez
strucnd charakteristika jednotlivych druhov a foriem cestovného ruchu. Jeho integrujucou
sucastou moze byt predmet technika cestovného ruchu. Predmet sprievodcovské sluzby je
volitelnym predmetom. Cielom predmetu je =ziskat teoretické vedomosti o podstate
sprievodcovskej cCinnosti, ojej formach avyzname, ojej riadeni a organizacii, rozvoj
organizacnych schopnosti, schopnosti operativne rieSit' nepredvidané situdcie, schopnosti
komunikovat’ s wcastnikmi organizovaného cestovného ruchu, s obchodnymi partnermi
(pracovnikmi cestovnych kancelérii, dodavatel'mi sluzieb a pod.) a v neposlednej miere
schopnosti odborného vykladu, comu napomdzu poznatky z d’alSich predmetov daného Stidia
(geografia cestovného ruchu, dejiny kultary a pod.). Nadobudnuté vedomosti ziaci precvicuju
formou inscenacnych metéd. Nacvik sprievodcovskej Ccinnosti sa realizuje formou
praktickych cvi€eni - cviénych sprievodcovskych akcii v teréne, ktoré s spravidla prvym
aktivnym kontaktom ziakov so sprievodcovskou c¢innostou. Je vhodné tieto cCinnosti
nacvicovat’ aj v cudzom jazyku. Stcastou sprievodcovskej ¢innosti si aj animaéné sluzby,
ktoré st velmi Ziadané v jednotlivych destinaciach v zahraniéi ale aj na Slovensku. Ulohou
predmetu je viest Ziakov k samostatnosti, zodpovednosti, tvorivosti a logickému mysleniu,
osvojeniu si kultivovaného a prijemného vystupovania, aby si dokladne osvojili jednotlivé
techniky cestovného ruchu a vytvorili potrebné zruc¢nosti. Preto by mal ucitel’ na hodinéach pri
volbe postupov vyucby vyuzivat najmid formu cviceni a rieSenia praktickych prikladov.
Sucastou vyucby je praca s konkrétnymi dokladmi, praca s web strankami, navstevy vystav,
veltrhov, prednaSok s odbornym zameranim, praca s tlacou a odbornou literattrou.
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CIELE PREDMETU

Ciel’ predmetu je mozné vSeobecne charakterizovat’ ako snahu o to, aby Ziaci:

- osvojili si znalost’ vyvoja a Clenenie cestovného ruchu, jeho zakladnych druhov a foriem,

- vedeli aplikovat’ marketingové zru¢nosti na problematiku sluzieb cestovného ruchu,

- poznali jednotlivé sluzby cestovného ruchu a sposoby ich zabezpecovania,

- poznali zasady ubytovacich a stravovacich ¢innosti, podmienky ich realizacie,

- pochopit’ vyznam animacie pre cestovny ruch,

- ziskat’ vedomosti o animacnych aktivitach.

- vediet’ spracovat’ anima¢ny program pre jednotlivé animacné ¢innosti,

- vediet’ organizacne, materidlne aj technicky zabezpecit’ animacnu aktivitu,

- 0svojit’ si pracu animatora v ubytovacom zariadeni, v cielovom mieste,

- osvojit’ si pracu s 'ud’'mi, kontakt, komunikaciu,

- osvojit’ si zakladné znaky hry.

- pochopit’ podstatu a vyznam sprievodcovskej ¢innosti v cestovnom ruchu doma

i vV zahrani¢i,

- pochopit’ vyznam aktivneho angazovania,

- poznat spolocensky protokol sprievodcu, vediet' spravne reagovat’ pri praci s réznymi
skupinami ucastnikov v cestovnom ruchu.

- poznat kategorizaciu sprievodcov,

- osvojit si  vedomosti zo spracovania informa¢ného minima, v topografickej,
psychologickej a chronologickej priprave sprievodcovskej ¢innosti,

- osvojit’ si vedomosti z itineraru — trasovanie zjazdu,

- vediet spracovat’ itinerar,

- vediet' prakticky vyuzit' teoretické poznatky v pracovnej ¢innosti sprievodcu pocas
zdjazdu,

- ziskat’ zru¢nost’ v rieSeni modelovych situécii pri vzniku mimoriadnych situacii.

- ovladali zasady zabezpecovania sluZieb poskytovanych cestovnou kancelariou,

- vedeli vyuzivat’ informacné technologie v cestovnom ruchu,

- charakterizovat’ podniky cestovného ruchu a instittcie,

- posudit’ ich vykony — sluzby z hl'adiska druhovej Struktiry, kvality a tvorby produktu,

- urcit’ vplyvy globalizacie na rozvoj cestovného ruchu

-venovat’ pozornost’ hotelierstvu na Slovensku a vo svete, trendy ich vyvoja,

- zvladnut’ zdsobu odbornych terminov

- ziskat’ schopnost’ aplikovat’ teoretické poznatky v praxi

- mat’ moZnost’ spolupracovat’ s cestovnych kanceldriami a cestovnymi agentiirami

- aplikovat’ pomocou cviceni teoretické poznatky,

- V timovej préaci rozvijat’ tvorivé myslenie, zdovodiiovanie rieSenia problémov,

- vyuZivat’ moznosti internetu v pristupe informacii,

- prehlbovat’ poznatky o vybranych sluzbach cestovného ruchu,

- vyuzivat’ odborné exkurzie, trasovanie zajazdov,

- oboznamit’ sa so zakonmi v oblasti cestovného ruchu,

- poznat’ stravovacie zvyklosti domdcich a zahrani¢nych tc¢astnikov cestovného ruchu,

- vediet’ propagovat’ cestovny ruch, vyuzivat k tomu oficialny postal www.slovakiatravel.sk

- vediet’ uzatvorit’ poistni zmluvu

- vybavit’ reklaméciu v rdmci cestovného ruchu,

- vediet’ rozlisit’ potrebné platné doklady, viza, pre cestovanie,

- charakterizovat’ spdsoby platenia v cestovnom ruchu

- vyznat’ sa v mapach, orientovat’ sa v cestovnych poriadkoch

- vediet’ vybavit’ objednavky,

- poznat’ rezervacné systémy, vediet’ sa v nich orientovat’.
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PRIEREZOVE TEMY

Sucastou uciva v predmete su tieto prierezové témy:

Environmentalna vychova ENV umoziuje chapat, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy
medzi ¢lovekom ajeho zivotnym prostredim na zaklade poznavania ekologickych
procesov, ktorymi sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych
podmienok, ovplyviujacich Cinnost’ T'udi a d’alSich zivych organizmov. Cielom je
formovat’ arozvijat' také osobnostné kvality, ktoré ich vedi k ochrane Zzivotného
prostredia. Téma mé vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a hodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohlad na okoliti prirodu a prostredie, uci pozorovat, citlivo vnimat
a hodnotit’ dosledky spravania I'udi. Prispieva k osvojovaniu si zakladnych schopnosti,
zru¢nosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyuCovani sa uprednostiiuji metddy a formy prace akymi su problémova
metdda, projektové vyucovanie, brainstorming, Ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situdcie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Spolupréaca sprievodcu
a cestovnej kanceldrie.

Osobnostny a socialny rozvoj OSR Vv zdkladom vzdeldvani kladie doraz na
formativne prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote.
Reflektuje osobnost’ Ziaka, jeho individudlne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je
pomahat’ kazdému ziakovi hl'adat’ vlastnu cestu k zivotnej spokojnosti zalozenej na
dobrych vztahoch k sebe samému i k 'ud'om a svetu. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Clovek asvet prace, kde zdokonalovanim schopnosti tykajucich sa spoluprace
a komunikécie v time v rdznych situdciach. Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky
prostrednictvom hier, cviceni, modelovych situdcii adiskusii. Vyucuje sa
v tematickom celku: Osobnost’ sprievodcu cestovného ruchu, Sprievodcovska ¢innost’,
Sluzby sprievodcov.

Multikultirna vychova MKV sprostredkiva pozndvanie vlastného kulturneho
zakotvenia a porozumenia odliSnym kultGram. Rozvija zmysel pre spravodlivost,
solidaritu, toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujucich
sociokultirnych rozmanitosti. Ulohou je zabezpetit taka klimu, kde sa buda citit
vSetci rovnopravne, k odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskutociiuju
prostrednictvom hier, cviceni, modelovych situdcii a diskusii. Ma vztah k vzdelavacej
oblasti Clovek a spoloénost, zamerané na jednotlivca, &loveka v spoloénosti,
uplatiovanie svojich prav s reSpektovanim prava druhych, 'udské vztahy, zasady
I'udského spoluzitia. Uvedené témy sa uskutocitujii prakticky prostrednictvom hier,
cviceni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Sluzby
sprievodcov V cestovnom ruchu, Priprava sprievodcu cestovného ruchu na zajazd,
pobyt.

Medialna vychova MEV pontka poznatky a zru€nosti tykajlice sa medidlnej
komunikdacie a prace s médiami. Média a komunikacia predstavuji vel'mi vyznamny
zdroj skusenosti, zazitkov a poznatkov. Ma vybavit ziaka zékladnou uroviiou
medialnej gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat ponuky sprav, posudit’ ich
vierohodnost’ a vyhodnotit’ ich komunika¢ny zamer. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Umenia a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych koédov, ktoré
média pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale iobrazmi
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azvykmi. Uvedené témy sa uskuto¢iiuju prakticky prostrednictvom cviceni,
modelovych situdcii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku  Spolupraca
sprievodcu a cestovnej kancelarie, Pracovna ¢innost’ sprievodcu po skonceni zajazdu,
Tvorba projektu a prezentacné zrucnosti TPZ rozvija a zdokonaluje zru¢nosti
ziakov tak, aby vedeli komunikovat’, aby vedeli svoje tvrdenia zddvodnit’, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma naucit’ kritiky mysliet, aby vedel informécie
Vv predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom
vlastnej préace, projektu, vediet' pracovat’ v skupine. Ma vztah k vzdelavacej oblasti
Clovek a svet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa ziak snaZil
vyhladavat problémy, ktoré treba riesit, lebo len tak mozno rast a smerovat
k pokroku. Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pri¢om nutia pouzivat’ informacné a komunika¢né technolégie. Uvedené
témy sa uskutoCnuju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa vtematickom celku - Priprava sprievodcu
cestovného ruchu, Pracovna agenda sprievodcu pocas zéjazdu, pobytu.

Ochrana Zivota azdravia OZZ sa realizuje pobytom a pohybom Vv prirode,
pripravuje jedinca na zivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah
k problematike ochrany zdravia a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vzt'ah
k vzdelavacej oblasti Pobyt a pohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach,
vystavach, navStevach prezentacii. Uvedené témy sa uskutocnujui prakticky
prostrednictvo cviCeni, samostatnych prac a prezentécii, diskusii. Vyucuje sa
v tematickom celku — Spolupraca sprievodcu a cestovnej kancelarie.

Ludské prava a ich dodrziavanie — DUP DodrZiavanie prav sa zabezpe¢i najmi tym,
ze nebude jednotlivca v pravach obmedzovat. Ide o dodrziavanie VSeobecnej
deklaracie 'udskych prav. Najméa obcianske prava (pravo na Zivot, na nedotknutel'nost’
jej osoby a stikromia, pravo na osobnu slobodu, na sukromie, na vlastnictvo, na listové
tajomstvo, na ochranu osobnych tdajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informécie, na volebné pravo, na zhromazdovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodnt vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpeCenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvadzania skisenosti zo zivota, na zaklade

¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Priprava sprievodcu na
zdjazd.

Narodny program financnej gramotnosti FIG

Finan¢nd gramotnost’ je schopnost’ vyuZzivat poznatky, zru€nosti a sklisenosti na
efektivne riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celoZivotné financné
zabezpecenie seba asvojej domdcnosti. Vyuzivat banku finan¢nej gramotnosti
aotvorenii finanénu gramotnost. Ziak ma vediet pochopenie otizky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, o znamena zit'" hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
urovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit' si hodnotu l'udskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviiujuce vysku cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuZzivanie réznych spdsobov platenia, zvazit' darcovstvo a filantropiu. Persondlna
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¢innost’ podniku — zabezpecCovanie Zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’
potreby osobné, rodinné, spoloCenské, identifikovat’® zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie pladnu, analyza silnych a slabych stranok, névratnost’ investicii.
Posudit’ hodnotu T'udskej prace, planovanie a hospodarenie s peniazmi, vplyv dani na
podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Osobnost’ sprievodcu
cestovného ruchu, Sluzby sprievodcov v cestovnom ruchu, Sprievodcovska ¢innost’,
Pracovna agenda sprievodcu pocas zajazdu, pobytu.

HODNOTENIE VZDELAVACICH VYSTUPOV

Stupei
hodnotenia
vyborny

chvalitebny -

dobry -

dostatoény -

nedostatocny -

Kritéria hodnotenia

porozumel téme

vedel samostatne rozprava k danej téme

spravne pouzival odbornu terminolégiu

s istotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami

odborne diskutoval k danej téme

vyuzival pomdcky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
bol schopny predniest’ vlastné rieSenie

vyborne aplikoval poznatky na prax

porozumel téme

vedel samostatne rozpravat’ k danej téme

pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
pri odpovedi vyuZzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
dant tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
vedel analyzovat’ danu tému

aplikoval poznatky na prax

porozumel téme

vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky
danu tému prezentoval s pomocou

vedel odpovedat’ na pomocné otazky

S pomocou vedel analyzovat’ danti tému

s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax

odklonil sa od témy

vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujucich otazok
nepouzival odbornu terminoldgiu

nevedel vyuzit’ pontikané pomocky

odpovedal nesamostatne, nekomplexne

nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
odklonil sa od témy, nepochopil tému

nevedel rozpravat’ k danej téme

nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
nevedel prezentovat’ dand tému

nereagoval ani na pomocné otazky
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Ucebné osnovy Sprievodcovské sluzby

3. roénik — 1 hodina tyzdenne, spolu 31 hodin MRCR
Tematicky celok Obsahovy standard Vykonovy standard
1. Osobnost’ sprievodcu CR 14 h
Sprievodcovské sluzby Terminologia Osvojit’ si klasifikaciu sprievodc.
Sprievodcovské sluzby sluzieb
Ur¢it’ poziadavky na
Sprievodca cestovného ruchu Sprievodca cestovného ruchu profesionalnu
Viazana zivnost’ ¢innost’

Druhy sprievodcov cestov.ruchu
Miestny sprievodca

Pol'ovnicky sprievodca
Sprievodca garantovanej trasy
Ekosprievodca

Geosprievodca

Poznat’ ¢innost’ jednotlivych
sprievodcov

Horsky sprievodca

Horsky sprievodca, horsky vodca

Zdruzenia horskych vodcov

Ziskat’ vedomosti o moznostiach

sprevadzat’ 'udi

Sprievodca po kultirnej pamiatke

Sprievodca po kultirnej pamiatke
Historické pamiatky

Sprostredkovavat’ informacie
o kultarno-historiskych
pamiatkach

Sprievodca po spristupnene;j
jaskyni

Sprievodca v jaskyni
Spristupnené jaskyne

Vyber sprievodcov

Specifikovat pracu sprievodcu
po jaskyni

Profil osobnosti sprievodcu

Profil osobnosti sprievodcu
Zakladné vlastnosti a schopnosti

Spravanie sa sprievodcu

Odborny profil

Ziskat’ zakladné informacie
o profile a schopnostiach

sprievodcov

2. Sprievodcovska ¢innost” 5 h

Medzinarodna spolupraca

Organizacie a zdruzenia

Poznat’ ¢innost’ zdruzeni

3. Spolupraca sprievodcu a

cestovnej kancelarie 12h

Spolupraca sprievodcu

Styl prace sprievodcu
Skupiny navstevnikov
Hodnotenie navstevnikov

Typologia navstevnikov
Spolupraca CK a CA

Vediet’ posudit’ spravanie

navstevnikov

Vediet vytvarat’ spravnu timova

pracu

Priprava sprievodcu

Informaéné minimum
Typograficka priprava
Psychologicka priprava
Chronologicka priprava

Sprievodcovsky vyklad

Oboznamit’ sa s ¢innost’ou

sprievodcu pri priprave na zajazd

Pracovna agenda

Pracovna agenda pred zdjazdom
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Pracovna agenda pocas zajazdu

Pracovna agenda po zéjazde

so sprievodcovskou pracou

Prax 2 tyzdne

Ucebné osnovy Sprievodcovské sluzby

4. ro¢nik — 1 hodiny tyzdenne, spolu 56 hodin

Tematicky celok

Obsahovy standard

Vykonovy standard

1. Sluzby sprievodcu
v cestovnom ruchu 5h

Sprievodca

Funkcia sprievodcov.¢innosti

Opravnenie ¢innosti

Vzdelavanie sprievodcov

Poznat’ moznosti a podmienky
vykonavanie sprievodcovskej

¢innosti

2. Priprava sprievodcu
na zajazd, pobyt 15h

Pridelenie zajazdu

Pridelenie zajazdu

Ziskat' informéacie o zajazde

Priprava sprievodcu

Priprava pred zajazdom
Informa¢né minimum
Topograficka priprava
Psychologicka priprava
Chronologicka priprava

Slovny prejav

Ovladat celu pripravu pred
zajazdom, spracovanie

itineraru

Vyjadrovat sa odborne a
spisovne

Priprava pocas zajazdu

Sprevadzanie tcastnikov

Poznat’ moznosti ubytovania

stravovanie, trasy

3. Pracovna agenda sprievodcu
pocas zajazdu 10h

Prevzatie zajazdu

Prevzatie zajazdu
Cestovné poistenie
Manipulacia s dokladmi
Poznavaci pobyt
Pobytovy zajazd
Dopravny prostriedok

Mimoriadne udalosti

Zistit’ vSetky informacie

suvisiace so zajazdom

4. Pracovna ¢innost’ sprievodcu
po skonceni zajazdu 10 h

Finanény plan

Plan prijmov a vydavkov
Vydavky za ubytovanie
Vydavky za stravovanie

Vydavky za dopravu

135

Ovladat’ finan¢nu agendu
Poznat’ nalezitosti finan¢nych
dokladov

Spravna manipulacia s ceninami




Vydavky za doplnkové sluzby

Organizacny plan

Spracovanie spravu o priebehu
Riesenie situacii

Fotodokumentacia

Ovladat’ tlaciva pri rieseni
situacii

Poznat’ zaklady prace na PC

5. RieSenie modelovych
situacii 16 h

Spoloc¢ensky protokol sprievodcu

Spoloc¢ensky protokol sprievodcu
Spolocenské spravania

Uprava sprievodcu

Ovladat’ zasady spolocenského

spravania, stravovanie

Modelové situacie

Modelové situacie zajazdu

Vediet improvizovat pri

modelovych situaciach

PRAX 2 tyzdne
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Nazov predmetu Zaklady podnikatel'ského myslenia —
tvorba projektov

Casovy rozsah vyuéby $tvrty — 2 hodiny tyzdenne, spolu 56 hodin

Rocnik Stvrty-

Kdéd a nazov studijného odboru 6324 M_manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyuéovaci jazyk slovensky jazyk i

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

V stcasnosti  sa projektovanie stalo vyznamnym = spoloCenskym ndstrojom
uplatiiovania teoretickym népadov, myslienok a vizii do realneho zivota. Napriek faktu, ze
zékladom ludskej spolo¢nosti ajej ekonomickych cinnosti je uspokojovanie l'udskych
potrieb, prvym krokom k napiianiu je ich priprava — projekt. V sulade s potrebami praxe
vstupuje preto projektovanie, ako pomdcka podporujiica rozvoj cielavedomosti, tvorivej
¢innosti a manazérskych praktik, aj do procesu vzdelavania. Predmet Zaklady
podnikatel'ského myslenia — tvorba projektov je volitelnym predmetom uré¢enym pre vsetky
skupiny $tudijnych odborov strednych odbornych $kél a strednych odbornych uéilist. Ulohou
predmetu je vysvetlit' obsah pojmov a vzt'ahov v oblasti tvorby a riadenia projektov, podat
teoreticky aj prakticky pohlad na tento proces. Predmet sa zameriava predovSetkym na
vysvetlenie a osvojenie si procesu projektovania a zakladov riadenia procesov, ktoré sa
zaoberaju rieSenim problémov regionov, zhodnocovanim dostupného potenciélu a prileZitosti.
Predmet zjednocuje teoretické poznatky zo vSeobecnovzdelavacich a odbornych predmetov
aVvramci praktickych cviceni sa stdva nastrojom ako aplikovat mySlienky, vizie, napady
Vv realnom zZivote jednotlivych regiénov. Predmet obsahuje aj ekonomické pojmy, kategorie,
javy, procesy a vztahy medzi nimi, ktorych osvojenie vedie k rozsireniu ekonomického
a podnikatel'ského myslenia, vytvara predpoklady pre Uspesné zapojenie sa absolventov do
praxe a zvysuje ich adaptabilnost’ na podmienky st¢asného trhu prace. Ulohou predmetu je
viest' ziakov k samostatnosti, zodpovednosti, tvorivosti a logickému mysleniu, osvojeniu si
kultivovaného a prijemného vystupovania, aby si dokladne osvojili jednotlivé techniky
cestovného ruchu a vytvorili potrebné zrucnosti. Preto by mal ucitel’ na hodinach pri volbe
postupov vyucby vyuzivat' najmd formu cviceni a rieSenia praktickych prikladov. Stucast'ou
vyucby je praca s konkrétnymi dokladmi, praca s www strankami, navstevy vystav, vel'trhov,
prednasok s odbornym zameranim, praca s tlacou a odbornou literattrou.

Ciele predmetu

Vystupnym vSeobecnym cielom predmetu je

- schopnost’ pohotovo reagovat’ na potreby spolocnosti

- schopnost’ komunikovat’, uplatiovat’ zasadu interaktivnej spoluprace a konsenzu

- schopnost’ orientovat’ sa v informaciach, rozumiet’ im a vediet’ ich vyuzivat’ v praxi
- schopnost’ racionalneho rieSenia problémovych situécii

- schopnost’ rozhodovat’ v ocakévanych i1 nepredvidanych situdcidch a niest’ zodpovednost’
za svoje rozhodnutie i konanie

- schopnost’ spajat’ teoretické vedomosti s poziadavkami praxe
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- uplatiovat’ princip celozivotného vzdeldvania ako jedného zo zédkladnych predpokladov
uspesného zapojenia sa do praxe

- $pecifickym cielom predmetu je pochopit’ podstatu a vyznam projektov, ako procesu
rieSenia problémov a zhodnocovania potencialu a prilezitosti

- porozumiet’  procesu projektovania ako vyznamnému spoloenskému néstroju
uplatiovania mysSlienok avizii v podmienkach Zivota regiénov v ramci nérodnej
ekonomiky i medzinarodnych vztahov

- osvojit’ si a porozumiet ekonomickym pojmom, kategéridm a vztahom medzi nimi
v oblasti zakladov riadenia projektov

- osvojit’ si zakladné praktické zru¢nosti pri rieSeni konkrétnych etap projektovej Cinnosti

- formovat pracovné navyky a kladné charakterové vlastnosti Ziakov

Pri vyuCovani predmetu Zaklady podnikatel'ského myslenia — tvorba projektov je

nevyhnutné dodrziavat’ zdsadu primeranosti. Ziak si ma osvojit’ pojmy, kategorie, javy a

procesy, ako aj vztahy medzi nimi, uvedené ako Standardné pojmy. Tieto ziskané¢ vedomosti,

ich pochopenie avztahy medzi nimi si utvrdia praktickymi cviceniami, ktoré tvoria
vyznamnu suast’ predmetu. DalSie poznatky by mali tvorit doplnkové ucivo a o jeho
zavedeni by mal rozhodnut ucitel vzhladom na konkrétne podmienky daného regionu,

Vv ktorom sa nachadza Skola. Pri vyu€ovani treba vyuzivat aktivizujice vyucovacie metddy,

ktoré vedu ziakov k praktickému ekonomickému mysleniu, priCom treba dbat’ na

dodrziavanie zakladnych pedagogickych zasad a postupov.

PRIEREZOVE TEMY

Stcast'ou uciva v predmete st tieto prierezove témy:

1. Enviromentilna vychova umoZiluje chapat, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy medzi
¢lovekom a jeho zivotnym prostredim na zéklade poznavania ekologickych procesov,
ktorymi sa riadi zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
ovplyvitujicich ¢innost’ I'udi a d’alSich zivych organizmov. Cielom je formovat
a rozvijat’ také osobnostné kvality, ktoré ich vedu k ochrane zivotného prostredia.
Téma ma vztah kvzdeldvacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohl'ad na okolitli prirodu a prostredie, u¢i pozorovat’, citlivo vnimat’
a hodnotit’ dosledky spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zékladnych schopnosti,
zruénosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyuCovani sa uprednostiiujii metddy a formy prace akymi st problémova
metoda, projektové vyuCovanie, brainstorming, ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situacie, diskusie. Vyucuje sa v tematickom celku: Definicia projektu a jeho
cielov, Projektové rieSenia.

2. Osobnostny a socialny rozvoj Vv zakladom vzdelavani kladie doraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitie v beznom zivote. Reflektuje
osobnost’ ziaka, jeho individudlne potreby a zvlastnosti. Jeho zmyslom je poméhat
kazdému ziakovi hladat’ vlastnu cestu k zivotnej spokojnosti zalozenej na dobrych
vztahoch k sebe samému i k P'udom a svetu. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a svet prace, kde zdokonal'ovanim schopnosti tykajucich sa spoluprace a komunikacie
V time v réznych situdciach. Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvom
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hier, cviceni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku:
Identifikécia a riadenie zdrojov, Financovanie projektu, Plan projektu.

Multikultirna vychova sprostredkiiva poznavanie vlastného kultirneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultaram. Rozvija zmysel pre spravodlivost’, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvysujucich sociokultirnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpe¢it' taka klimu, kde sa budu citit’ vetci rovnopravne,
Kk odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskuto¢iiuju prostrednictvom hier,
cviteni, modelovych situacii a diskusii. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a spolo¢nost’, zamerané na jednotlivca, Cloveka v spolo¢nosti, uplatiiovanie svojich
prav s reSpektovanim prava druhych, l'udské vztahy, zasady l'udského spoluzitia.
Uvedené témy sa uskutociiuju prakticky prostrednictvom hier, cviceni, modelovych
situdcii a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku: Grantovy navrh, Plan projektu.
Medialna vychova ponuka poznatky a zru¢nosti tykajice sa medidlnej komunikacie
aprace s médiami. Média a komunikdcia predstavuju velmi vyznamny zdroj
skusenosti, zdzitkov a poznatkov. M4 vybavit’ ziaka zdkladnou uUroviiou medidlne;j
gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost
a vyhodnotit’ ich komunikacny zdmer. Ma vztah k vzdelavacej oblasti Umenia
a kultira, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych kdédov, ktoré média
pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.
Uvedené témy sa uskuto¢nuju prakticky prostrednictvom cviéeni, modelovych situacii
a diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku- Partneri projektu.

Tvorba projektu a prezenta¢né zrucnosti rozvija a zdokonaluje zruc¢nosti ziakov
tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zddvodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma nau¢it’ kritiky mysliet, aby vedel informacie
v predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet' sa prezentovat’ prostrednictvom
vlastnej prace, projektu, vediet pracovat’ v skupine. Ma vzt'ah k vzdelavacej oblasti
Clovek asvet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa ziak snazil
vyhladavat problémy, ktoré treba rieSit, lebo len tak moZno rast a smerovat
k pokroku. Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pricom nutia pouZzivat’ informacné a komunikaéné technolédgie. Uvedené
témy sa uskuto¢iiuju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku Financovanie projektu, Plan
projektu, Hodnotenie projektu.

Ochrana zivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na Zzivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah k problematike
ochrany zdravia a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov. Ma vztah k vzdelavacej
oblasti Pobyt apohyb v prirode hlavne pri odbornych exkurziach, vystavach,
navstevach prezentacii. Uvedené témy sa uskutocnuju prakticky prostrednictvo
cviCeni, samostatnych prac a prezentacii, diskusii. Vyucuje sa v tematickom celku
Hodnotenie projektu.

Ludské prava aich dodrziavanie — DodrZiavanie prav sa zabezpe¢i najmd tym, Ze
nebude jednotlivca v pravach obmedzovat’. Ide o dodrziavanie VSeobecnej deklaracie
Pudskych prav. Najmé obc¢ianske prava (pravo na Zivot, na nedotknutel'nost’ jej osoby
a sukromia, pravo na osobnu slobodu, na stkromie, na vlastnictvo, na listové
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tajomstvo, na ochranu osobnych udajov, na slobodu pohybu a pobytu, na slobodu
prejavu, pravo na informacie, na volebné pravo, na zhromazd'ovacie pravo. V oblasti
hospodarskeho prava — pravo na slobodntl vol'bu povolania, pravo podnikat’, pravo na
pracu, na spravodlivé a uspokojivé podmienky. V oblasti socidlnych prav — pravo na
primerané hmotné zabezpecenie v starobe, pravo na ochranu zdravia. V oblasti
socidlnych prav — pravo na primerané hmotné zabezpecenie, pravo na ochranu zdravia.
Uvedené témy vyuzivaji moznost’ uvadzania skiisenosti zo zivota, na zéklade

¢lankov, televiznych relacii. Vyucuje sa v tematickom celku — Partneri v projekte,
Financovanie projektu, priprava rozpoctu.

Narodny program finan¢nej gramotnosti

Finan¢nd gramotnost’ je schopnost’ vyuzivat poznatky, zru¢nosti a skiisenosti na
efektivne riadenie vlastnych financnych zdrojov s cielom zaistit’ celozivotné financné
zabezpeCenie seba asvojej domdcnosti. Vyuzivat banku finanénej gramotnosti
aotvorend finanéni gramotnost. Ziak méa vediet pochopenie otazky bohatstva
a chudoby, osvojit’ si, o znamena zit hospodarne, kontrolovat’ osobné prostriedky,
urCovanie ceny prace ajej hodnoty, vazit' si hodnotu l'udskej prace, zabezpecit
peniaze na uspokojovanie zivotnych potrieb, opisat’ faktory ovplyviujuce vysku Cistej
mzdy. Zivotné hodnoty a osvojenie s potrebami, riadenie rizika a poistenie, prevziat
zodpovednost’ za osobné finan¢né rozhodnutia. Planovanie a hospodarenie s peniazmi,
vyuzivanie roznych spdsobov platenia, zvazit' darcovstvo a filantropiu. Persondlna
¢innost’ podniku — zabezpeCovanie zivotnych potrieb, prijem a praca, harmonizovat’
potreby osobné, rodinné, spoloCenské, identifikovat zdroje osobnych prijmov.
Priprava a hodnotenie planu, analyza silnych a slabych stranok, névratnost’ investicii.
Posudit’ hodnotu l'udskej prace, planovanie a hospodérenie s peniazmi, vplyv dani na
podnikanie, riadenie rizika. Vyucuje sa v tematickom celku — Identifikacia a riadenie
zdrojov, Financovanie projektu, priprava rozpoctu, Grantovy navrh, Plan projektu.

Hodnotenie vzdelavacich vystupov

Stupei
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme

- spravne pouzival odbornu terminolégiu

- Sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami

- odborne diskutoval k danej téme

- vyuzival pomdcky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach

- prezentoval zadanll t¢ému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie

- vyborne aplikoval poznatky na prax

chvalitebny - porozumel téme

dobry

- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme

- pouzival vhodnu odbornt terminoldgiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
- danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému

- aplikoval poznatky na prax

- porozumel téme
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- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami

- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky

- danu tému prezentoval s pomocou

- vedel odpovedat’ na pomocné otazky

- s pomocou vedel analyzovat’ danu tému
- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax
dostatoény - odklonil sa od témy

- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujucich otdzok

- nepouzival odbornu terminolégiu

- nevedel vyuzit pontikané pomdcky

- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax

nedostatocny - odklonil sa od témy, nepochopil tému

- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému

- nereagoval ani na pomocné otazky

Ucéebna osnova Zaklady podnikatePského myslenia - tvorba projektov

4. ro¢nik — 2 hodiny tyZdenne, spolu 56 hodin MRCR

Tematicky celok Obsahovy $tandard Vykonovy $tandard

1. Definicia projektu a jeho

cielov 2h

Plan projektu Plan projektu Definovat ciele projektu
2. Hlavné charakteristiky

projektu 5h

Problém Sucasna situacia Zistit’ hlavny problém

Vychodiskovy stav

Pevny zaciatok a koniec

Urcit vychodiskovy stav
Stanovit’ zacéiatok a koniec

Ciele projektu

Ciele projektu
Priority

Sposob realizacie
Monitoring projektu

Urc¢it’ ciele projektu
Stanovit’ priority

Vediet sposob realizacie

Projektové prostriedky

Projektové prostriedky
Rozpocet projektu

Vytvorit’ rozpocet

3. Cyklus projektového
riadenia 3h

Projektové riadenie

Projektové riadenie

Poznat’ spdsoby riadenia

4. Programovanie a
priprava projektu 3 h
Programovanie

Programovanie

Priprava projektu

Poznat’ prislusné tlaciva

5. Identifikacia a riadenie
zdrojov 8h
Zakladné pojmy

Personalne zdroje
Organizovanie projektového

timu

Identifikovat’ zakladné

zdroje
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Ciel'ové skupiny
Kracové osoby
Materidlové zdroje
Finan¢né zdroje
Technologické zdroje
Informaéné zdroje

Individudlne zdroje

Urcit ciel'ové skupiny
Vytvorit’ kI'a¢ové osoby
Moznosti ziskania zdrojov
Ziskat financie

Ur¢it’ postup

Spropagovat’ informacie

6. Partneri v projekte 2 h
Partneri

Ziskavanie partnerov

Vediet o spolupraci
na projekte

7. AngaZovanie miestnych
komunit do projektu 1h
Komunita

Miestna komunita

Prejavit’ aktivitu

8. Financovanie projektu,
priprava rozpoétu 7h
Zdroje

Interné zdroje
Externé zdroje

Verejné obstaravanie

Vypoditat interné a externé
poziadavky na zdroje

Poznat’ verejné obstaravanie

9. Grantovy navrh 2 h
Grant

Grantovy navrh

Zistit moznosti zapojenia sa

10. Plan projektu 22h
Plan projektu

Ciele projektu

SWOT analyza
Stanovenie ukazovatel'ov
Plan aktivit

Manazment projektu
Monitoring projektu

Stanovit’ plan projektu

Vytvorit SWOT analyzu
Stanovit’ ukazovatele pre projekt
Ur¢it’ postupny plan aktivit
Ur¢it’ spdsoby riadenia

11. Hodnotenie projektu
prezentacia 2h
Hodnotenie

Hodnotenie projektu

Oboznamit’ sa

so zavermi projektu

Prax 2 tyzdne
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Nazov predmetu

Casovy rozsah vyuéby

Prvy — 5 dni, spolu 30 hodin
Druhy- 5 dni, spolu 30 hodin
Treti — 10 dni, spolu 60 hodin
Stvrty — 10 dni, spolu 60 hodin

Roénik I Iprvy, druhy, treti, Stvrty |
Kéd a nazov Studijného odboru 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyucovaci jazyk slovensky jazyk i

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Charakteristickou ¢rtou  predmetu je cielavedomé usmeriiovanie ziakov
k uplatiiovaniu teoretickych vedomosti v praxi, K pouzivaniu spravnych technologickych
postupov, hygienickych, bezpecnostnych a ekonomickych zasad, k premyslenej a planovitej
organizacii svojej prace iprace svojich spolupracovnikov.  Cestovny ruch predstavuje
najvacsi pohyb populdcie a u moderného cloveka stelesituje hladanie zmyslu, stdva sa
symbolom sveta, v ktorom Zijeme. Preto treba venovat’ primeranti pozornost’ jeho vyznamu
v zivote kazdého naroda a spoloc¢nosti. Patri medzi prosperujuce odvetvia s vysokou
dynamickou rozvoja a prinosmi v hospodarskej a socialnej sfére. Prax v studijnom odbore sa
realizuje podl'a Zakona ¢. 245/2008 Z.z. o vychove a vzdelavani a podl'a Zakona ¢. 184/2009
Z.z. oodbornom vzdeldvani. Prax je povinnym vyucovacim predmetov s integrujucou
funkciou. Jeho ulohou je pripravit’ ziakov tak, aby po ukonc¢eni Studia vedeli prakticky vyuzit’
osvojené poznatky na svojich pracoviskach. Ziaci by mali vediet samostatne pristupovat
a riesit’ primerané ulohy v cestovnom ruchu.
Zameranim je rozSirenie teoretickych vedomosti z predmetov:
Ekonomika, Technolégia sluzieb cestovného ruchu, Geografia cestovného ruchu,
Administrativa a koreSpondencia, vo vysSich ro¢nikoch Dediny kultary, Marketing,
Manazment, Pravna nauka, U&tovnictvo, Ekonomika podniku cestovného
Prax sa uskutoc¢niuje 6 hodin denne, hodina je 60 minut. Cestovny ruch ma interdisciplindrny
charakter a vystupuje ako socialny, hospodarsky, geograficky, zdravotnicky a pedagogicky
jav. Kjeho studiu pristupuje vela disciplin vratane ekonomie, podnikovej ekonomiky,
historie, geografie, socioldgie, socidlnej psychologie, mediciny, andragogiky a inych. Kazda
z disciplin pouzZiva pri jeho skiimani svoj metodologicky aparat. Predmetom skiimania je
¢innost’ ¢loveka ako tGcastnika cestovného ruchu. Poznatky jednej vednej discipliny vyuZzivaja
iné discipliny a obohacujui tym svoje poznanie. Ucebny predmet sluzby cestovného ruchu
poskytuje ziakom v ucelenej podobe vyklad zamerany na vyvoj cestovného ruchu, jeho
stiCasné postavenie v naSom narodnom hospodarstve atieZ na jeho pravnu, organizac¢nu
ariadiacu Struktiru. Stcastou vykladu je tiez struénd charakteristika jednotlivych druhov
a foriem cestovného ruchu. Predmet prax vyuziva, dopliuje, prehlbuje a upeviiuje vedomosti
ziakov ziskané v odbornych predmetoch a vytvara u ziakov potrebné zrucnosti a pracovné
navyky. Predmet je ureny na spdjanie Ciastkovych teoretickych vedomosti, na poznanie
SirSich suvislosti medzi odbornymi predmetmi a dotvara Siroky zaklad odborného vzdelania.
Predmet prax vedie Ziakov k samostatnej tvorivej praci. Rozvija iniciativu, organizacné
chopnosti, vytvaraji sa socialne kontakty a rozvija sa schopnost’ jednak s 'ud’'mi. Pri plneni
zverenych uloh sa Ziaci uc¢ia rozhodovat a niest zodpovednost’ za svoje rozhodnutia a za
vysledky vlastnej prace. Ziaci sa zaradia do skupin tak, aby splnili vietky vystupné standardy
zrucnosti  z oblasti manazmentu regionalneho cestovného ruchu. Ucivo je rozvrhnuté
S prihliadnutim na poZziadavku primeranosti a vztahov medzi vSeobecnym a teoretickym
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I praktickym odbornym vzdelanim. Predmet sa vyznamne podiela na priprave ziakov na
aktivny zivot v multikultirnej spolo¢nosti, vedie Zziakov k osvojovaniu si vedomosti a
zruénosti ako ndstroja dorozumievania sa v osobnom ipracovnom Zzivote. Prispieva
k formovaniu osobnosti ziaka, ué¢i ho byt vnimavym ku spolo¢nosti. U¢ivo predmetu je
zamerané tak, aby Studenti pochopili vzidjomni navédznost poskytovanych sluzieb.
Oboznamili sa do zakladnou terminolégiou. Sucastou vyucby st aj kritéria kvality
poskytovanych sluzieb. Tato cast déva Studentom priestor na vyjadrenie samostatného
nazoru. Metddy, formy a prostriedky vyuCovania predmetu Prax maju stimulovat’ rozvoj
zruénosti ziakov, podporovat’ ich samostatnost’ a tvorivost. Uprednostitujeme také stratégie
vyucovania, pri ktorych mé ziak moznost’ spolurozhodovat’ a spolupracovat’, ucitel' zase ma
povinnost’ motivovat’, povzbudzovat a viest’ ziaka k ¢o najlep$im vykonom, podporovat’ jeho
aktivity v oblasti zvySeného zaujmu v ramci S$tudijného odboru. Odborny predmet je
medzipredmetovo  previazany s odbornymi  vyucovacimi predmetmi ekonomikou,
technoldgiou cestovného ruchu, geografiou, vidieckym turizmom, G¢tovnictvom. Vychovné
a vzdelavacie stratégie napomoézu rozvoju a upeviovaniu klucovych kompetencii Ziaka.
V tomto predmete budeme rozvijat' a skvalithovat’ kIicové kompetencie Komunikativne
a socidlno-interakcné sposobilosti t. j. vyjadrovat’ a zdévodnovat' svoje ndzory, navrhovat’
navody k ¢innostiam, intrapersondlne a interpesondlne sposobilosti ako rozvijat vlastna
aktivitu, samostatnost’, sebapoznanie, sebaddveru a reproduktivne myslenie a schopnost
tvorivo riesit problémy. Preto je dolezitou sucastou teoretického pozndvania a zaroveil
prostriedkom precvi¢ovania, upeviiovania, prehlbovania a systematizacie poznatkov okrem
in¢ho aj rieSenie kvantitativnych a kvalitativnych uloh zuciva jednotlivych tematickych
celkov, tuloh komplexného charakteru, ktoré umoziuju spajat’ a vyuzivat poznatky
z viacerych casti uiva vramci medzipredmetovych vztahov. Hodnotenie Ziakov bude
zalozené na kritériach hodnotenia v kazdom vzdeldvacom vystupe. Klasifikacia bude
vychadzat" z pravidiel hodnotenia tohto Skolského vzdeldvacieho programu. Pouziju sa
adekvatne metody a prostriedky hodnotenia.

CIELE PREDMETU

Zakladnym cielom predmetu je doplnit’ a upevnit odborné teoretické vedomosti
0 praktické zruénosti v prostredi a podmienkach, v ktorych buda absolventi Studijného odboru
pracovat’ a vytvorit’ u Ziakov potrebné zrucnosti a pracovné navyky. Zabezpecuje prepojenie
odbornej vychovy a teoretického vzdelavania so spoloCenskou a podnikatel'skou praxou,
prehibenie vedomosti z odbornych predmetov, ziskanych v predchadzajucich roénikoch,
osvojenie si praktickych zru¢nosti a navykov v hotelovych a gastronomickych zariadeniach.
Prax vedie Ziakov k samostatnej tvorivej praci. Rozvija iniciativu, organiza¢né schopnosti,
vytvaraju sa socialne kontakty a rozvija sa schopnost’ jednat’ s 'ud’'mi. Pri plneni zverenych
uloh sa ziaci ucia rozhodovat’ a niest’ zodpovednost' za svoje rozhodnutia a za vysledky
vlastnej prace. Ciel’ predmetu je moZzné vSeobecne charakterizovat’ ako snahu o to, aby Ziaci:

- vedeli rozvinut’ organizacné schopnosti manazéra, hlavne schopnost’ operativneho rieSenia
nepredvidanych situacii,

- ziskat’ poznatky o Sirokej palete sluzieb, ktoré st sucast’ou produktu cestovného ruchu,

- osvojit’ si terminoldgiu z oblasti cestovného ruchu,

- naucit’ sa rozliSovat’ zdkladné druhy a formy cestovného ruchu,

- osvojit’ si zakladné poznatky o jednotlivych druhoch sluzieb cestovného ruchu vo vzt'ahu
k uspokojovaniu potrieb navstevnikov cestovného ruchu,

- osvojit’ si technologiu poskytovania, obstaravania, resp. sprostredkovania a organizovania
sluzieb cestovného ruchu s moznost'ou ich vyuzitia v praxi podnikov cestovného ruchu,
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- ziskat’ zru¢nosti pri tvorbe komplexného produktu cestovného ruchu,

- dokazat’ vytvorit’ projekt pobytu v regidne,

- ziskat’ schopnost’ aplikovat’ teoretické poznatky v praxi

- mat’ moznost’ spolupracovat’ s cestovnych kancelariami a cestovnymi agentirami

- aplikovat’ pomocou cviceni teoretické poznatky,

- V timovej praci rozvijat’ tvorivé myslenie, zdovodnovanie riesenia problémov,

- vyuzivat’ moznosti internetu v pristupe informaécii,

- prehlbovat’ poznatky o vybranych sluzbach cestovného ruchu,

- vyuzivat’ odborné exkurzie, trasovanie zajazdov,

- oboznamit’ sa so zakonmi v oblasti cestovného ruchu,

- poznat’ stravovacie zvyklosti domécich a zahrani¢nych ucastnikov cestovného ruchu,
- vediet’ propagovat’ cestovny ruch, vyuzivat’ k tomu oficialny postal www.slovakiatravel.sk
- vediet’ uzatvorit’ poistni1 zmluvu

- vybavit’ reklamdciu v rdmci cestovného ruchu,

- vediet rozlisit’ potrebné platné doklady, viza, pre cestovanie,

- charakterizovat’ spdsoby platenia v cestovnom ruchu

- vyznat’ sa v mapach

- orientovat’ sa v cestovnych poriadkoch

Prehl’ad vychovnych a vzdelavacich stratégii

Vo vyucovacom predmete vyuzivame pre utvaranie a rozvijanie nasledujucich klacovych
kompetencii vychovné a vzdelavacie stratégie, ktoré ziakom umoziuji:

Komunikativne a socidlno-interakcné sposobilosti:

vyjadrovat’ a zdovodiovat' svoje nazory, aktivne komunikovat' najmenej v dvoch
cudzich jazykoch

vediet samostatne rozhodovat’

vyhl'adavat’ a vyuzivat' jazykové a iné vyrazové prostriedky pri rieSeni zadanych uloh
a tém v cudzom jazyku,

navrhovat’ navody k ¢innostiam, pisat’ odborné materialy a dokumenty

pochopit’ a vyhodnocovat’ svoju tcast’ na procese vzdeldvania a jeho vysledku, ktory
zabezpecuje pravo vol'ného pohybu obcana Zit', Studovat’ a pracovat’ v podmienkach
otvoren¢ho trhu prace,

Intrapersonalne a interpersonalne sposobilosti:

vyznamne sa podielat’ na stanoveni zodpovedajucich kratkodobych cielov, ktoré
smeruju k zlepSeniu vlastnej vykonnosti,

rozvijat' vlastnu aktivitu, samostatnost, sebapoznanie, sebaddveru a reproduktivne
myslenie,

predkladat’ primerané navrhy na rozdelenie jednotlivych kompetencii pre ostatnych
Clenov timu a posudzovat’ spolo¢ne s ucitelom a S ostatnymi, ¢i su schopni urcené
kompetencie zvladnut’,

ovladat’ zaklady modernej pracovnej technologie a niest’ zodpovednost’ za pracu

Vv zivotnom prostredi, jeho ochranu, bezpec¢nost’ a stratégiu jeho rozvoja,

prijimat’ a plnit’ zodpovedne dané ulohy,
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Schopnost’ tvorivo rieSit’ problémy:

ziskavat' samostatnym Studiom vsetky nové informdacie vztahujuce sa priamo
k objasneniu neznamych oblasti problému,

zhodnotit’ vyznam rozmanitych informacii, samostatne zhromazd’ovat’ informaécie,
vytriedit’ a vyuzit’ len tie, ktoré st pre objasnenie problému najdodlezitejsie,
spolupracovat’ pri rieSeni problémov s inymi 'ud’mi.

tvorivo riskovat’, primerane kritizovat’, jasne sa stavat’ k rieSeniu problémov, rychle sa
rozhodovat, byt dosledny, inSpirovat’ druhych pri vyhladdvani podnetov, iniciativ
a vytvarani moznosti,

Podnikatel’ské sposobilosti:

pochopit’ podstatu a princip podnikania, mat’ predstavu o zakladnych pravnych,
ekonomickych, administrativnych, osobnostnych a etickych aspektoch

sutkromného podnikania, ovladat principy priebeznej kontroly, diagnostiky

skuto¢ného stavu a urovne podniku,

reSpektovat’ pravo a zodpovednost,

mat’ zodpovedny postoj k vlastnej profesijnej budicnosti a d’alSiemu vzdelavaniu

Stucast'ou uciva v predmete st tieto prierezové témy:

1.

3.

Environmentalna vychova umoziiuje chapat, analyzovat’ a hodnotit’ vztahy medzi
¢lovekom a jeho Zivotnym prostredim na zaklade poznavania ekologickych procesov,
ktorymi sa riadi Zivot na Zemi, geomorfologickych a klimatickych podmienok,
ovplyviiujicich Cinnost’ T'udi a d’alSich zivych organizmov. Cielom je formovat
arozvijat také osobnostné kvality, ktoré ich vedt k ochrane Zivotného prostredia.
Téma méa vztah kvzdelavacej oblasti Clovek ahodnoty. Poskytuje uceleny
elementarny pohl'ad na okolitli prirodu a prostredie, u¢i pozorovat’, citlivo vnimat’
a hodnotit’ dosledky spravania l'udi. Prispieva k osvojovaniu si zdkladnych schopnosti,
zruénosti a navykov aktivneho zodpovedného pristupu k prostrediu v kazdodennom
zivote. Pri vyu€ovani sa uprednostiiuji metddy a formy prace akymi su problémova
metdda, projektové vyucovanie, brainstorming, Ziacky experiment, rozhovor, hra,
modelové situdcie, diskusie.Vyucuje sa v temach: Organizacia exkurzie

Osobnostny a socialny rozvoj Vv zdkladom vzdelavani kladie doraz na formativne
prvky, orientuje sa na subjekt iobjekt, na vyuzitic v beznom Zivote. Reflektuje
osobnost” Ziaka, jeho individualne potreby a zvlasStnosti. Jeho zmyslom je pomdhat’
kazdému ziakovi hladat’ vlastnu cestu k zivotnej spokojnosti zaloZenej na dobrych
vzt'ahoch k sebe samému i k P'ud'om a svetu. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Clovek
a svet prace, kde zdokonal'ovanim schopnosti tykajacich sa spoluprace a komunikacie
V time v réznych situdciach. Uvedené témy sa uskutociiuja prakticky prostrednictvom
hier, cviceni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa vtemach: Marketing
cestovnéhu ruchu, Sluzby cestovného ruchu, exkurzie

Multikulturna vychova sprostredkiiva poznavanie vlastn¢ho kultirneho zakotvenia
a porozumenia odliSnym kultaram. Rozvija zmysel pre spravodlivost, solidaritu,
toleranciu, vedie k chapaniu a reSpektovaniu neustale sa zvySujacich sociokulturnych
rozmanitosti. Ulohou je zabezpegit' taka klimu, kde sa budu citit’ vietci rovnopravne,
k odstranovaniu nepriatel'stva. Uvedené témy sa uskuto¢iiuju prostrednictvom hier,
cviceni, modelovych situécii a diskusii.
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M4 vztah k vzdelavacej oblasti Clovek a spolo¢nost, zamerané na jednotlivca,
Cloveka Vv spolo¢nosti, uplatiovanie svojich prav s reSpektovanim prava druhych,
Pudské vztahy, zasady l'udského spoluzitia. Uvedené témy sa uskutoc¢niuji prakticky
prostrednictvom hier, cvi¢eni, modelovych situacii a diskusii. Vyucuje sa v temach:
Sluzby cestovného ruchu, Ubytovacie sluzby, Stravovacie sluzby, Kvalita sluzieb
cestovného ruchu, exkurzie.

Medialna vychova ponuka poznatky a zrucnosti tykajice sa medidlnej komunikacie
aprace s médiami. Média a komunikdcia predstavuju velmi vyznamny zdroj
skusenosti, zazitkov a poznatkov. Ma vybavit’ ziaka zadkladnou troviiou medialnej
gramotnosti. Ide o schopnost’ analyzovat' ponuky sprav, posudit’ ich vierohodnost
a vyhodnotit’ ich komunikacny zamer. Ma vztah k vzdeldvacej oblasti Umenia
a kultara, poukazuje na vnimanie Specifickej re¢i znakovych kodov, ktoré média
pouzivaju, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi a zvykmi.
Uvedené témy sa uskuto¢nuju prakticky prostrednictvom cviceni, modelovych situacii
a diskusii. Vyucuje sa vtemach: Informacné sluzby, Animacné sluzby,
Sprievodcovské sluzby.

Tvorba projektu a prezentaéné zrucnosti rozvija a zdokonal'uje zru¢nosti Ziakov
tak, aby vedeli komunikovat, aby vedeli svoje tvrdenia zddvodnit, vytvorit
argumenty a aj ich pouzit. Ziak sa ma naugit’ kritiky mysliet, aby vedel informécie
v predmete vyselektovat’ a pracovat’ s nimi. Vediet’ sa prezentovat’ prostrednictvom
vlastnej préace, projektu, vediet’ pracovat’ v skupine. Méa vztah k vzdeldvacej oblasti
Clovek asvet prace, k problémovému, hypotetického mysleniu, aby sa Ziak snazil
vyhladavat problémy, ktoré treba rieSit, lebo len tak mozno rést a smerovat
k pokroku. Rozvijaju kompetencie ziaka pri pisomnom i verbalnom prezentovani
svojej prace, pri¢om nutia pouzivat’ informacné a komunikaéné technolégie. Uvedené
témy sa uskuto¢iluju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych prac
a prezentacii, diskusii. Vyufuje sa vtemach: Animacné sluZzby, Sprievodcovskeé
sluzby, Kvalita sluzieb cestovného ruchu, exkurzie

Ochrana Zivota a zdravia sa realizuje pobytom a pohybom v prirode, pripravuje
jedinca na zivot v prostredi, v ktorom sa nachadza. Rozvija vztah k problematike
ochrany zdravia a zivota, rozvija moralne vlastnosti ziakov.

Ma vzt'ah k vzdelavacej oblasti Pobyt a pohyb v prirode hlavne pri odbornych
exkurziach, vystavach, navstevach prezentécii.

Uvedené témy sa uskuto¢ituju prakticky prostrednictvo cviceni, samostatnych préac
a prezentacii, diskusii.

Vyucuje sa v temach: Kvalita sluzieb cestovného ruchu, exkurzie
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Ucebny plan praxe

1. rocnik - 5 dni pod vedenim odborného ucitel’a (terminy maj - jin)
- ucebna vypoctovej techniky — vyhladavanie informacii, urCenie tras exkurzii, organizacné
zabezpecenie, vyhotovenie propagatnych materidlov (plagat, letdk, clanok do novin,
prezentacia,
- exkurzie v regione a mimo regionu (kupel'ny cestovny ruch, zaujimavosti, atrakcie, vidiecky
cestovny ruch), spravy z exkurzie
Hodnotenie praxe je sucast’ou predmetu Technoldgia sluzieb cestovného ruchu

2. ro¢nik - 5 dni pod vedenim odborného ucitel’a (terminy maj- jun)

- exkurzie do zariadeni poskytujucich sluzby v cestovnom ruchu — stravovacie, ubytovacie,
kapelné zariadenie,

- vel'trh cestovného ruchu — manazérska Cinnost’, propagacia, prezentacia subjektov

- exkurzie mimo regionu Skoly — sprievodcovska ¢innost’

- vyhotovenie propaga¢nych materidlov (plagat, letak, prospekt, ¢lanok, prezentacia, sprava
z exkurzii

Hodnotenie praxe je sucastou predmetu Technoldgia sluzieb cestovného ruchu

3. ro¢nik — 10 dni, individualne na zaklade zmluvy (terminy februar-marec)

- cestovné kancelarie, cestovné agentiry, turistické informaéné centra

centrd vol'ného Casu, agroturisticke strediska, kulturne, rekreacné, Sportové centra

- administrativne prace, agenda a koreSpondencia, aktivity v oblasti uctovnictva, prace
s kancelarskou a vypoétovou technikou, obchodné aktivity, marketing v cestovnom ruchu,
animacné ¢innosti

- prezentacia, sprava z praxe

Hodnotenie praxe je sucastou predmetu Technoldgia sluzieb cestovného ruchu

4. ro¢nik — 10 dni, individudlne na zaklade zmluvy (terminy september-oktober)

- cestovné kancelarie, cestovné agentury, turistické informacné centra

centra vol'ného Casu, agroturistické strediskd, kultarne, rekreac¢né, Sportové centra,
prispevkové a rozpoctové organizacie, hotely, ubytovacie zariadenia,

administrativne prace, agenda a koreSpondencia, aktivity v oblasti uctovnictva, prace
s kancelarskou a vypo¢tovou technikou, obchodné aktivity, marketing v cestovnom ruchu
prace na useku dani, poplatkov, tvorba cien, anima¢né ¢innosti

-prezentécia, sprava z praxe

Hodnotenie praxe je sucast'ou predmetu Manazment.

Profil vedomosti

Ziak ma vediet’ v 1. ro¢niku

- ovladat’ vypoctovu techniku, vediet’ sa orientovat’ vo www strankach

- vyhl'addvat’ potrebné informécie pre oblasti cestovného ruchu

- vediet’ urCovat’ trasy exkurzii podl'a zdmeru a veku ucastnikov

- organizacné rozpisat’ ulohy pre zabezpecenie exkurzii

- vyhotovit' rézne propagacné materialy pre exkurzie vlastnou tvorivostou, za ucasti
vypoctovej techniky

- zostavit’ itinerar, program, urCit’ sluzby, vypocitat’ priame a nepriame naklady,

- vypracovat’ dotaznika vyhodnotit’ ho, urcit’ spitnu vézbu
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- moct’ pripravit’ graficky plagaty, letaky,

- vyhotovit’ prezentaciu v power pointe s danou tématikou

- vediet’ napisat’ ¢lanok do novin, alebo Skolského casopisu

- zorganizovat' exkurzie v regione a mimo regionu (kapelny cestovny ruch, zaujimavosti,
atrakcie, vidiecky cestovny ruch),

- vediet’ podla stanovenej osnovy napisat’ spravy z exkurzie

Ziak ma vediet’ v 2. ro¢niku

- ovladat’ vypoctovu techniku, vediet’ sa orientovat’ vo www strankach

- vyhl'adavat’ potrebné informacie pre oblasti cestovného ruchu

- vediet’ urCovat’ trasy exkurzii podl'a zdmeru a veku ucastnikov

- organizacné rozpisat’ ulohy pre zabezpecenie exkurzii

- vyhotovit' rozne propagatné materidly pre exkurzie vlastnou tvorivostou, za tucasti
vypoctovej techniky

- moct pripravit’ graficky plagaty, letaky,

- vyhotovit prezentaciu v power pointe s danou tématikou

- vediet’ sa orientovat’ na vel'trhu cestovného ruchu, ovladat’ manazérsku ¢innost’,

- podiel'at’ na na prezentacii subjektov v cestovnom ruchu

-ovladat’ sprievodcovsku ¢innost’

- zorganizovat exkurzie v regione a mimo regiénu (kipelny cestovny ruch, zaujimavosti,
atrakcie, vidiecky cestovny ruch),

- vediet’ podla stanovenej osnovy napisat’ spravy z exkurzie

Ziak ma vediet’ v 3. ro¢niku

- ovladat’ vypoctovu techniku, vediet’ sa orientovat’ vo www strankach

- vyhl'adavat’ potrebné informacie pre oblasti cestovného ruchu

- samostatne pracovat pri predaji produktov cestovnej kanceldrie alebo agentiry

- vediet’ stanovit’ podmienky zajazdu, vypocitanie ceny, uzatvorenie predajnej zmluvy,
-ovladat’ podmienky cestovného poistenia

- aktivne si vyhladat mozZnosti cestovného ruchu v turistickych informaénych centrach,
V centrach vol'ného Casu, v agroturistickych strediskach, kultarnych a rekreacnych centrach

- vediet’ urobit’ samostatnu ponuku produktov

- zostavit’ itinerar, program, urCit’ sluzby, vypocitat’ priame a nepriame naklady,

- vypracovat’ dotaznika vyhodnotit” ho, ur¢it’ spatna vazbu

- spravne informovat’ o dopravnych podmienkach pri cestovani, orientovat’ sa v cestovnych
poriadkoch, vyhl'adavanie

- ovladat’" administrativne prace, agenda a koreSpondencia, aktivity v oblasti uCtovnictva,
prace s kancelarskou a vypoctovou technikou, obchodné aktivity, marketing v cestovhom
ruchu, animacné ¢innosti

- vediet’ podla stanovenej osnovy napisat’ spravy z praxe

Ziak ma vediet’ v 4. ro¢niku

- vediet’ pracovat’ s www strankami, s poc¢itaCovych programami pre cestovné kancelarie, pre
objednéavanie zajazdov

- vediet’ zabezpecCit’ cestovné poistenie

- objednat’ cestovné listky, letenky

- ovladat’ program na zabezpecenie ubytovanie v hoteloch a penzionoch

- vediet’ urobit’ t¢tovnu uzavierku, aktivity v oblasti uc¢tovnictva a dani.

- vediet’ uskuto¢nit’ samostatné animatorské programy

- poskytovat’ sluzby marketingu v cestovnom ruchu
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- vediet’ urobit’ podnikatel'sky plan pre cestovnu agentiru alebo cestovnt kanceldriu
- vytvarat’ prezentacie produktov cestovného ruchu

- informovat’ o sluzbach miestnej doprave, o obchodnych sluzbach, komunalnych sluzbach,

0 zdravotnickych sluzbach, vediet’ o sluzbach policie a ich pomoci zékaznikom
- zabezpecCovat’ sluzby pri bezpecnosti turistov — horska sluzba, vodna zachranna sluzba
- zabezpecovat postovné a telekomunikacné sluzby ucastnikom cestovného ruchu
- zostavit’ itinerar, program, ur€it’ sluzby, vypocitat’ priame a nepriame néaklady,
- vypracovat’ dotaznika vyhodnotit’ ho, urcit’ spatnt vizbu
- spravne odprezentovat’ pripravu a priebeh zdjazdu

Hodnotenie vzdeldvacich vystupov

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

- vedel samostatne rozprava k danej téme
- spravne pouzival odbornu terminolégiu
- sistotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomocky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadant tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvalitebny - porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
- pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
- dant tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ danti tému
- aplikoval poznatky na prax
dobry - porozumel téme
- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky
- dant tému prezentoval s pomocou
- vedel odpovedat na pomocné otazky
- S pomocou vedel analyzovat’ danu tému
- s pomocou uviedol aplikaciu poznatkov na prax
dostatoény - odklonil sa od témy
- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliujucich otdzok
- nepouzival odbornu terminolégiu
- nevedel vyuZit pontikané pomocky
- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
nedostatocny - odklonil sa od témy, nepochopil tému
- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému
- nereagoval ani na pomocné otazky
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Nazov predmetu Aplikovana informatika

Casovy rozsah vyuéby 1hodina/tyzdenne

Roénik Stvrty

Kod a nazov studijného odboru 6324 M manazment regionalneho cestovného ruchu
Vyucovaci jazyk slovensky

CHARAKTERISTIKA PREDMETU

Poslanim vyuc€ovania informatiky je viest’ Ziakov k pochopeniu zakladnych pojmov, postupov
a technik pouzivanych pri préaci s idajmi a toku informacii v pocitacovych systémoch. Buduje
tak informaticku kultaru, t.j. vychovéava k efektivnemu vyuzivaniu prostriedkov informacne;j
civilizacie s reSpektovanim pravnych a etickych zésad pouzivania informac¢nych technologii a
produktov. Toto poslanie je potrebné dosiahnut’ spolo¢nym pdsobenim predmetu informatika
a aplikovanim informacnych technologii vo vyucovani inych predmetov, medzipredmetovych
projektov, celoSkolskych programov a pri riadeni Skoly. Systematické zdkladné vzdelanie v
oblasti informatiky a vyuZitia jej nastrojov zabezpeCi rovnaku prilezitost’ pre produktivny a
plnohodnotny Zivot obyvatel'ov SR v informacnej a znalostnej spolo¢nosti, ktort budujeme.

CIELE PREDMETU
Ziaci
- naucia sa pracovat’ v prostredi beznych aplika¢nych programov, efektivne vyhl'adavat
informacie ulozené na pamétovych médiach alebo na sieti a komunikovat’ cez siet’,
- budt rozvijat’ svoje schopnosti kooperacie a komunikacie,
- nadobudnu schopnosti potrebné pre vyskumnt pracu,
- budt rozvijat’ svoju osobnost’, tvorivost’, logické myslenie, zodpovednost’, sebakritickost’ a
snazit’ sa o sebavzdelavanie,
- naucia sa reSpektovat’ intelektualne vlastnictvo a autorstvo informatickych produktov,
systémov a aplikacii.

Ucebné osnovy pre predmet Aplikovana informatika
IV. ro¢nik, 6324 M manaZment regionalenho cestovného ruchu ,
1 hodina tyZdenne, spolu 30 hodin

Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy Standard
Uvod Poucenie o BOZP a zasadach | - Ovladat’ zékladné predpisy
Bezpecnost’ a hygiena pri spravania sa v odbornej BOZP pri praci
praci ucebni, ergondémia prace v odbornej uc¢ebni
2h -Osvojit’ si zasady hygieny
Ergonomia prace prace
Informacie okolo nas Hardvér -Vediet’ definovat’ hardvér,
3h pridavné zariadenia, delenie

Softvér -Vediet’ definovat’ softvér,
poznat’ ¢lenenie softvéru

Technické a programové -Mat’ osvojené pojmy

vybavenie pocitaca hardvér, softvér
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Oblasti vyuzitia informacii
25h
Tabulkovy kalkuléator

Prezentacny program

MS Excel —zakladné pojmy,
charakteristika programu
Tvorba a formatovanie
tabul’ky

Formatovanie udajov
Tvorba vzorcov

Tvorba funkcii

Vytvaranie grafickych
vystupov, formatovanie grafu

Praca s harkami

Databaza v Exceli

Filtre a triedenie
Hromadna koreSpondencia
MS Power Point —popis
prostredia, moznosti
zobrazenia

Vkladanie a odstrafiovanie
snimok, zmena poradia

snimok, prechod snimok

Pozadie snimok, zmena
pozadia

Animacie objektov, efekty
animacie, ¢asovanie

Odkazy a prepojenie
na webovu stranku
Navrh a vytvorenie cvicnej

prezentacie

Prezentovanie vlastnych prac

-Charakterizovat’ program,
poznat’ zakladné pojmy
-Vediet’ vytvorit’

a naformatovat’ tabul’ku

-Vediet’ formatovat’ udaje

-vediet’ vytvorit’ vzorce

a aplikovat’ v tabul’ke
-vediet’ pouzit’ funkcie

v tabul’ke

-Zvladnut tvorbu grafov

Vv harku, formatovanie grafu

-Vediet pracovat’ s harkami

-Vediet’ vytvorit’ jednoduchu
databazu

-Vediet pouzit’ filter

na triedenie tidajov

-Vediet uplatnit’ hromadnu
korespondenciu

-Osvojit’ si pracovné
prostredie, poznat' vyznam
prezentacného programu

-Vediet’ vlozit’ a odstranit’
snimku, uplatnit’ zmenu
poradia, prechod snimok

-Vediet uplatnit’ pozadie na
snimkach, zmenu pozadia

-Pouzit’ rozne druhy
animacii, zvolit’ Casovanie

-Vediet' vytvorit odkazy
a prepojenia na webovi
stranku

-Zvolit' si vhodna tému
a navrhnut prezentaciu

-Predviest’ a obhdjit’
vytvorenu prezentaciu
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VZDELAVACI STANDARD PREDMETU

Ziaci po absolvovani daného §tudijného odboru

INFORMACIE OKOLO NAS

Vykonovy Standard

vysvetlia vyznam pojmov udaj, informadcia, digitalizacia, kodovanie, Sifrovanie, kompriméacia,
spoznaju principy kédovania réznych typov informacie,

vysvetlia princip digitalizacie v zévislosti od typu informacie,

spoznaju princip komprimacie dat, pouzivat’ komprimaény program,

budt ovladat’ prevody medzi dvojkovou a desiatkovou ¢iselnou sustavou,

spoznaju druhy aplikdcii na spracovanie informdcii (podl'a typu informacie) a charakterizovat’
ich typickych predstavitel'ov,

vyberu vhodnu aplikaciu v zavislosti od typu informacie, buda vediet’ zdovodnit svoj vyber,
efektivne pouziju nastroje aplikacii na spracovanie informadcii (podl'a typu informacie),
spoznaju a budl dodrziavat’ zakladné pravidla (formalne, estetické) a odporacania spracovania
roznych typov informacii,

spracuju informacie tak, aby sa neznizila ich informa¢na hodnota a informdcie boli pristupné,
pouzitel'né a jasné,

spoznaju vlastnosti (vyhody, nevyhody) beznych formatov dokumentov v zavislosti od typu
informacie,

demonstruji moznosti prenosu ¢asti roznych typov dokumentov medzi r6znymi aplikaciami,
pouzijui jednoduché Sifry.

Obsahovy Standard

udaj, informacia, znalost’, jednotky informdcie, digitalizacia, kodovanie, pismo, forma
kédovania, ¢iselné sustavy, prevody, komprimacia, Sifry, reprezentacia udajov v pocitaci,
Cisla, znaky, zber, spracovanie, prezentovanie informécie,

textova informacia, kodovanie, jednoduchy, formatovany dokument, $tyl, aplikacie na
spracovanie textov, pokrocilé formatovanie, hlavicka, pita, §tyly, automaticky obsah,
graficka informacia, rastrova, vektorova grafika, animovana grafika, video, kodovanie farieb;
grafické formaty; aplikacie na spracovanie grafickej informécie,

¢iselna informacia, spracovanie a vyhodnocovanie, tabul’kovy kalkulator, bunka, harok,
vzorec, funkcia, odkazy, grafy, triedenie, vyhl'adavanie, filtrovanie,

zvukova informacia, formaty, aplikacie na nahravanie, spracovanie, konverzie, prehravanie,
prezentacia informacii, aplikacie na tvorbu prezentacii snimka, stranka, sposoby tvorby
prezentacii, prezentacia informacii na webovej stranke, aplikacie na tvorbu webovych stranok,
hypertext, odkazy, pravidla prezentovania, zasady tvorby prezentacie,

vstup a vystup informacie v zavislosti od jej typu, uchovavanie informacie, typy a limity
zariadeni,

prenos informacii medzi aplikaciami.

PRINCiPY FUNGOVANIA DIGITALNYCH TECHNOLOGII (DT)

Vykonovy Standard

vymenuju jednotlivé Casti pocitaca von Neumannovského typu, spoznaju ich vyuzitie, princip
fungovania a vyznam,

spoznaju priblizné kapacity jednotlivych druhov paméti a obmedzenia ich pouzitia,
vymenuju a charakterizuju zakladné pridavné zariadenia,
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charakterizuju operaény systém a budu ho efektivne pouzivat’,
demonstruju ziskavanie informacii o systéme, zariadeniach, priecinkoch a suboroch,
vysvetlia ¢innosti operacného systému pri praci so sibormi a prie¢inkami.

Obsahovy Standard

zékladné pojmy, hardvér, softvér, pocitac, princip prace pocitaca, Casti pocitaca von
Neumannovského typu, ich klasifikacia, vstupné, vystupné zariadenia, typy vstupnych a
vystupnych zariadeni, parametre zariadeni,

softvér, rozdelenie podl'a oblasti pouzitia, operaény systém, zakladné vlastnosti a funkcie
(spravovanie zariadeni, prieinkov a suborov),

pocitacova siet’, vyhody, architektira, rozdelenie sieti podl'a rozl'ahlosti (spdsoby pripojenia).

KOMUNIKACIA PROSTREDNICTVOM DIGITALNYCH TECHNOLOGII (DT)

Vykonovy Standard

spoznaju principy fungovania internetu (Klient-server) a niektoré jeho sluzby,
spoznaji moznosti Web2,

spoznaju principy a demonstruju pouZitie e-posty na konkrétnom klientovi,
spoznaju zakladné principy a demonstruju pouzitie interaktivnej komunikacie,
vyuziju sluzby webu na ziskavanie informacii,

spoznaju rozne spdsoby vyhladavania informéacie (index, kataldg),

vytvoria webovl prezentaciu vyuzitim sluzieb internetu,

spoznaju a budi dodrziavat’ pravidla netikety,

spoznaju spdsoby ochrany pocitaca zapojeného v sieti a osoby na flom pracujicej,
spoznaju internetové nastroje/sluzby e-spolocnosti.

Obsahovy Standard

internet, historia, zakladné pojmy (adresa, URL, poskytovatel’ sluzieb, sluzby, Server-klient,
protokol, Standard),

pocitacova siet’, sietové prvky,

sluzby internetu,

neinteraktivna komunikacia, e-posta, diskusné férum, blog,

interaktivna komunikécia, IP telefénia, web—prehliadace, webova stranka, vyhl'adavanie
informacii,

netiketa, bezpeCnost’ na internete,

socialne siete, Web2, digitalna televizia.

POSTUPY, RIESENIE PROBLEMOV, ALGORITMICKE MYSLENIE

Vykonovy Standard

zanalyzuju problém, navrhnu algoritmus rieSenia problému, zapiSu algoritmus v zrozumitel'nej
formalnej podobe, overia spravnost’ algoritmu,

budu riesit’ problémy pomocou algoritmov, budu vediet’ ich zapisat’ do programovacieho
jazyka, vyhladaja a opravia chyby,

porozumeju hotovym programom, uré¢ia vlastnosti vstupov, vystupov a vztahy medzi nimi,
budu vediet ich testovat’ a modifikovat’,

budu riesit’ ulohy pomocou prikazov s réznymi obmedzeniami pouZitia prikazov, premennych,
typov a operacii,

pouziju zékladné typy pouzivaného programovacieho jazyka,
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- rozpoznaju a odstrania syntaktické chyby, opravia chyby vzniknuté po¢as behu programu,
identifikuji miesta programu, na ktorych moze dojst’ k chybam pocas behu programu.

Obsahovy Standard

- problém, algoritmus, algoritmy z bezného Zivota, spdsoby zapisu algoritmov,

- etapy rieSenia problému, rozbor problému, algoritmus, program, ladenie,

- programovaci jazyk, syntax, spustenie programu, logické chyby, chyby pocas behu programu,

- pojmy, prikazy (priradenie, vstup, vystup), riadiace Struktiry (podmienené prikazy, cykly),
premenné, typy, mnoZzina operacii.

INFORMACNA SPOLOCNOST

Vykonovy Standard

- spoznaju sucasné trendy DT, ich limity a rizika,

- spoznaju vyhody a moznosti e-vzdelavania a distanéného vzdelavania,

- spoznaju moznosti vyuzitia DT v inych predmetoch,

- Specifikuju zakladné znaky informacénej spolo¢nosti, vymedzia kladné a zaporné stranky
informacnej spolo¢nosti,

- charakterizuju jednotlivé typy softvéru z hl'adiska pravnej ochrany (freeware, shareware) a
porozumeju, ako sa daju pouzivat’,

- pochopia potrebu pravnej ochrany programov,

- vysvetlia pojmy ,,licencia na pouzivanie softvéru®, ,,autorské prava tvorcov softvéru®,
multilicencia,

- vymenuju jednotlivé typy softvérového piratstva,

- charakterizuju ¢innost’ pocitacovych virusov, vysvetlia skody, ktoré méze spdsobit’, vysvetlia
princip prace antivirusovych programov, demonstruju ich pouzitie,

- spoznaju kulturne, socidlne a zdravotné aspekty pouZzivania pocitacov a sluzieb internetu.

Obsahovy Standard

- informatika (pouzitie, dosledky a suvislosti) v roznych oblastiach, administrativa, elektronicka
kancelaria, vzdelavanie, $port, umenie, zdbava, virtualna realita, e-spolo¢nost’,

- softvérova firma, pojmy upgrade, registracia softvéru, elektronickd dokumentacia,

- rizik4 informacnych technol6gii, malvér (pojmy, detekovanie, prevencia); kriminalita,

- etika a pravo, autorské prava na softvér, licencia (freeware, shareware, demoverzia,
multilicencia, open source),

- e-learning, distan¢né vzdelavanie a vzdelavania s vyuzitim DT.

Obsah

Vzdelavaci obsah je vytvoreny s prihliadnutim na profil absolventa a vychadza zo
Skolského vzdelavacieho programu.

V prvom tematickom okruhu Informacie okolo nas su ziaci vedeni k zodpovednému
a bezpe¢nému pristupu pri praci na PC v ucebniach vypoctovej techniky. Sucasne st
usmeriiovani  k hygiene pri praci na PC. Zaobera sa etickymi, mordlnymi a
spoloCenskymi aspektmi informatiky. Tematicky okruh zahfna v pracu s programom MS
PowerPoint. Ziak je vedeny k osvojeniu pracovného prostredia a nasledne k vytvoreniu
a obhajeniu vlastnej prace. Vie vytvorit’ a prisposobit’ obsah snimky, dokaze prispdsobit’
vlastnosti snimky poZiadavkam ulohy, uplatnit’ mozZnosti ukladania snimok, pouZit’' v praci
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automatické Casovanie, uplatnit’ efekty, nastavit’ prechody snimok, vytvorit’ prepojenie na
webovu stranku alebo iny subor. Aplikacia MS Word umoziiuje Zziakovi vytvorit
dokument, v ktorom vie uplatnit’ osvojené postupy formatovania textu, pracu s grafikou,
vie priradit’ Styl pre odseky, vytvorit' viacstrankovy dokument a pouzit zlozitejSie
Cislovanie stran dokumentu. Vytvoreny dokument vie obh4jit. V grafickom programe
LogoMotion sa ziaci oboznamuju s tvorbou obrazkov a vytvorenim animacie. Samostatne
zvladnu tvorbu a upravu grafickych objektov a animaécii.

Tematicky celok Principy fungovania DT sa venuje popisu a pochopeniu mechanizmov
informa¢nych a komunika¢nych technoldgii a zakladnym pojmom. Ziaci by sa mali
zoznamit s principmi prace pocitaca, s ¢iselnymi sustavami, prevodmi medzi nimi,
logickymi funkciami a rieSenim prikladov s logickymi funkciami. Poznaju Casti pocitaca
von Neumannovského typu a ich parametre. Maju zvladnut’ zakladné vlastnosti a funkcie
opera¢ného systému a poznat’ rozne druhy softvéru podl'a oblasti pouzitia.

Dalsi tematicky okruh Komunikacia prostrednictvom DT sa venuje vyuZitiu nastrojov
internetu na komunikéciu na vlastné ucenie sa a aj na riesenie Skolskych problémov, na
ziskavanie a sprostredkovanie informacii. Ziaci sa oboznamuji so zakladnymi pojmami
internetu (adresa, URL, poskytovatel sluzieb, sluzby, server-klient, protokol, Standard), So
sluzbami internetu, neinteraktivnou a interaktivnou komunikaciou, bezpe¢nostou prace na
internete.

Tematicky celok Informacna spolo¢nost’ sa zaoberd vyuzitim DT v rdznych oblastiach,
administrativa, elektronicka kancelaria, vzdelavanie, Sport, umenie, zabava, virtualna
realita. Dalej skuma  e-spolo¢nost, pojmy upgrade, registraciu softvéru, rizika
informaénych technolégii, kriminalitu. DalSou stcastou je etika a pravo, autorské prava
na softvér, licencia.

Clenovia predmetovej komisie uplatiiuju:

Komunikativne a socialne interakcné sposobilosti

Sprostredkovat’ informacie vhodnym spdsobom ( text, hovorené slovo, diagram, graf,
tabul’ky) tak, aby kazdy kazdému porozumel,

vyjadrit’ alebo formulovat’ (jednoznacne) vlastny nazor a zaver,

kriticky hodnotit’ informécie (u€ebnica, zbierka tloh, internet ),

spravne interpretovat’ ziskané fakty, vyvodzovat’ z nich zavery a dosledky.

Interpersondlne a intrapersondlne sposobilosti

rozvijat’ pracu v kolektive, v druznej a priatel'skej atmosfére,
osvojit’ si pocit zodpovednosti za seba a spoluzodpovednosti za pracu v kolektive,
hodnotit’ a reSpektovat’ svoju vlastna pracu a pracu druhych.

Schopnosti riesit problémy

rozpoznavat' problémy V priebehu ich  vzdeldvania vyuZivanim vSetkych metod
a prostriedkov, ktoré maju k dispozicii ( vypoctovu techniku, grafické prostriedky

a pod.),
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- vyjadrit’ alebo formulovat’ (jednoznacne) problém, ktory sa objavi pri ich vzdelavani
v oblasti informatiky,

- hladat, navrhovat’ alebo pouzivat' d’alSie metddy, informacie alebo nastroje, ktoré by
mohli prispiet’ k rieSeniu dané¢ho problému, pokial’ doteraz pouzivané metody, informacie
a prostriedky neviedli k ciel'u,

- posudzovat’ rieSenia daného informatického problému =z hladiska jeho spravnosti,
jednoznacnosti alebo efektivnosti a na zaklade tychto hl'adisk pripadne porovnavat aj
rozne rieSenia dané¢ho problému,

- korigovat’ nespravne rieSenia problému,

- pouzivat' osvojené metody rieSenia uloh v informatike a pribuznych predmetoch aj
vinych oblastiach vzdeldvania Zziakov, pokial si dané metddy v tychto oblastiach
aplikovatel'né.

Sposobilosti vyuzivat informacné technologie

- ziskavat’ informacie v priebehu ich informatického vzdeldvania vyuZzivanim vSetkych
metdd a prostriedkov, ktoré maja v danom okamihu k dispozicii,

- zhromazdovat, triedit, posudzovat a vyuzivat informdcie, ktoré by mohli prispiet
k rieseniu daného problému alebo osvojit’ si nové poznatky,

- formulovat’ a prezentovat' svoje postoje v priebehu ich informatického vzdelavania
vyuzivanim vSetkych metod a prostriedkov, ktoré maja v danom okamihu k dispozicii,

- preukazat’ vlastni zodpovednost’ za zverené veci, za svoje vlastné spravanie sa, zdravie
a spoluzodpovednost’ za zivotné prostredie alebo stav spolo¢nosti ako celku.

Clenovia predmetovej komisie uplatitujii:

1. rovnaky pristup ku vSetkych ziakom,

2. dbaju na dostupnost’ k prostriedkom IKT pre vSetkych ziakov,

3. dbaju na dodrziavanie zakladnych l'udskych prav a l'udskej dostojnosti,

4. uplatiiuju principy boja proti Sikanovaniu,

5. dbaju na dodrziavanie bezpecnosti pri praci na PC v u¢ebniach vypoctovej techniky.
Dodrziavanim zakladnych l'udskych prav a l'udskej dostojnosti, uplatiovanim principov boja
proti Sikanovaniu a bezpeCnostou pri praci sa Clenovia predmetovej komisie zaoberaju
V témach :

- poucenie o BOZP a zasadach spravania sa v u¢ebni VT
- hygienické aspekty praca s PC

- softvér

- hardvér

- MS PowerPoint

- MS Word

- informacéna spolo¢nost’

- internet

Prierezové témy:
Environmentalna vychova
Vzt'ah prierezovej témy k vzdelavacej oblasti Clovek a priroda
- zdoraziuje pochopenie objektivnej platnosti zakladnych prirodnych zakonitosti pre

ziskanie obnovite'nych zdrojov surovin a energie a pre mimoprodukéné hodnoty
- Kladie zéklady systémového pristupu zvyraziiujiceho vézby medzi prvkami systémov,
ich hierarchické usporiadanie a vztahy k okoliu

Osobnostny a socialny rozvoj
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Vzt'ah prierezovej témy k vzdelavacej oblasti Clovek a priroda
- Evolucia l'udského spravania, komunikacia ¢loveka s prirodou, sebaregulacia konania

ako zékladny ekologicky princip

Multikultirna vychova
Vzt'ah prierezovej témy k vzdelavacej oblasti Clovek a priroda
- Evolucia l'udského spravania, komunikécia cloveka s prirodou, sebaregulacia konania

ako zékladny ekologicky princip

Medialna vychova
Vzt'ah prierezovej témy k vzdelavacej oblasti Matematika a praca s informaciami
- Zaobera sa vyuzivanim tlacenych digitalnych dokumentov ako zdrojov informacii

- Pozornost’ obracia k vecnej spravnosti a presnosti spravy, a to ako kritickou analyzou
existujucich textov, tak vlastnou produkciou a utvaranim navyku overovat’ si ¢o
najdokladnejsie vSetky udaje

Hodnotenie vzdelavacich vystupov

1) Pri klasifikacii vysledkov v predmete sa v stlade s poziadavkami ucebnych osnov a
vzdeldvacich Standardov hodnoti:

a) schopnost’ Ziaka posudzovat’ spravnost pouzitych postupov a V pripade potreby aj
nastrojov informacnych a komunikaénych technoldgii pri rieSeni réznych uloh,
schopnost’ argumentovat’ a diskutovat’ o kvalite a efektivnosti rdznych postupov,

b) schopnost’ spravne navrhnlt’ postup rieSenia danej Glohy poskladanim z mensich uloh,
zovseobeciiovanim inych postupov, analdgiou, modifikaciou, kontrolou spravnosti
rieSenia, nachddzanim a opravou chyb,

C) schopnost’ rieSit konkrétne situdcie pomocou znamych postupov a metdd,
demonStrovat’ pouzitie principov a pravidiel na rieSenie Uloh, na vyhladdvanie a
usporiadanie informadcii, prezentovat’ informacie a poznatky,

d) porozumenie pozadovanych pojmov, principov a zrucnosti, schopnost’ ich vysvetlit’,
ilustrovat’, zdovodnit, uviest' priklad, interpretovat, prezentovat’ najmid pomocou
zodpovedajucich nastrojov informa¢nych a komunika¢nych technologii,

e) schopnost’ riesit’ ulohy a prezentovat’ informacie samostatne ale aj v skupine Ziakov.

2) Vysledna klasifikacia v predmete zahifia nasledovné formy a metédy overovania
poziadaviek na vedomosti a zrucnosti ziakov:

a) pisomné — didaktické testy (vstupné, vystupné),

b) praktické — projekty (podl'a zadanej témy), praktické cviCenia,

C) qustne — Gstne prezentovanie osvojenych poznatkov, pri ktorom sa kladie déraz nielen

na kvalitu
osvojenia, ale aj na spdsob ich prezentacie v logickych suvislostiach a ich aplikaciou v
praktickych stvislostiach.

3) Vychovno-vzdelavacie vysledky ziaka sa v predmete klasifikuji podl'a nasledovnych
kritérii:
a) stahrnné hodnotenie, ktoré sa odvija od zakladného uciva definovaného v obsahovom
a vykonovom Standarde; vysledna klasifikacia zavisi od miery jeho zvladnutia a hodnoti
sa podl'a kritérii Skolského vzdelavacieho programu,
b) hodnotenie projektov a praktickych cvifeni, ktoré¢ preveruji schopnost’ Zziaka
uplatiovat’ ziskané vedomosti a zru¢nosti pri rieSeni
konkrétnych uloh.
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Pri projektoch sa hodnoti:

- odborna uroven;

- kvalita vystupu, graficka troven;

- uroven obhajoby;

- vyuzitie dostupnych zdrojov — internet, pouzita literatira;

- vypracovanie protokolu na pozadovanej urovni.

C) wucast’ v sutaziach v ramci predmetu; tieto aktivity Ziaka mozu vyslednu klasifikaciu v
predmete zlepsit'.

Zdroje

Prevadzkovy poriadok pre u¢ebiiu VT

Windows — Ing. M. Britvik, u¢ebnica pre stredné skoly
Windows, Office 2007, Milan Britvik

Excel nielen pre stredné Skoly — Klatovsky, Navratil
Office 2007 — M. Britvik

Word pre stredné skoly — T. Simek, J. Vacek

Internet

PowerPoint pre Skoly, Pavel Navratil

Informatika, Mojmir Kokles, Anita Romanova, 20
Vlastné pripravy
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Nazov predmetu Cvicenia z matematiky

Casovy rozsah vyucby

Ro¢nik Prvy — 1 hodina tyZdenne, spolu 33 hodin
Druhy — 1 hodina tyzdenne, spolu 33 hodin

Kéd a nazov studijného odboru 6352 M obchod a podnikanie
6324 M manazZment regionalneho cestovného. ruchu

\Vyu€ovaci jazyk slovensky jazyk

Charakteristika predmetu

Predmet, ktorého tlohou je rozsirit' a prehibit’ vedomosti a poznatky Ziaka z matematiky.
Uc¢ivo vybranych tematickych celkov sa prehlbuje a rozSiruje. Podl'a potreby sa zarad’uju
nové tematické celky.

Ciel’ predmetu: ziskat kompetencie, schopnosti, spdsobilosti, vyuzivat informacno-
komunika¢nych technologie, rozsirit matematicki gramotnost’ v oblasti prirodnych vied,a
viest’ ziakov k celozivotnému uceniu sa .

Predmet cvicenia z matematiky maju umoznit’ Ziakom zodpovednejsie sa pripravit’ na mozné
prijimacie skusky aj z tohto predmetu. V nadvéznosti na témy preberané v predmete
matematika budeme riesit’ vacsi pocet prikladov k jednotlivym témam, budeme analyzovat
spdsoby riesenia uloh.

Ucebné osnovy pre predmet —cvi¢enia z matematiky
l.ro¢nik - 1 hodina tyZdenne, spolu 33 hodin

Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy Standard
Uvod do §tiidia matematiky | praca s mnozinovymi Pojem mnoZina, jej prvok,
/8 hodin/ pojmami, mocnina, ¢iselné mnoziny, pojem
mnohocleny mocnina, Upravy vyrazov
¢isla, znazornovat’ realne
Upravy vyrazov, pouZitie Cisla na Ciselnej osi, riesit’
vzorcov pri Upravach poctové operacie s vyrazmil
vyrazov urcovat’ druhtt mocninu
dvojclenov, pouzivat’ vzorce
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Funkcie, rovnice a nerovnice
114/

» linearna funkcia
grafické vyjadrenie

Jel

» jednoduché  rovnice
aich upravy,
vyuzivanie Uprav pri
rieSeni tloh

Vyjadrit’ linearnu funkciu, jej
grafické znazornenie

vediet’ ekvivalentné Gpravy
rovnic

vediet’ pouzivat’ Upravy pri
rieSeni jednoduchych
ulohach

geometrické zobrazenia,

Riesit’ a znazornit’ pravouhly

. Goniometrické funkcie, pravouhly trojuholnik, trojuholnik, zékladné
planimetiria /11 mnohouholniky mnohouholniky
Ucebné osnovy pre predmet — matematika
2.ro¢nik - 1 hodina tyZdenne, spolu 33 hodin
Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy Standard

Funkcie, rovnice a nerovnice
113/

linearna funkcia ,jej grafické
vyjadrenie

jednoduché linearne

a kvadratické rovnice a ich
upravy, vyuzivanie uprav pri
rieSeni rovnic a nerovnic,

Vyjadrit’ linedrnu

a kvadraticka funkciu, jej
grafické znazornenie
vediet’ ekvivalentné Upravy
rovnic

vediet pouZivat’ upravy pri
rieSeni jednoduchych
ulohach

Goniometria /12/

Hodnoty funkecii sin, cos,
tangens, cotg, vyuzitie
tabuliek a kalkulacky,
rieSenie vSeobecného
trojuholnika

Pouzit’ kalkulacku a tabul’ky
pri rieSeni vSeobecného
trojuholnika

Rozne /8/

Rovinné utvary, povrch
a objem telies, funkcie

Trojuholnik, Stvorec,
obdlznik, kocka, kvader,
hranol- povrch a objem
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HODNOTENIE VYSTUPOV

Stupiiom 1 — vyborny sa ziak klasifikuje, ak obsahovy a vykonovy standard predmetu ovlada
aspon na 90%. Pohotovo vykoniva pozadované intelektudlne a praktické cinnosti.
Samostatne atvorivo uplatiluje osvojené vedomosti a zrucnosti pri rieSeni teoretickych
a praktickych uloh, pri vyklade ahodnoteni javov a zdkonitosti. Chape vztahy medzi
jednotlivymi javmi, zakonitostami a teériami. Mysli logicky spravne, zretelne sa u neho
prejavuje samostatnost’ a tvorivost. Jeho ustny a pisomny prejav je spravny, presny
a vystizny. Vysledky jeho ¢innosti si kvalitné. Vie zhodnotit’ a porovnat’ kvalitu réznych
postupov rieSenia problémov a diskutovat’ o spravnosti, kvalite a efektivnosti danych rieseni.
Svoje vedomosti a zrucnosti vie prezentovat’ na zodpovedajucej tirovni.

Stupiiom 2 — chvalitebny sa ziak klasifikuje, ak obsahovy a vykonovy Standard predmetu
ovlada aspon na 75%. Pohotovo vykonava pozadované intelektualne a praktické Cinnosti.
Pri rieSeni teoretickych tloh a praktickych tloh, pri vyklade a hodnoteni javov a zakonitosti
postupuje samostatne, len s malymi podnetmi od ucitela. Mysli spravne, v jeho mysleni sa
prejavuje logika a tvorivost. Vie analyzovat predlozené problémy a samostatne navrhnat
primerany postup na ich rieSenie. Vie zhodnotit’ a porovnat’ kvalitu r6znych postupov rieSenia
problémov. Svoje znalosti a zru¢nosti vie prezentovat’ na zodpovedajlcej Grovni.

Stupiiom 3 — dobry sa ziak klasifikuje, ak obsahovy a vykonovy Standard predmetu ovlada
aspon na 50%. Osvojené¢ vedomosti a zrucnosti interpretuje samostatne s obcasnymi
usmerneniami vyucujuceho. Jeho myslenie je takmer vzdy spravne a tvorivost’ sa prejavuje
len s usmernenim vyuéujuceho. Ustny a pisomny prejav je &iastoéne spravny. Jeho kvalita
vysledkov je dobrej trovni.

Stupniom 4 — dostato¢ny sa ziak klasifikuje, ak obsahovy a vykonovy Standard predmetu
ziak ovlada asponn na 30%. Pri vykonavani pozadovanych intelektualnych a praktickych
¢innosti je malo pohotovy. Osvojené vedomosti a zrucnosti pri rieSeni teoretickych
a praktickych tloh zvladne iba za aktivnej pomoci vyucujuceho. Jeho logika myslenia je na
nizsej urovni a myslenie nie je tvorivé.

Stupiiom 5 — nedostato¢ny sa ziak klasifikuje, ak obsahovy a vykonovy standard predmetu
ziak ovlada na menej ako 30%. Vedomosti a zru¢nosti pozadované vzdelavacimi Standardmi
si neosvojil, md vnich zavazné nedostatky, achyby nevie opravit ani s pomocou
vyucujuceho. Neprejavuje samostatnost’ v mysleni.
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Nazov predmetu Dejiny kultary

Casovy rozsah vyucby 2 hodiny tyzdenne, spolu 66 hodin
Rocnik Druhy
Koéd a nazov uéebného odboru 6324 M  manazment  regiondlneho

cestovného ruchu

Vyucovaci jazyk slovensky jazyk

Charakteristika predmetu

Predmet dejiny kultary patri medzi odborné vyucovacie predmety. Dejiny kultury umoziuja
mladym T'ud’om estetické osvojovanie umenia ako odrazu spolocenského Zivota, ako prejavu
hmotnej a duchovnej kultiry l'udstva prostrednictvom jeho aktivneho vnimania, prezivania,
chapania a hodnotenia.

Predmet formuje individudlne vnimanie umenia ako Specificki, ni¢im nenahraditena
formu odrazu skutocnosti vo vedomi cloveka, formuje vlastné ndzory ziakov na umenie
a hodnotové postoje.

Ciele predmetu

Cielom predmetu je umoznit' ziakom ziskat’ také vedomosti a zru¢nosti, ktoré¢ zabezpecia
aktivne pouzivanie vedomosti z dejin
kultary v réznych oblastiach praktického zivota.

Vystupné vseobecné ciele predmetu:

- ziskat’ schopnost’ vnimat’, chapat’ a analyzovat’ vedomosti z dejin kultury v historickom
kontexte svetovych, narodnych a regionalnych dejin

- formovat’ vztah k hodnotam vytvorenych ¢lovekom v priebehu dejin

Vystupné Specifickeé ciele predmetu:

- ziskat’ zakladnu terminologiu z dejin kultary

- dokazat suvislosti medzi spoloCenskymi podmienkami arozvojom kultary
Vv jednotlivych historickych obdobiach od najstarSich ¢ias aZ po sucasnost’

- poznavat’ znaky jednotlivych umeleckych slohov a dokazat’ rozliSovat’ rozdiely medzi
nimi

- poznat najvyznamnejSie svetové a slovenské pamiatky, poznat' regiondlnu historiu
a najvyznamnejsSie pamiatky

- vediet’ prakticky zaradit' najvyznamnejSie pamiatky podla znakov do umeleckych
slohov

- poznat etnoldgiu a sucasnu kulturu na Slovensku ako produkt cestovného ruchu

- poznavat’ pramene k dejindm kultary a naucit’ sa z nich Cerpat’ informacie

- prakticky vyuzivat svoje poznatky zdejin kultry pri spracovavani projektov
a roznych inych uloh

Hodnotenie vzdelavacich vystupov

Stupen
hodnotenia  Kritéria hodnotenia
vyborny - porozumel téme

vedel samostatne rozprava k danej téme
spravne pouzival odbornu terminolégiu
S istotou vysvetlil vztahy medzi zadanymi pojmami
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- odborne diskutoval k danej téme
- vyuzival pomdcky a poskytnuté prostriedky pri odpovediach
- prezentoval zadanll tému samostatne, komplexne, spravne, vecne
- bol schopny predniest’ vlastné rieSenie
- vyborne aplikoval poznatky na prax
chvalitebny - porozumel téme
- vedel samostatne rozpravat’ k danej téme
- pouzival vhodnt odbornti terminologiu s malou pomocou
- pri odpovedi vyuzival poskytnuté pomdcky a prostriedky
- danu tému prezentoval samostatne, komplexne a spravne
- vedel analyzovat’ dant tému
- aplikoval poznatky na prax
dobry - porozumel téme
- vedel rozpravat’ k danej téme s malymi nedostatkami
- pouzival s pomocou pri odpovedi poskytnuté pomocky a prostriedky
- danu tému prezentoval s pomocou
- vedel odpovedat’ na pomocné otazky
- S pomocou vedel analyzovat’ dant tému
- s pomocou uviedol aplikdciu poznatkov na prax
dostatoény - odklonil sa od témy
- vedel rozpravat’ k danej téme len za pomoci dopliiujucich otazok
- nepouzival odbornu terminolégiu
- nevedel vyuzit pontikané pomocky
- odpovedal nesamostatne, nekomplexne
- nebol schopny prakticky aplikovat’ poznatky na prax
nedostatocny - odklonil sa od témy, nepochopil tému
- nevedel rozpravat’ k danej téme
- nevedel pouzivat’ poskytnuté pomdcky a prostriedky
- nevedel prezentovat’ dana tému
- nereagoval ani na pomocné otazky

Uplatnenie prierezovych tém v odbornych predmetoch:

1. Environmentilma vychova - vedie ziakov ku komplexnému pochopeniu
vzajomnych vzt'ahov medzi organizmami a vztahov ¢loveka k Zivotnému prostrediu. Ma
vztah k vzdelavacej oblasti Umenie a kultira. Poskytuje prilezitosti na zamyslenie sa nad
vztahmi ¢loveka a prostredia, vedie k uvedomovaniu si prirodného a socialneho prostredia

.....

estetickej kvality prostredia.

2. Osobnostny a socidlny rozvoj - kladie déraz na formativne prvky, orientuje sa na
subjekt iobjekt, je prakticka, reflektuje osobnost’ ziaka, jeho individualne potreby
a zvlastnosti. Ma vzt'ah k vzdelavacej oblasti Umenie a kultara.

. Umoznuje rozvoj zmyslového vnimania, kreativity, utvarania mimoumeleckého esteti¢na:
estetika spravania v medziludskych vztahoch achapanie umenia ako prostriedku
komunikacie.

3. Multikulturna vychova - umoziuje zZiakom zoznamovat’ sa s rozmanitost'ou r6znych
kultar, ich tradiciami a hodnotami. M4 vztah k vzdelavacej oblasti Umenie a kultura:
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Umoziuje chapat’ umenie ako prostriedok komunikécie: spoznavanie a tolerovanie odlisnosti
inych narodnostnych, etnickych, nabozZenskych a socialnych skupin, rieSenie vzajomnej
spoluprace  a spoluzitia, spozndvanie umenia vychadzajiceho zroéznych narodov
i naboZenstiev.

4, Medidlna vychova - Vv zdkladnom vzdeldvani ponuka elementarne poznatky
a zrucnosti tykajice sa medidlnej komunikacie a prace s médiami, ktoré predstavuji vel'mi
vyrazny zdroj sktsenosti, zazitkov a poznatkov pre stale vacsi okruh prijemcov. Ma vzt'ah
k vzdelavacej oblasti Umenie a kultiura. Poukazuje na vnimanie Specifickej reci znakovych
kodov, ktoré média pouzivaja, ich kombinacie, nielen prostrednictvom jazyka, ale i obrazmi

a zvukmi.

Ucebné osnovy pre predmet dejiny kultiry

regionalneho CR

2.ro¢nik — 2 hodina tyZdenne, spolu 66 hodin

Studijny odbor manaZment

Tematicky celok

Obsahovy Standard

| Vykonovy $tandard

UVOD DO DEJIN
KULTURY - 2h

Podstata kultury, vzt'ah
kultary a civilizacie, dejiny
kultary

Dejiny kultury a ich
¢lenenie

Zakladné druhy umenia,
Clenenie, zanre

Vztah kultary a cestovného
ruchu

Periodizécia dejin umenia

Ziak vie pochopit’ podstatu

a vyznam kultary v Zivote
cloveka

Poznat’ dejiny kultury

a zakladné pojmy z oblasti
umenia

Vie pochopit’ vztah kultiry

a cestového ruchu

Ovladat’ chronologicky vyvin
umeleckych obdobi

KULTURA V OBDOBI
PRAVEKU
A STREDOVEKU 4H

Naleziska pravekej kultury
na Slovensku

Kultara v obdobi Velkej
Moravy, kultirne prejavy
Slovanov

Vyznamné pamiatky z
obdobia Velkej Moravy
Tvorba projektov
zameranych na kultlru z
obdobia VM

Prezentacia ziackych
projektov

Ziak pozna kultiru a
pamiatky Velkej Moravy,
kultaru vyspelych narodov
Slovanov ..

Vie vyjadrit’ vztah

k hodnotam vytvorenych
¢lovekom.

Vie pochopit, za akych
spolo¢enskych podmienok sa
vyvijala kultira na VM

RANOFEUDALNY
VYVIN A ROMANSKY
SLOH -5h

Hospodarsko-spolo¢ensky
vyvoj na Slovensku

v obdobi feudalizmu
Romansky sloh — znaky
Romanske pamiatky vo
svete Vyznamné
pamiatky na Slovensku
romanskej kultiry

Ziak vie opisat’ podmienky
vzniku tohto umenia

a stru¢ne charakterizovat’
dobu, poznat’ vyznamné
umelecké pamiatky vo svete
i na Slovensku

ROZVOJ FEUDALIZMU

Hospodarsko-spoloc¢ensky

Pozna historicky vyvin
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A GOTIKY —-7h

Vyvoj

Znaky gotiky architektiry,
maliarstva , socharstva
Vyznamné gotické
pamiatky vo svete a na
Slovensku Umelecké
remesla na Slovensku
Goticka hudba

umenia v obdobi feudalizmu
gotické pamiatky vo svete

i na Slovensku i vyznamnych
umelcov tohto obdobia

Ziak pozné gotické pamiatky
vytvarného umenia na
Slovensku

Vie charakterizovat’ rozne
druhy umeleckych remesiel,
vediet’ interpretovat’ hudobné
nahravky

HUMANIZMUS A
RENESANCIA ROZVQOJ -
8h

Spoloc¢enské podmienky
vzniku, znaky renesancie
Svetovi a slovenski
predstavitelia renesancie
Renesan¢na hudba

Renesan¢né divadlo

Ziak pozna podmienky
vzniku humanizmu

a renesancie, hlavnych
predstavitel'ov a ich vrcholné
diela Vie samostatne
pracovat’ s umeleckym
dielom a odbornou
literaturou. Vie vyhladavat
na internete potrebné
informécie k téme .
ich pouzit’ pri tvorbe
prezentacii

poznat cirkevnu a svetsku
hudbu a divadlo

A vie

BAROK A ROKOKO - 4h

Hospodarsky a
spolocensky. vyvoj

Vv obdobi baroka, znaky
Svetovi a slovenski
predstavitelia umenia
baroka Barokova hudba
Barokové divadlo

Ziak ovlada hlavné znaky
baroka a uviest’ hlavnych
predstavitel'ov vo svete 1 na
Slovensku a ich
najvyznamnejsie diela. Vie
zaujat’ vlastny nazor na
umelecké. dielo

PRECHOD KU
KAPITALIZMU —
NARODNE OBRODENIE,
KLASICIZMUS 5H

Charakteristika hosp..-
spolo¢ensky vyvoja
Slovenské narodné obrodenie
a jeho predstavitelia
Klasicizmus a jeho znaky,
pamiatky na Slovensku
Hudobny a divadelny
Klasicizmus

Ziak pozna spolocenské
podmienky vzniku
klasicizmu a priebeh
slovenského narodného
obrodenia

a najvyznamnejsich
predstavitel'ov. Vie $pecifika
slovenského narodného
obrodenia a prinos
predstavitel'ov tohto obdobia
pre d’al$i rozvoj dejin
slovenského naroda.

Ovlada najvyznamnejsie
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pamiatky na Slovensku i vo
svete. Pozna hudobnu tvorbu
najvyznamnejsSich autorov
klasicizmu

ROzZVOJ KAPITALIZMU
NOVOSLOHY- 4h

Secesia — znaky,
charakteristika, Alfonz
Mucha Umelecké remesla

v obdobi secesie

Praktické cvi¢enie — navrh na
uzitkovy predmet

Ziak ovlada zékladné znaky
secesie, interpretovat’
umelecké dielo secesie. Vie
si vytvorit’ vlastny
hodnotovy postoj k sucasnej
kulttrnej ponuke

vediet navrhnut predmet
uzitkového umenia. Vie
vyjadrit vlastny ndzor na
umelecké dielo a svoj nazor
argumentovat’

20. STOR. NA
SLOVENSKU

MODERNE UMENIE 9h

Umenie na Slovensku

Vv 20.storo¢i — znaky, vyvin,
Tvorba vyznamnych
umelcov na Slovensku

Vv obdobi Moderné svetové
umenie — charakteristika,
avantgarda
Impresionizmus
Futurizmus

Fauvizmus
KonStruktivizmus
Kubizmus

Pop —art, op — art
Praca s odb. literatarou -
projekty - prezentacia

Ziak pozna kultarny Zivot na
Slovensku a nové umelecké
slohy a ich zakladné znaky

I predstavitel'ov. Pozna
umelecké smery , ich
poprednych predstavitel'ov

s ich tvorbou, slovensku
kultaru a umenie. Vie sa
orientovat’ v odbornych
Casopisoch a vediet’
samostatne pracovat’ pri
zhromazd’ovani a triedeni
informacii z oblasti
moderného umenia. Ziak vie
prezentovat’ ziskané
vedomosti pred kolektivom
ziakov a vediet’ vyjadrit’ svoj
vlastny nazor, pracovat’

s odbornou literatiirou

ETNOLOGIA NA SLOV-
5h

Etnografia — hmotna

a duchovna kultara l'udu.
Stavitel'stvo, byvanie, odev,
zvykoslovie, hudbu, folklor,
I'udové umenie
Uchovévanie a vyuzivanie
pamiatok 'udovej kultary

Vie vymenovat’ pamiatky
I'udovej kultiry na
Slovensku, poznat’ obycaje,
kroje, obrady, tane¢né
a hudobné umenie, poznat’
hmotnti a duchovnu kultiru
I'udu, stavitel’stvo, odev,
byvanie. Vie diskutovat’

0 zmysle vybranych
artefaktov a o ich vyzname
Vv Zivote ziaka
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KULTURNE FESTIVALY
NA SLOVENSKU -5h

Divadelné¢ festivaly
Operné festivaly
Hudobné¢ festivaly
Folklorne festivaly
Festivaly domacke;j
a remeselnej vyroby

Chéape vyznam festivalov, ich
prinos pre spolo¢nost’ a
¢loveka pochopit’ dolezitost’
remeselnej vyroby v
modernej dobe

PRAMENE K DEJINAM
KULTURY - 2h

Hmotné a pisomné pramene,
ich hodnoty, muzea, galérie.
Néavsteva vystavy a galérii

V regione, beseda

Pozna najznédmejSie muzea,
galérie na Slovensku. Vie
pracovat’ s kultirnymi
pramenmi a ich hodnotami

REGIONALNA
KULTURA
A PREZENTACIE - 6h

Archeologické néleziska

V regione

Architektonické pamiatky

V regione

Objekty 'udovej architektary
V regione

Kultarne a osvetové
zariadenia v regione
Prezentécie Ziakov

Ziak vie prakticky vyuZivat
svoje poznatky pri
spracovavani projektov,
poznat’ regiondlnu kultlru,
historiu a regionalne
pamiatky.Vie vyjadrit' svoj
nazor na vystavované dielo
asvoje tvrdenia prezentovat
pred kolektivom
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Nazov predmetu Socialna komunikacia

Casovy rozsah vyuéby Prvy ro¢nik:2hodiny tyZdenne, spolu 66 vyu€ovacich hodin
Druhy ro¢nik: 1hodina tyzdenne, spolu 33 vyu€ovacich
hodin

Ro¢€nik Prvy, druhy

Koéd a nazov studijného odboru 6324 M ManaZment regionalneho cestovného ruchu
Vyucovaci jazyk slovensky

Ciele predmetu

Predmet je zamerany na efektivhu komunikaciu, osvojenim ktorej Studenti nadobudnu vyraznu
vyhodu z hladiska buduceho pracovného uplatnenia a profesionalnej kariéry. V teoretickej
a praktickej rovine je orientovany na rozvijanie a tréning komunikacnych zru€nosti ako su verejné
vystupenia, zasady vedenia rozhovoru, verbalnej a nonverbalnej komunikacie v osobnych
a pracovnych jednaniach. V praktickej rovine sa zaobera problematikou sebapoznavania,
sebaprezentacie arecnickych schopnosti aj priamo pred kamerou s naslednou analyzou
a odbornym poradenstvom na zlepSenie vlastného prejavu.

Snahou predmetu je rozvinat’ u jednotlivea schopnost’ vyjadrit’ alebo formulovat’ vlastny
nazor a zavery, vediet’ kriticky hodnotit’ informacie, spravne interpretovat’ ziskané fakty,
vyvodzovat’ z nich zavery a dosledky. V ramci interpersondalnej spdsobilosti zaroven rozvijat
pracu v kolektive v druznej a priatel'skej atmosfére, kde by si mal jednotlivec osvojit’ pocit
zodpovednosti za seba a spoluzodpovednosti za pracu v kolektive, vediet’ hodnotit’

a reSpektovat’ svoju vlastnl pracu a pracu druhych. Predovsetkym vSak

- vediet’ spravne ohodnotit’ seba a druhych,

- vediet’ riesit’ stresové a konfliktné situacie v osobnom i pracovnom Zivote a naucit’ sa
komunikacne zvladnut’ tieto situacie,

- byt’ pripraveny na pohovory do zamestnania,

- vediet’ ako postupovat pri organizovani pracovnych ciest, konferencii a pod,

- ovladat’ zékladné zrucnosti a ndvyky z oblasti pripravy malého pohostenia, podavania
napojov a jedal pri spolocenskych stretnutiach s obchodnymi partnermi a pod.,

- ovladat’ zdkladné pravidla pri budovani profesiondlnej kariéry,

- vidiet’ vystupovat v stilade so zasadami spolocenského styku,

- vediet’ predvidat’ a odhadnit’ konanie a spravanie l'udi,

- naucit’ sa adekvatne komunikovat’ s 'ud’'mi,

- vediet’ adekvatne zareagovat’ na rozne pracovné a spolocenské situacie
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I.ROCNIK  Socidlna komunikacia 66 hodin
odbor: 6324 M manaZment regionalneho CR
Tematicky celok Obsahovy Vykonovy Standard
pocet hodin Standard
Téma Sposobilosti
Motivaéna

Uvodna hodina
/ 1 hodina/

Zaklady vSeobecne;j
psychologie
/ 28 hodin/

Zaklady socidlnej psychologie
/ 12 hodin/

Socialna komunikacia
/ 6 hodin/

Spoloc¢ensky kontakt a konflikty
/14 hodin/

a informativna
hodina, kritéria
hodnotenia

Psychologia
V systéme vied
Psychické
procesy
Osobnost’
Model
osobnosti
Typologia
osobnosti
Utvaranie
zmyslu
osobnosti

Jednotlivec

a skupina
Socializacia
socialne normy
Socialne
konflikty

a stratégie ich
rieSenia

Formy
komunikacie
Typy
komunikacie
Neverbalna
komunikacia
Asertivita

Spolocensky
kontakt
Konflikt

Stres

Aktivne
socialne uéenie
Empatia
Asertivita

Nachadzat’ vlastné miesto
Vv spoloc¢nosti

Osvojit’ si normy spolo¢enského
spravania

Respektovat’ hodnoty pozitivnych
medziludskych vztahov

Vnimat problémové situacie,
rozpoznavat’ problémy a ich
rieSenie

Kultivovane vyjadrovat’ vlastné
myslienky, ndzory, postoje
a obhajovat’ ich

Rozvijat’ podnikatel'ské zru¢nosti
spracuvanim projektov

Nachadzat’ vlastné miesto
V spoloc¢nosti

Osvojit’ si normy spolo¢enského
spravania
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Zakladné zasady a pravidla
spolo¢enského styku
/'5 hodin/

Zasady optimalnej komunikécie
pri pracovnych a spoloc¢enskych
stretnutiach

/5 hodin/

Public Relation
/3 hodiny/

Diplomacia a spolo¢enska
etiketa
/4 hodiny

Stresové situacie a psychicka
odolnost’
/ 4 hodiny/

Zasady
spolo¢enského
spravania
Spolocensky cit
a takt
Starostlivost’ o
zovnajsok

Respektovat’ hodnoty pozitivnych
medziludskych vztahov

Vnimat’ problémoveé situécie,
rozpoznavat’ problémy a ich
rieSenie

Kultivovane vyjadrovat vlastné
myslienky, ndzory, postoje
a obhajovat’ ich

Rozvijat’ podnikatel'ské zruc¢nosti
spracuvanim projektov

Nachadzat’ vlastné miesto
V spoloc¢nosti

Osvojit’ si normy spolo¢enského
spravania

Respektovat’ hodnoty pozitivnych
medziludskych vztahov

Vnimat' problémové situacie,
rozpoznavat’ problémy a ich
rieSenie
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2. ROCNIK Socidlna komunikacia 33 hodin
Odbor: 6324 M manaZzment regionialneho CR
Tematicky celok Obsahovy Standard Vykonovy §tandard
pocet hodin
Téma Sposobilosti

Uvodna hodina
/ 1 hodina/

Zaklady psychologie
osobnosti
/5 hodin/

Psychologia ¢innosti, konania
a spravania
/ 8 hodin/

Spolocensky kontakt
/10 hodin/

Psychologia prace a trhu
/9 hodin/

Motiva¢na a informativna
hodina, kritéria hodnotenia

Vyznam a vyuzitie psychologie
v odbore

Vymedzenie pojmov
Osobnost’

Spoloc¢ensky kontakt
Konflikty

Riesenie konfliktov
Etiketa inych narodov

Kultirnost spravania
Starostlivost’ o zovinajSok
Spolocenské stretnutia
Spravanie na verejnosti
Navstevy

Charakteristika pojmu
Sposoby zdmerného pdsobenia
na zakaznika

Propagacia

Asertivita v styku so
zakaznikom

Spravanie pracovnika sluzieb

Nachadzat’ vlastné miesto

Vv spolo¢nosti

Osvojit’ si normy spolo¢enského
spravania

Respektovat’ hodnoty
pozitivnych medzil'udskych
vzt'ahov

Vnimat problémové situdcie,
rozpoznavat’ problémy a ich
rieSenie

Kultivovane vyjadrovat’ vlastné
myslienky, nazory, postoje

a obhajovat’ ich

Rozvijat’ podnikatel'ské
zru¢nosti spracuvanim projektov

Nachadzat’ vlastné miesto

V spolo¢nosti

Osvojit’ si normy spolo¢enského
spravania
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Nazov predmetu

administrativa a
koreSpondencia

Casovy rozsah vyuéby

3/2/2/2 hodiny tyzdenne

Rocnik

Prvy, druhy, treti, Stvrty

Kéd a nazov Studijného odboru

6324 M manazment regionélneho CR

Vyucovaci jazyk

slovensky jazyk

Charakteristika predmetu

Ulohou predmetu administrativa a kore$pondencia je osvojit’ si desatprstovi hmatovi
metodu na klavesniciach pocitacov. Doésledné dodrziavanie hmatove] metddy umoziltuje
sustredit’ sa na text, pisat’ uvol'nene s minimalnou fyzickou a psychickou namahou. Rychly
apresny vykon zarucuje len dokonalé¢ ovlddanie kldvesnice hmatom. Cielom je vediet
prakticky uplatiiovat’ vedomosti najmi pri vypracovavani pisomnosti s osobitnym zretel'om
na kultaru jazykového prejavu.

Ziaci si osvoja zakladni odbornd terminoldogiu z oblasti administrativy a obchodnej
a uradnej koreSpondencie. Musia dodrziavat’ platné normy pri pisani a formélnej oprave textu.

Predmet administrativa koreSpondencia uzko suvisi s obsahom uciva predmetov slovensky

jazyk a literatara, cudzie jazyky ako aj d’alSie odborné predmety.

Ciele predmetu:

Studenti by mali nadobudnut klavesnicovi gramotnost, t. j. zru¢nost
obsluhovat’ kldvesnicu pocitaca desiatimi prstami hmatovou metddou. Pisat’
desatprstovou hmatovou metddou znamena pisat raciondlne, vSetkymi
desiatimi prstami, hmatom, podla prstokladu, t. j. naslepo, bez zrakovej
kontroly. Dosledné dodrziavanie hmatove] metdody umoziuje sustredit’ sa na
text, pisat’ uvolnene s minimalnou fyzickou a psychickou namahou. Naopak,
striedavé sledovanie predlohy a prstov unavuje zrak, vyvoldva bolesti hlavy,
vycerpava psychicky a spomal'uje pisanie. Pri vracani zraku na predlohu sa
Casto straca orientdcia v texte a vznikaji typické chyby z prehliadnutia:
vynechéavanie, pridavanie alebo opakovanie slov ¢i riadkov. Rychly a presny
vykon zarucuje len dokonalé ovladanie klavesnice hmatom (prvy rocnik),
Studenti by mali ovladat’ normalizovant upravu pisomnosti (STN 01 6910),
Studenti by mali ziskat’ prehl'ad o iradnej a podnikovej koreSpondencii,
Studenti by mali vyhotovovat’ pisomnosti z vecného, formalneho, Stylistického
hladiska,

Studenti by mali vyhotovovat vnltropodnikové pisomnosti, sikromné
pisomnosti, osobné listy, zamestnanecké pisomnosti, jednoduché pravne
pisomnosti,

Studenti by mali aplikovat’ ziskané poznatky z ostatnych predmetov,
predovsetkym zo slovenského jazyka, ekonomiky, informatiky,

Studenti by mali vyuZivat poznatky z cudzich jazykov pri tvorbe pisomne;j
dokumentécie pri styku so zahrani¢im,

Studenti by mali dodrziavat’ bezpecnost prace pri praci s elektronickymi
strojmi a pocitami,
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o Studenti by mali vyuzivat’ vedomosti a zru¢nosti z predmetu informatika, by si
mali zracionalizovalizovat pracu pri vyhotovovani pisomnosti pomocou
pocitaca,

o Studenti by mali chrénit a nezneuzivat' softvér, vytvorené¢ hodnoty na
nevhodné ucely.

Stcastou uciva v jednotlivych predmetoch je aj uplatnenie prierezovych tém, ktoré sa

vyuzivaju v odbornych predmetoch v nasledovnych oblastiach:

1. Environmentalna vychova / ENV / - ktora vedie Ziakov ku komplexnému pochopeniu
vzajomnych vztahov medzi organizmami a vztahom ¢loveka k zivotnému prostrediu.

Téma ma vztah k vzdelavacim oblastiam Clovek a spoloénost — odkryva suvislosti medzi

ekologickymi, technicko-ekonomickymi a socidlnymi javmi s doérazom na vyznam

preventivnej obozretnosti v konani a d’alSie principy udrzatel'nosti rozvoja spolo¢nosti.

Vyucuje sav 5. TC — Nacvik textu Globalizacia.

2. Osobnostny a socialny rozvej / OSR / — ma vztah k vzdelavacim oblastiam Clovek

a spolocnost’ — zameriava sa na jedinca, ¢loveka v spolo¢nosti, na 'udské vztahy a zésady

P'udského spolunazivania.

Vyucuje sa v 5. TC — Nécvik textu Zakonnik prace.

3. Multikulturdlna vychova / MKV / méi vztah k vzdeldvacim oblastiam Clovek

a spolocnost’ — zameriava sa na jedinca, ¢loveka v spolo¢nosti, na uplatiiovanie prav ¢loveka

s reSpektovanim prava druhych, na toleranciu odliSnych zaujmov, nazorov i schopnosti

druhych, na l'udské vztahy, zasady 'udského spolunazivania, na rozpoznanie prejavov rasovej

neznasanlivosti a na prevenciu vzniku xenofobie.

Vyucuje sav 5. TC — Nacvik textu Spolocenska etiketa a diplomacia, Globalizacia.

4. Medialna vychova / MEV / ma vztah k vzdelavacim oblastiam Clovek a spolo¢nost’ —

podiela sa na utvarani podob a hodnét modernej doby, umoziuje hl'adat’ paralely medzi

minulymi a suCasnymi udalostami a porovndvat javy a procesy v eurdOpskom a v

celosvetovom meradle. Je zamerand na systematické vytvaranie kritického odstupu od

medializovanych sprav a na schopnost’ interpretovat’ medialne spravy z hladiska ich

informacnej kvality/ spravodajstvo z hl'adiska vyznamu a vierohodnosti sprav a udalosti,

reklamu z hladiska ucelnosti pontkanej informacie.

Vyucuje sa 5. TC — Nécvik textu Konkurencia, Medzindrodny obchod, Trh kapitalu.

5. Tvorba projektu a prezentac¢né ¢innosti / TPZ / ma rozvijat’ a zdokonal'ovat’ zru¢nosti

ziakov tak, aby vedeli komunikovat’, aby vedeli svoje tvrdenia zdovodnit’, vytvorit’ relevantné

argumenty a aj ich pouzit. Ziak ma spoznat svoje schopnosti pri aplikacii ziskanych

informadcii na konkrétne rieSenia danej problematiky.

Tato prierezova téma sa uplatiuje vo vSetkych tematickych celkoch.

ENV, OSR, MKV, MEV, TPZ, OZZ, CUP, FIG

Prehlad vychovnych a vzdelavacich stratégii:
Komunikativne a socialne interakéné schopnosti:

- sprostredkovat’ informacie vhodnym sposobom — hovorené slovo, obrazkové katalogy,
video
- vyuzivat a kriticky hodnotit’ informacie — text, internet
- vyjadrit’ a formulovat’ vlastny nazor a zaver
- spravne interpretovat ziskané fakty, vyvodzovat z nich zévery a désledky
Interpersonalne a intrapersondlne spdsobilosti:

- rozvijat’ pracu v kolektive, v druznej a priatel'skej atmosfére
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- osvojit’ si pocit zodpovednosti a spoluzodpovednosti

- hodnotit’ a reSpektovat’ svoju pracu a pracu inych

Schopnosti riesit’ problémy:

- vyjadrit’ alebo formulovat’ problém, ktory sa objavi pri vzdelavani
- hladat metody, ktoré by pomohli prispiet’ k vyrieSeniu problému — internet, odborna

literatra

- korigovat’ nespravne rieSenia problému

Sposobilosti vyuzivat informacéné technoldgie:

- vyuzivat’ informacné technoldgie — pocitac, internet

- ziskavat nové informdcie, vyuzivat’ ich pri rieSeni problémov

Schopnost’ byt demokratickym ob¢anom:

- formulovat’ a prezentovat’ svoje postoje

- preukézat vlastni zodpovednost’ za zverené veci, za svoje vlastné spravanie sa,
zdravie a spoluzodpovednost’ za zivotné prostredie

Stratégia vyuc€ovania

Pri vyu€ovani sa budu vyuzivat nasledovné metédy a formy vyucovania

Nazov tematického celku

Stratégia vyu€ovania

Metody

Formy prace

Pisacie stroje, pocitace

Informacénoreceptivna - vyklad
Heuristicka - rieSenie uloh

Frontalna vyucba
Individualna praca ziakov

Nacvik pisania na pocitaci,
stredny, horny a dolny pismenovy
rad

Informacnoreceptivna - vyklad
Heuristicka - rieSenie uloh

Frontalna vyucba
Individualna praca ziakov

Nacvik pisania na ¢iselnom rade

Informacénoreceptivna - vyklad
Heuristicka - rieSenie uloh

Frontalna vyucba
Frontalna a

individualna praca Ziakov
Skupinova praca ziakov
Praca s knihou

Nacvik pismen na Ciselnom rade,
nacvik znamienok

Informacnoreceptivna - vyklad
Heuristicka - rieSenie uloh

Frontalna vyucba
Individualna praca ziakov

Upeviiovanie hmatovej metédy,
odpis textu

Informacénoreceptivna - vyklad
Heuristicka - rieSenie uloh

Frontalna vyucba
Individualna praca ziakov

Hodnotenie vzdelavacich vystupov:

Hodnotenie presnosti pisania na klavesnici

Percento chyb Percento
presnosti
0,00 - 0,20 100,00 - 99,80
0,21 -0,40 99,79 - 99,60

Znamka

vyborny
chvalitebny
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0,41 - 0,60 99,59 - 99,40 dobry
0,61 -0,80 99,39 - 99,20 dostatocny

Vypocet hrubych tderov, ¢istych tderov a percenta chyb

- podl'a predlohy zistime pocet uderov az po posledny ukonéeny riadok,

- pripo¢itame tdery v nedokonéenom riadku,

- pripoc¢itame alebo odpocitame vysledok vzajomného zapocitavania chybajucich tiderov a
uderov naviac.

Spocitanim tychto poloziek ziskame celkovy pocet hrubych uderov. Od suctu hrubych uderov
odpocitame trestné body za chyby (napr. 10 tiderov za chybu) a dostaneme celkovy pocet
¢istych uderov. Cisté udery za minttu

vypocitame tak, ze vydelime celkovy pocet Cistych uderov po¢tom minut odpisu.

Percento chyb pocitame podl'a tohto vzorca:(pocet chyb x 100) : pocet hrubych uderov.
Percento chyb pocitame na dve desatinné miesta nezaokruhlene.

Percento presnosti odpisu zistime, ak od 100 % odpocitame percento chyb.

Priklad

- Ziak dosiahol za 10 minat 1987 uderov, v praci mal 7 chyb
- poc¢et hrubych uderov za 10 minut 1 987

- 7 chyb x 10 trestnych bodov - 70

- pocet Cistych uderov za 10 minut 1 917

- pocet Cistych uderov za 1 minutu 191,7

- percento chyb (700 : 1987) = 0,35 %

- percento presnosti 100 % - 0,35 % = 99,65 %

Hodnotenie chyb v obchodnych listoch
Chyby vyjadrujeme v bodoch 1 - 3 -5 - 10 (malé - stredné - vel'ké - zavazné chyby).
Malé chyby (1 bod):

o malé Stylistické chyby: opakovanie slov, menej vhodny slovosled,

o mala pravopisna alebo gramaticka chyba - chybajtce diakritické znamienko,

« malé formalne chyby: menej presné umiestnenie odvolavacich udajov, nie celkom
spravna Sirka okrajov,

« strojopisné chyby: nula pisana ako vel'ké O, chybna medzera (okrem PSC a testnych
spojeni),

Stredné chyby (3 body):

o nie vel’ké Stylistické chyby: nie celkom presnd Stylizacia, nespravna predlozkova
véizba a pod.,

e stredné pravopisné alebo gramatické chyby: chyba v pravopise prevzatych slov,
nestlad medzi menom podpisujuceho a rodom, v ktorom je uvedena funkcia, zmena
slovosledu mena a priezviska a pod., mensia chyba v interpunkcii,
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o forméalna chyba: nespravne umiestnené oslovenie, nezachovana l'ava zvislica textu
podrla predtlace, nespravne umiestneny dopravny a dorucovaci tdaj, nespravne
umiestnend adresa, chybajuce ¢islo dodavacej posty, prilis Siroka, resp. prili§ uzka
medzera nad odolavacimi udajmi alebo pod nimi, nadmerne Siroka, resp. uzka
medzera medzi riadkami odvolavacich udajov, chybny, resp. nespravne napisany
odvolavaci udaj, nespravne rozélenené telefonne &islo, privelmi tizky textovy stipec,
vel'mi nizko, resp. vysoko umiestneny odtlacok peciatky, nespravne napisana znacka
alebo skratka, ak nespdsobuje zmenu obsahu, nespravne upraveny vypocet bodov,
nerovnakd tiprava odsekov, nespravne vyznacené prilohy, bodka za pozdravom, chyba
vo zvyraziovani, viditeI'ne opravend vicsia strojopisna chyba a pod.

Velké chyby (5 bodov):

o vidsia Stylisticka chyba: nejasnd, nevhodna Stylizacia, nespisovné slovo, nepresna
terminoldgia, nerozdelenie, resp. nespravne rozdelenie textu do odsekov a pod.,
nespravna, nezrozumitel'na stavba suvetia,

o velka gramaticka chyba: velké pismeno, zdmena i/y a pod.,

e znacna vecna alebo formalna chyba: nerovnomerny l'avy okraj, pisanie adresy
mimo adresového pasma, chybné PSC, nespravne rozélenené PSC v adrese adresata,
chybajuci odvolavaci udaj, chyba v odvolavacom udaji, rozpor medzi odvolavacimi
udajmi a textom, chybajici podpis, podpis umiestneny cez meno a funkciu, zmena
poradia odtlacku peciatky, podpisu, mena a funkcie, chybajuce vyznacenie priloh,
nespravna znacka alebo skratka a pod.

Zavainé chyby (10 bodov):

e zavazina vecna chyba: zdmena odosielatel’a a adresata, vynechany ddlezity tidaj,
e zavazna Stylisticka chyba: zmena obsahu nepochopenim dispozicie alebo zamenou
odbornych terminov.

KLASIFIKACIA PISOMNOSTI

Znamkou vyborny sa klasifikuju pisomnosti, ktoré si napisané bez chyby a preklepov, st
vzorne upravené podl'a STN 01 6910 a st bezchybné zo stranky obsahovej, vecnej,
gramatickej 1 Stylisticke;.

Znamkou chvalitebny sa klasifikuji pisomnosti, v ktorych st len malé chyby alebo mensie
odchylky od normalizovanej upravy. Stylizéacia je sice vhodna4, ale nie dost’ presna, jazykové
chyby st malé a mozZno ich opravit.

Znamkou dobry sa klasifikuji pisomnosti, v ktorych st neesteticky, na prvy pohl'ad
viditeI'ne opravené vacsie strojopisné chyby, odchylky od normalizovanej tipravy su napadné,
Stylizécia nejasna, jazykové chyby vécsie.

Znamkou dostato¢ny sa klasifikuju pisomnosti, ktorych chyby sa nedaja 'ahko opravit,

alebo ktoré maju také vel'ké odchylky od predpisanej upravy, ze sa daju v praxi pouzit’ len s
vyhradami.
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Znamkou nedostatoény sa hodnotia pisomnosti, pri ktorych na prvy pohl'ad vidiet' neznalost’
upravy, alebo obsahuju tol’ko chyb a takého charakteru, zZe sa nedaju vobec opravit’, takze by

sa v praxi nedali ani s vyhradami pouZit’.

Klasifikaéna tabul’ka

Klasifikacia

Vyborny 0
Chvalitebny 1-3
Dobry 4-6
Dostatocny 7-9
Nedostatocny

Ucebné osnovy
Predmet: Administrativa a koreSpondencia

Odbor: 6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu

Dotécia: 3 hod. tyzdenne/99 hodin

10 a viac

Pocet trestnych bodov

Tematicky celok Obsahové Standardy Vykonové Standardy

I. Pisacie stroje, PC 5 e Rozdelenie pisacich e poznat’ rozdelenie
strojov pisacich strojov

o Casti pisacieho stroja a druhu pocitacov

aPC e spravne drzat’ telo

e Pocitace

e Sprévne drzanie tela
a ruk pri pisani

e Starostlivost’ o pisacie
stroje a PC

a ruky pri pisani
vediet’ ako sa starat’
0 pisacie stroje a PC

e L1-dfjk, hmaty

I1. Nacvik pisania na PC A .
e L2-0a, hmaty, slova

Stredny, horny a dolny e L3-s, hmaty, slova,
pismenovy rad 40 vety
e L4 —e, hmaty, slova,
vety
e L5-owx, hmaty,
slova, vety

e L5-NEJalebo ANJ

e L6—tn—hmaty,
slova, vety

e L6-NEJalebo ANJ

e L7 - opakovacia,
hmaty, vety

e L7-—Nejalebo ANJ

e L8 -—ci, hmaty, slova,
vety

e nadobudnut’
kladvesnicovu
gramotnost’, t. j.
obsluhovat’
klavesnicu pisacieho
stroja alebo PC
vSetkymi desiatimi
prstami
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L8 — NEJ alebo ANJ
L9 — qyp, hmaty,
slova, vety

L9 — NEJ alebo ANJ
L10 — r,m, hmaty,
slova, vety

L10 — NEJ alebo ANJ
L11 — opakovacia,
hmaty, vety

L11 — NEJ alebo ANJ
L12 — u, hmaty,
slova, vety

L12 — NEJ alebo ANJ
L13 - v, hmaty,
slova, vety

L13 — NEJ alebo ANJ
L14 — z, hmaty, slova,
vety

L14 — NEJ alebo ANJ
L15 — b, hmaty,
slova, vety

L15— NEJ alebo ANJ
L16 — opakovacia,
hmaty, vety

L 16 — NEJ alebo
ANJ

L17 — (-) pomlcka
L17 — NEJ alebo ANJ
L18 — h, hmaty,
slova, vety

L18 — NEJ alebo ANJ
L19 — g, hmaty,
slova, vety

L 19 — NEJ alebo
ANJ

L20 — 1, hmaty,
slova, vety

L20 — NEJ alebo ANJ
L21 — opakovacia,
hmaty, vety

L21 — NEJ alebo ANJ
L22 — opakovacia,
hmaty, vety

L22 — NEJ alebo ANJ

III. Nacvik pismen na
¢iselnom rade

23

L23 —(.) bodka,
hmaty, vety

L24 — opakovacia
L25 — opakovacia

moznost’ zvladnut’
hmatovli metodu
pristupnym,
premyslenym
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L26 - opakovacia

L27 - opakovacia

L28 -y

L29 - opakovacia

L30 — t, hmaty, slova,
vety

L31 — opakovacia
L32 — 4, hmaty, slova
L33 - opakovacia

L34 — ¢, hmaty, text
L35 — opakovacia

L 36 — i, hmaty, vety
L37 - opakovacia

L38 — §, hmaty, slova,
vety

L39 — opakovacia,
hmaty, vety

L40 — ¢, hmaty, slova,
text

L41 — opakovacia
L42 — I, hmaty, slova,
vety

L43 - opakovacia

L44 — 7, hmaty, slova,
text

L45 - opakovacia

a prehl'adnym
spdsobom pomocou
vyucbového
programu ATF

IV. Nacvik pismen na
¢iselnom rade, nacvik
znamienok

20

L46 — an, hmaty,
slova, text

L47 - opakovacia
L48 — (")médkcen
L49 - opakovacia
L50 — (")dizen
L51 - 2!, hmaty,
vety, text

L52 — () zatvorky,
hmaty, text

L53 — opakovacia,
slova, text

L54 - opakovacia
L55 — opakovacia,
slova, text

L56 - opakovacia
L57- opakovacia,
slova, text

L58 - opakovacia
L59 - opakovacia
L60 - §,5.8, slova,

osvojit’ si metddu
pisania vSetkymi
desiatimi prstami,
zvySovat’ svoju
zrucnost’, pisat’
presne a rychlo
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text

L61 - %, slova, vety,
text

L62 — 3,0, slova, vety,
text

L63 — 1+=, hmaty,
vety, text

L64 — 6,7, hmaty,
vety, text

L65 — 2/, hmaty, vety,
text

V. Upeviiovanie hmatovej
metody, odpis textu 11

L66 — upeviovanie
hmatovej metddy, ZO
SR

L67 — upevinovanie
hmatovej metody,
Pribina

L68 — upevnovanie
hmatovej metody,
Rada EU

L69 — upevnovanie
hmatovej metddy,
Marketing

L70 — upevnovanie
hmatovej metody,
Konkurencia

L71 — upeviovanie
hmatovej metody,
Medzinarodny
obchod

L72 — upeviiovanie
hmatovej metody,
Zakonnik prace
L73 —upevnovanie
hmatovej metody,
Spolocenska etiketa
a diplomacia

L74 — upeviiovanie
hmatovej metody,
Globalizécia

L75 — upeviiovanie
hmatovej metddy,
Trh kapitalu

L75 — odpis na 20
minut

pisat’ vSetkymi
desiatimi prstami,
hmatom, podl'a
prstokladu, t.j.
naslepo, bez zrakovej
kontroly

désledne dodrziavat
hmatova metodu,
sustredit’ sa na text,
pisat’ uvol'nene

S minimalnou
fyzickou

a psychickou
namahou
upeviiovat’ svoju
rychlost’ a pre€snost’
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Ucebné osnovy

Predmet: Administrativa a koreSpondencia
Odbor: 6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu
Dotacia: 2 hod. tyzdenne/66 hodin

Tematicky celok

hod.

Obsahové Standardy

Vykonné §tandardy

I. ZvySovanie presnosti

a rychlosti pisania

10

Upevilovanie
hmatovej istoty, 1.
lekcia

Upevilovanie
hmatovej istoty, 2.
lekcia

Nacvik textu, 3. lekcia
Nacvik textu, 4. lekcia
Nacvik textu, 5. lekcia
— Globalizacia,
vypocet Cistych
uderov

Nacvik textu, 6. lekcia
— Socialna
komunikacia, vypocet
% presnosti

Nacvik textu, 7. lekcia
— Archivnictvo,
desatminutovka
Nacvik textu, 8. lekcia
—1Q a inteligencia
Nacvik textu, 9. lekcia
— Elektronicky podpis,
desatminutovka
Nacvik textu, 10.
lekcia, Prava pacienta,
desatminutovka

Ziak si mé osvojit’ zakladnu
odbornt terminologiu

z oblasti techniky
administrativy

Pisat’ desat’prstovou
hmatovou metédou

I1. Nacvik ¢élenenia textu

10

Uprava odsekov,
nadpisy a Ciastkové
nadpisy, 22. lekcia
Clenenie textu,
oddiely, pododdiely,
oznacovanie oddielov
a poddodielov,
23.lekcia

Obsahy, prehlady, 24.
lekcia

Nacvik ¢lenenia textu,
25. lekcia

Nécvik pisania podl'a
diktatu, 30. lekcia
Nacvik textu, 33.

Ziak ma ziskat' v editovani
textu a dodrziavat’ platnu
STN na pisanie na stroji a P

C
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lekcia - Faktoring

e Nacvik textu, 41.
lekcia — Zmluva
0 vykone funkcie

e Nacvik textu, 42.
lekcia — Informac¢na
bezpecnost’,
desatminutovka

e Nicvik textu, 43.
lekcia — Od telefonu
k digitalnej televizii

e Nicvik textu, 44.
lekcia — Manazment

¢asu
I11. Nacvik upravy e Precviovanie e Ziak si ma vypestovat’
pisomnosti podl’a normy znamienok, znac¢iek pisomny prejav z odbornej,
10 a Cislic, 16. lekcia jazykovej i grafickej stranky
e Clenenie textu, 17. e Ma4 dodrziavat platni STN
lekcia e Mai vediet napisat’ formalne
e Pisanie skratiek, spravne pisomnosti
skratkovych slov, Z hospodarskej praxe
titulov, hodnosti, 18.
lekcia

e Velkost’ papiera
a obalok, pisanie
adries, 19. lekcia

e Adresy na obalkach,
pisanie adries v liste,
20. lekcia

e Pisanie odvolacich
udajov, zostavovanie
spisovej znacky, 21.
lekcia

. Uprava textu
podnikového listu, 22.
lekcia

e Odpis praktického
prikladu podnikového
listu, 23. lekcia:
Potvrdenie
objednavky

e (Odpis praktického
prikladu podnikového
listu, 24. lekcia:
Ponuka pisacich
strojov

e Odpis praktického
prikladu podnikového
listu, 24. lekcia:
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Objednavka tlaciv

IV. Pisomna komunikacia,
pisomnosti 10

Komunikacia, delenie
komunikacie, pisomny
styk, pozvanka na
prijimacie sktsky
Rozdelenie
pisomnosti, smernica
Odpis textu:
Pisomnosti a ich
vyznam

Doklady pouzivané pri
hotovostnom
platobnom styku,
vyplianie PPD, VPD
Doklady pouzivané

v bezhotovostnom
platobnom styku,
ypinanie prikazu na
uhradu, hromadného
prikazu na thradu
Vyplhanie trvalého
prikazu na Ghradu
/inkaso/

Sek, sekové knizka
Zasady spravneho
vypliania postovych
poukazok
Kombinovany
platobny styk,
pokladni¢na zloZenka
Odpis textu:
Vseobecna tverova
banka

e Prehibit’ a upevnit’ svoje
teoretické a praktické
poznatky z oblasti pisania na
PC

V. Stylizacia, pisomnosti
5

Struktira listu, zasady
spravnej Stylizacie
listu, pokyny pre
Stylizéaciu

Odpis listu .
Potvrdenie
objednavky
Zostylizovanie

a napisanie vlastnej
ziadosti, tlloha ¢. 508,

e Dodrziavat’ zésady Stylizacie,
ale aj prejavit’ svoj osobity
Styl vyjadrovania
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str. 55

Zostylizovanie

a napisanie vlastnej
ziadosti, uloha ¢. 509,
str. 55

Odpis textu, Stylistika

VI. Pisomnosti z oblasti
nakupu a predaja

21

Dopyt, nalezitosti
dopytu, odpis
obchodného listu:
Opal'ovacia kozmetika
Zostylizovanie

a napisanie obchodny
list, uloha ¢. 607, str.
70

Ponuka, nalezitosti
ponuky

Odpis obchodného
listu: Ponuka
opal'ovacej techniky
Odpis obchodného
listu: Ponuka
maliarskych prac
Odpis listu: Vlasova
kozmetika

Odpis listu: Svetelna
reklama
Zostylizovanie

a napisanie ponuky,
uloha €. 610, str. 78
Kupna zmluva,
podmienky vzniku
kapnej zmluvy, kipna
zmluva — odpis
Zmluva o buducej
zmluve - odpis
Objednavka,
nalezitosti
objednavky,
Objednavka publikacii
— odpis

Objednavka
zakonnikov — odpis
Dodaci list, nalezitosti
dodacieho listu, odpis:
Dodaci list —
zakonniky

Faktura, naleZitosti

Vediet suvisle pisat’ zadané
texty, vediet’ upravit’
pisomnosti, poznat’ druhy
pisomného styku, vediet
vypisat’ jednotlivé tlaciva
platobného styku, vediet’
zoStylizovat’ ziadost,
objednéavku a iné pisomnosti
Z oblasti nakupu a predaja
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faktary, Odpis:
Faktura - zdkonniky
Reklamacie,
nalezitosti reklamacii,
Reklamacia — odpis
Protokol o chybach,
reklamacny list,
urgencia, nalezitosti
urgencie

Odpis — Poskodené
publikacie

Odpis — Odmietnutie
reklamacie

Odpis — Urgencia
zasielky

Odpis — sprava o
zasielke

Upomienka,
nalezitosti upomienky,
sudne vymahanie
pohladavok

e Oboznamit’ sa so spravnym
a reklama¢nym konanim ,
vediet’ vyhotovovat’
pisomnosti z tejto oblasti

Ucebné osnovy

Predmet: Administrativa a koreSpondencia
Odbor: 6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu
Dotécia: 2 hod. tyzdenne/66 hodin — 6 hodin odborna prax

Tematicky celok hod.

Obsahové Standardy

Vykonné Standardy

I. ZvySovanie presnosti
a rychlosti pisania 5

Nacvik textu, 57.
lekcia — Rozvoj
informacnej
spoloc¢nosti
Nacvik textu, 58.
lekcia —
Informatizacia sluzieb
verejnosti

Nacvik textu, 59.
lekcia — Ocista tela
i duse

Nacvik textu, 60.
lekcia —
Aquagymnastika
Nacvik textu, 62.

e Ziak si ma osvojit’ zakladnt
odbornll terminologiu
z oblasti techniky
administrativy

e Pisat’ desat’prstovou
hmatovou metédou
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lekcia — Mikroklima

I1. Vnitropodnikové
pisomnosti 7

Rozdelenie
vnutropodnikovych
pisomnosti

Prikaz riaditel'a
Smernica

Obeznik

Pozvanka
Zapisnica
Prezencna listina

Vediet napisat’
vnutropodnikové, osobné,
jednoduché pravne
pisomnosti ako aj
zamestnanecké pisomnosti —
napr. Zivotopis, motivacny
list...

III. Sikromné a uradné
pisomnosti 6

Ziadosti ob&anov
Pisomnosti medzi
podnikmi a organmi
Statnej spravy
Zostavenie a napisanie
ulohy €. 301, str. 58
Zostavenie a napisanie
ulohu €. 302, str. 58
Zostavenie a napisanie
ulohy €. 302, str. 58
Odpis — Ziadost’

0 povolenie stavby

Ziak si ma vypestovat’
pisomny prejav z odbornej,
jazykovej i grafickej stranky
Ma dodrziavat’ platnu STN
Ma vediet’ napisat’ formalne
spravne pisomnosti

Z hospodarskej praxe

IV. Osobné listy 8

Osobné listy, druhy
osobnych listov
Uprava osobnych
listov, odpis
Osobné listy
blahoprajné, odpis
Osobneé listy dakovne,
odpis

Osobneé listy
sustrastné, odpis
Osobné listy
odporutcacie, odpis
Osobné listy
pozyvacie, odpis
Osobné listy
ospravedlniujuce,
odpis

V. Zamestnanecké
pisomnosti 21

Pisomnosti pri
prijimani do
pracovného pomeru
Ziadost o prijatie do
pracovného pomeru,

Dodrziavat’ zasady Stylizacie,
ale aj prejavit’ svoj osobity
Styl vyjadrovania

Ziak sa ma naudit
vyhotovovat’ pisomnosti
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odpis — str. 73

Odpis — Pracovna
ponuka, str. 72,0dpis
— Ziadost’ o prijatie do
zamestnania, str. 76
Zostavenie a napisanie
odpovedei na ziadost,
uloha ¢. 408, str. 83,
Zostavenie a napisanie
odpovede na ziadost,
uloha ¢. 409, str. 83
Zivotopis, naleZitosti
Zivotopis

Odpis — Zivotopis, str.
77

Vznik pracovného
pomeru

Odpis — Posudok
pracovnika, str. 80
Odpis — Prijatie do
pracovného pomeru,
str. 81

Odpis — Odmietnutie
ziadosti, str. 82
Pracovna zmluva,
nalezitosti

Odpis — Pracovna
zmluva, str. 84
Pisomnosti pri
ukonceni pracovného
pomeru

Odpis — Rozviazanie
pracovného pomeru
dohodou

Odpis — Rozviazanie
pracovného pomeru
vypovedou

Odpis — Okamzité
zruSenie pracovného
pomeru

Odpis — Zrusenie
pracovného pomeru
Vv skuSobnej dobe
Odpis — Dohoda

0 rozviazani
pracovného pomeru
Prace vykondvané
mimo prac. pomeru,
Dohoda o0 vykonani

Z pracovnopravnej oblasti
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prace a pracovnej
¢innosti

VI. Jednoduché pravne
pisomnosti 10

VII. Pisomnosti pri
predaji tovaru

a poskytovani sluZieb
4

Jednoduché pravne
listiny

Potvrdenie, odpis
Predvolanie
Splnomocnenie, odpis
Uznanie dlhu
Zmluvy medzi
ob¢anmi

Zmluva o p6zicke —
odpis

N4jomna zmluva —
odpis

Ohlasenie zivnosti —
odpis

Spravne konanie —

odpis

Po6zicky, Leasingova
zmluva - odpis
Pokladni¢na
potvrdenka, doklad

z ERP, zarucny list
Odpis — Reklamacia
nekvalitného koZucha
Odpis — Odstupenie od
kapnej zmluvy

Vediet’ vyhotovit’ jednoduché
pracovnopravne a pravne
pisomnosti

Rozvijat’ svoje vedomosti

V ndviznosti na
medzipredmetové vztahy

a vyuzit’ ich v oblasti
obchodnej a hospodarske;j
korespondencie

Oboznamit’ so spravnym

a reklamac¢nym konanim a ma
sa naucit’ vyhotovovat’
pisomnosti z tejto oblasti
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Ucebné osnovy

Predmet: Administrativa a koreSpondencia
Odbor: 6324 M manaZment regionalneho cestovného ruchu
Dotacia: 2 hod. tyzdenne/66 hodin

Tematicky celok hod.

Obsahové Standardy

Vykonné §tandardy

I. ZvySovanie rychlosti
a presnosti pisania 6

e Opakovanie — nacvik
textu vo vyucbovom
programe ATF

e Upeviiovanie
zrucnosti pisania vo
vyucbovom programe
ATF

e ZvySovanie rychlosti
a presnosti vo
vyucbovom programe
ATF

e Nacvik textu, 41.
lekcia — Zmluva
0 vykone funkcie

e Nacvik textu, 42.
lekcia — Informacna
bezpecnost’

e Nacvik textu, 43.
lekcia — Od telefonu
K digitalnej televizii

e Osvojit’ zékladnu odbornt
terminologiu z oblasti
techniky administrativy

e Pisat’ desatprstovou
hmatovou metédou

I1. Nacvik vyhotovovania
a upravy tabuliek 8

e Druhy tabuliek,
zékladné prvky
tabul’ky, 45. lekcia

e SpoOsoby spracovania
tabuliek, 46. lekcia

e Zhotovenie tabuliek
v textovom editore
WORD, 49. lekcia

e Praktické vyhotovenie
tabulky

e Praktické vyhotovenie
tabul’ky — pisomna
praca

e Zhotovenie tabuliek
pomocou tabul’kového
kalkulatora EXCEL,
50. lekcia

e Praktické vyhotovenie
tabul’ky

e Praktické vyhotovenie
tabul’ky — pisomna

e Vediet vyhotovit, vyplnit
a upravit tabul'ky
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praca

I11. Power point 6 e Vyznam Power Pointu e Vediet pracovat’ v programe
e Pouzitie Power Pointu Power Point, vyhotovit’
e Tvorba jednoduchej vlastnu prezentaciu
prezentacie
e Animacia snimkov
e VKkladanie objektov,
upravy
e Vytvorenie vlastnej
prezentacie
IV. Zaveretns prica o ngani? a pbsgh o Zhotovgnie a odprgzentovanie
v Power pointe 20 zaverecnej prace vlastnej prezentacie

Uprava zaverecnej
prace

Uprava textu na
pocitaci

MozZnosti Gpravy textu
Zmena pisma, farby
Efekty

Vkladanie obrazkov
Zvukové efekty
Vypracovanie
zéaverecnej prace
VyuZitie programu
Power Point
Animadcia snimkov
Vkladanie objektov,
upravy

Vlastna prezentacia I.
Vlastna prezentacia II.
Vlastna prezentacia
II.

Vlastna prezentéacia
V.

Vlastna prezentacia V.
Vlastna prezentacia
prace

Predstavenie vlastnej
prace
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V. Suvisly priklad
z obchodnej
korespondencie

20

Pokyny pre rieSenie
prikladu, Vysvetlenie
uloh a pokyny

K vypracovaniu
suvislého prikladu
Uloha ¢&. 701 — Dopyt
Uloha ¢&. 702 —
Odpoved’ na dopyt
Uloha &. 703 —
Objednavka

Uloha &. 704 — Ponuka
Uloha ¢&. 705 —
Sprievodny list
Uloha ¢&. 706 — Dodaci
list

Uloha &. 707- Faktara
Uloha &. 708 —
Obchodny list - -
Reklamacia

Uloha &. 709 —
Reklamacia

Uloha ¢. 710 —
Uznanie reklamacie
Uloha &. 711 —
Obchodny list

Uloha ¢. 712 —
Urgencia

Uloha ¢. 714 —
Obchodny list

Uloha &. 715 — 1.
upomienka

Uloha ¢&. 716 —
Odpoved na
upomienku

Uloha &. 717 — 2.
upomienka, Uloha &.
718 — 3. upomienka
Uloha ¢&. 719 — Navrh
na sudne konanie
Uloha ¢&. 720 —
Vyplnenie postove;j
poukéazky

Vediet aplikovat’ ziskané
teoretické vedomosti

a praktické skusenosti pri
vypracovani suvislého
prikladu z ADK

Vediet aplikovat’ ziskané
vedomosti v praktickom
Zivote
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